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Introduccion

El objetivo primordial de este curso a distancia es aportar elementos —enunciativos- de orientacion en la profundizacion del
conocimiento especializado en la investigacion del delito, con el objetivo estratégico de contribuir a una nueva cultura policial, a
efecto de que los policias de seguridad asuman sus funciones cabalmente en el sistema acusatorio, cuyo paradigma procesal
concede a la policia mas campo de accién durante esta etapa, bajo el control funcional del Ministerio Publico que dirige la
investigacion y asegura la legalidad de las diligencias y los actos de investigacion realizados por la policia.

La reforma constitucional del 18 de Junio del 2008 aporta elementos sustanciales que marcan el principio de una profunda reforma
policial en México. Una nueva concepcion de la policia exige una adecuada y profunda capacitacion y especializacion en la
investigacion penal. Este curso proporciona herramientas que contribuyen a desarrollar las habilidades de andlisis y capacidades
criticas, naturalmente van intimamente asociados a la practica forense en dos momentos criticos de la funcion policial: las
detenciones en flagrancia y cuando llega al llamado de respuesta al lugar de los hechos. En el desarrollo de los temas de este curso,
se obtendran elementos de juicio que contribuyen al impulso de una cultura ética en las instituciones policiales.

El curso comprende seis modulos que desarrollan elementos basicos y algunas particularidades especializadas, con el propdsito de
establecer dentro de la actividad policial, esquemas tendentes a conseguir la mejora de la funcion policial. Los contenidos buscan
fortalecer e instrumentar la idea de que los policias deben especializarse para actuar eficazmente con método y técnicas en la etapa
de investigacion; ademas, adquirir reglas basicas para hacer respetar y proteger los derechos humanos de victimas e imputados;
adoptar criterios objetivos para actuar con decision y sin demora en la proteccién del lugar de los hechos, sus evidencias y las
personas, desempefiar con honradez la funcién, observar un trato digno y respetuoso hacia los compafieros y actuar
coordinadamente con las policias en la investigacion del delito, bajo la direccion juridica del Ministerio Publico.

El ideal al que se aspira en este curso taller de los contenidos que abarcan sus médulos, es lograr que la policia realice una
investigacion profesional con rigor técnico y cientifico, utilizando la metodologia adecuada en la investigacion del delito,
desarrollando protocolos de investigacion criminalistica, preservando la evidencia fisica o biolégica localizada, empleando la cadena
de custodia, siguiendo reglas de coordinacién y direccién planteadas por el Ministerio Publico, con la exclusivo fin de objetivar el
derecho humano de toda persona que se traduce en el acceso a la justicia y la busqueda de la verdad, con un profundo respeto a la
dignidad humana.
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SECRETARIA DE GOBERNACION

Objetivo general del curso-taller

Identificar los principios y valores mediante los cuales regiran su actuacion policial para el desempefio eficiente y
profesional de sus funciones en el marco del sistema penal acusatorio.

Desarrollara las competencias que le permitan ejercer de manera eficaz su desempefio policial dentro del procedimiento
penal acusatorio como primer respondiente en el lugar de los hechos/hallazgo, detenciones en flagrancia y a solicitud del
ministerio publico.

Identificara la importancia del trabajo colaborativo entre el ministerio publico, policia de investigacién, perito y policitas de
las distintas instituciones de seguridad publica en la investigacion de los hechos delictivos, con la finalidad de desempefiar
su actuacion acorde a lo dispuesto en el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.
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Estructura tematica del curso-taller

Modulo 1. Etica profesional

1.1 Etica.

1.1.1 Concepto.

1.1.2. La ética en el desempefio profesional.
1.2 Principios y valores en el desempefio profesional:
1.2.1 Legalidad.

1.2.2 Objetividad.

1.2.3 Eficiencia.

1.2.4 Profesionalismo.

1.2.5 Honradez.

1.3 Sensibilizaciéon al cambio.

1.3.1 Conceptos basicos.

1.3.2 El cambio en la organizacion.

1.3.3 Resistencia al cambio.

1.3.4 Ruptura de paradigmas.

1.4 Ambito de responsabilidades.

1.4.1 Administrativa.

1.4.2 Penal.

1.5 Responsabilidad patrimonial del Estado

Modulo 2. Fundamentos de la actuacion policial

2.1 Disposiciones constitucionales: 16, 20, 21 y 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
2.2. Disposiciones procesales

2.2.1. Cbdigo Nacional de Procedimientos Penales

2.2.1.1. Obligaciones

2.3. Estandares internacionales de la actuacién policial en materia de derechos humanos.

2.4. Protocolos de actuacion:

2.4.1. Coordinacion entre Ministerio Publico e instituciones de seguridad.
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2.4.2. Preservacion y procesamiento del lugar de los hechos/hallazgo
2.4.3. Detencién en flagrancia

2.4.4. Entrevista y empadronamiento a victimas y testigos.

2.4.5. Actos de investigacion a solicitud del Ministerio Publico.

Médulo 3. Las Instituciones Policiales en el procedimiento penal acusatorio.

3.1 Etapas del procedimiento penal acusatorio.

3.2. Direccion y conduccion de la Investigacion

3.2.1. Definicién de funciones: Ministerio Publico, policias y peritos.
3.2.1. Coordinacion interinstitucional.

3.3 Tipos de detencién.

3.3.1. Orden judicial

3.3.2. Caso Urgente

3.3.3. Flagrancia

3.3.3.1. Supuestos de detencion en flagrancia

3.3.3.2. Puesta a disposicion del detenido ante el Ministerio Publico
3.3.3.3. Registro de informacion de la detencion.

3.4 Actos de Investigacion.

3.4.1 La inspeccidn del lugar del hecho o del hallazgo.
3.4.2 La inspeccién de lugar distinto al de los hechos o del hallazgo.
3.4.3 La inspeccion de personas.

3.4.4 La revision corporal.

3.4.5 La inspeccion de vehiculos.

3.4.6 Entrevista a testigos.

3.5 Registro de los actos de investigacion.

3.6 Entrevista Policial:

3.6.1 Marco teérico y normativo de la entrevista policial.
3.6.1.1 La entrevista policial.

3.6.1.2 Finalidad de la entrevista.

3.6.1.3 Marco normativo.

3.6.1.4 Diferencia entre entrevista e interrogatorio.
3.6.2 Tipos de la entrevista policial y sus etapas.
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3.6.2.1 Tipos de entrevista.

3.6.2.2 Etapas de la entrevista.

3.6.2.3 Desarrollo de la entrevista

3.6.3 Técnicas de entrevista.

3.6.3.1 Eco.

3.6.3.2 Confrontacion.

3.6.3.3 Silencio.

3.6.3.4 Desagrado.

3.6.3.5 Agrado.

3.6.4 Caracteristicas del entrevistador y tipos de entrevistado.
3.6.4.1 Caracteristicas del entrevistador.

3.6.4.2 Tipos de entrevistado: Victima y ofendido, testigos, sospechosos.
3.6.5 Escenario y localizacion de la entrevista.

3.6.5.1 Lugar abierto.

3.6.5.2 Lugar cerrado.

3.6.6 Instrumentos auxiliares en la entrevista.

3.6.6.1 Audio y videograbaciones.

3.6.6.2 Libreta de notas.

3.6.6.3 Formatos preestablecidos

3.6.6.4. Informe de la entrevista

3.3.7. Aspectos generales de la programacion neurolingtistica.

Médulo 4 Preservacién y procesamiento de indicios y evidencias.

4.1 Proteccion y preservacion del lugar de los hechos.

4.1.1 Tipos de lugares: Abierto, cerrado, mixto.

4.1.2 Intervinientes en el lugar de los hechos.

4.1.3 Primer respondiente: Funciones y responsabilidades.

4.1.4 Proteccion y preservacion del lugar de los hechos.

4.2 Protocolo general para el procesamiento del lugar de los hechos/hallazgo:
4.2.1 Coordinacion inicial y reparto de actividades.

4.2.2 Coordinacion Interinstitucional en el lugar de los hechos/hallazgo.
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4.2.3 Reconocimiento preliminar e identificacion de la zona principal.

4.2.4 Establecimiento de perimetros: interno, externo, area de trabajo y puesto de mando

4.2.5. Administracion del lugar de los hechos /hallazgo.

4.2.6. Métodos de busqueda de indicios: de punto a punto, espiral, franjas, criba, rueda o radial, zona/sector/cuadrante, enlace.
4.2.7. Fijacion de indicios: descripcion escrita, fotografia, video forense, planimetria y altimetria forense, planimetria anatomica del
cuerpo, moldeado, maquetas.

4.2.8. Levantamiento de indicios

4.2.9 Embalaje de indicios: técnicas y materiales

4.3. Registro de las actividades dentro de la preservacion y procesamiento del lugar de los hechos/hallazgo.

4.4. La evidencia y la cadena de custodia

4.4.1. Concepto de cadena de custodia

4.4.2. Consecuencias en el procedimiento penal: valoracion.

Médulo 5. La declaracién del policia en juicio

5.1 El policia en juicio:

5.1.1 Obligaciones y responsabilidades del policia para comparecer a juicio.
5.1.2 Citacion del policia a audiencia.

5.1.3 Preparacion del policia para su comparecencia en juicio.

5.2 Audiencia de juicio: Estructura y desarrollo.

5.3 Desahogo de la declaracion del policia en juicio.

5.4 Interrogatorio: Objetivo y estructura.

5.5 Desahogo de prueba material en juicio.

5.6 Contrainterrogatorio: Objetivo y estructura
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Contenido tematico
Etica profesional

La ética policial encuentra su punto de partida y fundamento en la conciencia colectiva respecto de la existencia insoslayable de una
ética publica, enfocada a expresar como valor fundamental la probidad del policia con la colaboracion ciudadana. La preeminencia
de una ética social en todas las actividades policiales tendentes a lograr como fin Gltimo la adopcion de valores que llevan implicito el
lograr una convivencia social pacifica, promotora de una cultura de la paz ciudadana. Sin olvidarnos de los sistemas ético-
normativos de caracter universal que estan presentes en cualquier sociedad que decide vivir bajo un estado de derecho social y
democrético.

1.1 Etica.

Las cuestiones éticas pretenden impulsar, fortalecer y consolidar una cultura de respeto hacia los méas altos valores éticos en que
debe sustentarse el Ministerio Publico en el sistema penal acusatorio, con la absoluta conviccion de que la procuracién de justicia
mejorard en la medida en que los individuos a quienes se ha encomendado, comprometidos con esos valores, antepongan el interés
general al personal y asuman plenamente las responsabilidades que les asignan las leyes del nuevo modelo penal acusatorio.

El mandato constitucional del Ministerio Publico otorga la facultad exclusiva para la investigacion del delito a esta instituciéon y a la
policia. En el contexto del sistema acusatorio esta facultad debera aplicar conocimientos técnico-juridicos que permitan velar porque
el probable imputado tenga un juicio justo, con pleno respeto de sus derechos fundamentales. Que el Ministerio Publico se
administre conforme a la legislaciéon aplicable con eficacia, eficiencia y economia.

1.1.1 Concepto.
De acuerdo con el Dr. Javier Saldafia Serrano®, bajo la expresion ética del Ministerio publico, se ha de entender aquella serie de

deberes de ontoldgicos, principios, reglas y virtudes del comportamiento humano que ha de poseer tal servidor publico para realizar
de manera “excelente” su actividad profesional.

1Saldafia, Serrano Javier. Etica del Ministerio Piblico virtudes ministeriales (9014) Editorial Flores. Instituto de Investigaciones Juridicas, Universidad Nacional Auténoma de

México.
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La mision de las instituciones policiales en México, orientada por un plan de desarrollo institucional en el contexto el proceso penal
acusatorio tendra que realizarse no soélo siguiendo criterios de calidad, transparencia, eficiencia y eficacia, sino que también
asumiendo su dimensién ética como institucién de servicio publico, que existe para promover el desarrollo humano, mediante una
adecuada contribucion profesional de la policia a la promocién de la seguridad y la justicia penal.

1.1.2. La ética en el desempefio profesional.

Para la los miembros de la policia una labor policial ética, debe ajustarse al principio de legalidad, por lo tanto, esta basada en el
cumplimiento de tres principios basicos: el respeto y cumplimiento de la ley, el respeto a la dignidad de las personas, ademas de una
necesaria e indispensable conducta de respeto y proteccion de los derechos humanos

La misién de la institucién policial busca como valores en si mismos la verdad y la justicia, en el marco de la libertad y la
responsabilidad de sus acciones publicas. En esto radica la legitimidad social de cualquier policia que emerge de un sistema juridico
como el mexicano gque evoluciona por el imperio del estado de derecho. En consecuencia, es por esta razén que desde la ética
policial aplicada, la misiébn de sus miembros en la sociedad debe ser concebida como una funcién de servicio publico orientada a
buscar la paz y tranquilidad de la comunidad.

En el entendido de que, esta clase de instituciones existe bajo el principio de igualdad, para servir a todos sin distincién alguna. La
selectividad en la prestacion del servicio por lo contrario haria patente la rechazada actitud de discriminacion en un pais que se
desarrolla en el marco de un sistema juridico liberal y democratico. Indudablemente, la misiébn en este sentido contribuye al
desarrollo integral de la sociedad, en el marco de la democracia y el respeto al Estado de Derecho.

Uno de los aspectos mas importantes en el sistema penal acusatorio se dirige a fortalecer el Estado de Derecho Constitucional,
reforzar los mecanismos que garantizan los derechos humanos, construir esquemas que permitan la transparencia y rendicion de
cuentas de las instituciones policiales que se han caracterizado por su opacidad en el sistema penal tradicional y, brindar un principio
de certeza a la integridad policial, de acuerdo a los modernos cddigos de integridad o conducta de la gestién publica.

Para abordar eficazmente la confeccion de un codigo de ética de la policia de investigacion, las soluciones a los problemas de
integridad que enfrenta en materia procesal penal, deben plantearse a partir de los estandares internacionales que han resultado
eficaces en el esquema del buen gobierno y conectarse a las recomendaciones en el ambito internacional.

1.2 Principios y valores en el desempefio profesional:
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La dimensidn ética de la funcién policial se traduce en un sistema normativo de deberes que habran de contemplarse en un codigo
de ética policial de orden profesional. Este ordenamiento tendria como finalidad hacer explicitos e internalizar en todos sus
integrantes ideales, principios y valores que deben orientar su actuacion. El sistema acusatorio brinda la oportunidad de adoptar por
primera vez en la historia la institucion policial mexicana un cédigo normativo para la policia que abarque esos ideales, principios y
valores que han permanecido ausentes en su actividad cotidiana.

Este sistema de valores y principios constituye la linea que atraviesa horizontalmente todas las actividades de la investigacion
policial respecto a los hechos materia del proceso penal acusatorio. Comprende el respeto y compromiso con la profesion policial y
con la sociedad mexicana. Los contenidos de ese sistema deben ser el pilar fundamental que sustenta la formacion ética de los
nuevos y futuros policias y también seria la guia que conduce la actividad cotidiana del Ministerio Publico.

Como actividad humana, el desempefio de la funcion policial depende de los valores éticos de las personas que integran las
instituciones policiales; por lo tanto, deben subordinar su actuacién a principios indispensables, como el profesionalismo competente,
la integridad, la objetividad, la imparcialidad y la independencia, que presuponen valores éticos generalmente aceptados. Los
profesionales a cargo de las actividades sustantivas de la policia, estan obligados a ajustar su conducta a esos principios y valores,
en la inteligencia de que al apartarse de ellos podrian ocasionar, que se cuestione la validez de sus actuaciones en detrimento del
juicio justo y del respeto al principio de inocencia.

De este modo, los principios constitucionales de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia cobran relevancia préactica al
momento de que el legislador ordinario, federal y locl, establece las obligaciones legales que los servidores publicos deben observar
en el desempefio de su empleo, cargo o comisién. No puede haber una violacion a un principio rector del servicio publico sin que la
misma se traduzca en un incumplimiento especifico de alguna de las obligaciones establecidas en la ley para la policia y viceversa.

1.2.1 Legalidad.

En el sistema procesal penal mexicano, la regla general esta constituida por la aplicacion del principio de legalidad, virtud a que una
vez cometido un hecho calificado por la ley como delito nace la facultad del Estado para la persecucion penal. Este principio se
relaciona con el derecho a la igualdad ante la ley, porque con su instauracién se busca evitar la discrecionalidad del 6rgano estatal
para decidir si ejercita 0 no la accion penal. Por ello, en nuestro pais si existe el imperativo de investigar siempre todos los delitos,
sin aplicar criterios de seleccion o de abandono de la accién penal, por tanto, bajo esta perspectiva se contribuye a la aplicacién
efectiva del principio de igualdad en el trato del Estado hacia todas las personas.
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El articulo 16 de la Constitucion Federal se refiere al principio de legalidad, el cual consiste en que cualquier acto de las autoridades
debe estar sometido a la ley. Esto significa que toda actividad policial —ejercida por servidores publicos- debe estar sometido a la
voluntad de la ley y de su jurisdiccién, no a la voluntad de las personas. El Estado —como ente- estd sometido a la voluntad de la ley.
Por eso se dice que el principio de legalidad: garantiza la seguridad juridica del ciudadano frente al poder publico.

1.2.2 Objetividad.

Comprende una serie de actuaciones y tareas policiales llevadas a cabo por el policia, basado en los conocimientos técnicos y éticos
gue posea en su preparacion juridica, sin dejarse influir por presiones externas, sugerencias, recomendaciones o imposicién de otras
personas. Por tanto debe rechazar todo tipo de coaccién que pueda provenir de factores externos (econémicos, econémicos,
politicos, criminales, etc.)

La objetividad puede expresarse como el conjunto de actividades realizadas por un policia dirigidas a contribuir en la investigacion
de hechos probablemente delictivos, utilizando técnicas y métodos que conduzcan al conocimiento de la verdad de tales hechos, sin
gue su conducta sea movida por algun interés de tipo personal o subjetivo, derivado de una influencia o prejuicio que lo determine a
actuar al margen de la ley. Por tanto, los policias deben actuar en el ejercicio de su profesion con total objetividad e imparcialidad,
sin discriminar entre las personas en razén de su condicién social, cultural o econdémica, de sus creencias religiosas o ideas politicas
0 por los cargos o rangos que pudieran tener en la sociedad.

Por lo tanto, los policias se conduciran con lealtad a la mision de la institucién policial que representan. En cualquier
actividad tendente a la investigacion de los delitos o de hechos presuntamente delictivos deben observar lealtad a la mision que sus
instituciones han marcado en cumplimiento a la corresponsabilidad que tienen en la investigacion del delito. La lealtad constituye un
valor que les permitira cumplir con la sociedad en el servicio publico que estan obligados constitucionalmente a brindar a los
ciudadanos.

1.2.3 Eficiencia.

Hay que recordar que los miembros de la policia cuando ejercen la funcién publica que les fue asignada constitucionalmente,
adquieren una responsabilidad social que es inherente a su mision. Este sera el motivo principal por el que su actividad debe
desarrollarse a través de acciones eficientes a partir de valores que proporciona enunciativamente una ética social, como la

veracidad, la honestidad, la solidaridad y la reciprocidad, entre otros.

Nuestro policia no es un ser aislado, es parte activa de la sociedad; luego entonces, los ciudadanos y el gobierno deben comprender
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gue su actividad profesional tiene un marcado componente social, que influye directa o indirectamente en la eficiente o ineficiente
prestacion del servicio publico. Corresponde al Estado Mexicano establecer los instrumentos juridicos, administrativos y sociales que
conduzca al establecimiento de una institucion policial que dignifique la funcién del policia frente a la comunidad y que ésta cuente
con esquemas de evaluacion externa que lleve al desarrollo integral de la institucion en sus diversas tareas de seguridad
comunitaria, procuracion y administracion de justicia.

1.2.4 Profesionalismo.

El trabajo de investigacion criminal en este modelo de justicia se asume bajo la maxima “investigar para detener y no detener para
investigar”, valorando ante todo la verdad, que consiste en la correspondencia de los juicios profesionales con la realidad objetiva de
los hechos, en particular con el sitio del suceso.

Los policias deberan respaldar su trabajo profesional con el empleo de la ciencia y tecnologia como modelo para la transparente y
objetiva busqueda de la verdad que arrojen no solo los medios de prueba tradicionales; sino fundamentalmente las pruebas técnicas
y cientificas que logren obtener después de haber localizado evidencias fisicas que fueron analizadas y procesadas en los
laboratorios de criminalistica. De manera que, esta premisa de investigar para detener con suficientes elementos de prueba producto
del trabajo policial técnico-cientifico otorga credibilidad, objetividad y solidez a la investigacién policial y sobre todo produce
confianza ciudadana en la institucion.

1.2.5 Honradez.

La honestidad profesional en la policia debe integrarse a los deberes individuales y colectivos de la institucion policial. Los
funcionarios de la policia, deberan tener siempre clara conciencia de su responsabilidad individual por los actos que ejecuten en el
cumplimiento de su deber en la investigacidon de los delitos. De tal forma que, la institucion del Ministerio Publico en el sistema penal
acusatorio mexicano, constituye un instrumento de proteccion de los ciudadanos y de la sociedad contra los riesgos de la corrupcion.
Los integrantes de las instituciones policiales intervinientes en este tipo de investigacion en todo momento actuaran con probidad y
honradez, rechazando vigorosamente y denunciando toda accién u omisién que pueda conducir a una conducta corrupta.

Para ello, los policias - en su calidad de funcionarios publicos - no deben utilizar sus cargos para lograr beneficios propios o
particulares. Esta es la principal cualidad de una ética publica y, consecuentemente, de la ética policial. Como institucion del Estado
Mexicano, debe avocarse a todo tipo de acciones que fortalezcan el ideal que pretende alcanzar el bien comunitario como una
prioridad y como su valor esencial
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1.3 Sensibilizacion al cambio.

La reforma al sistema policial en México dentro del contexto del sistema penal acusatorio, representa uno de los proyectos mas
ambiciosos de transformacion iniciados por una administracién publica del México contemporaneo. El reto planteado involucra una
reconfiguraciéon en el disefio y el funcionamiento de la Policia en los ambitos federal, estatal o municipal, asi como la introduccién de
cambios en las préacticas existentes y de una nueva cultura institucional. En pocas palabras, la reforma policial requiere de una gran
sensibilizacién para el cambio a un modelo de justicia penal acusatorio que significa transformar la forma en la que las funciones de
prevencién e investigacion del delito se realizan y la manera en la que se considera que cumplen con los objetivos para los cuales
fueron creadas. El primer aspecto que merece resaltarse sobre este cambio en la organizacion policial es necesariamente su
impacto en el debate nacional. La marca de los cambios se muestra tanto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos como en el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. De esta manera, los planteamientos de reestructuracion
institucional discutidos en el pais parten necesariamente de las experiencias de otros paises latinoamericanos.

El cambio social es una nocién derivada de la ciencia social y desde la perspectiva estructuralista, denota una alteracion
relativamente permanente del armazén de un sistema social con repercusiones notables en su funcionamiento con fines de
supervivencia (Johnson, 1974). Los cambios que afectan a la estructura de un sistema, de acuerdo con el autor, son los valores, los
roles y normas, las posesiones, el elenco, es decir las personas, sus capacidades y actitudes. Habra disparidades entre el
comportamiento esperado segun el sistema de valores prevalecientes y el comportamiento real.

En México la estructura y funcionamiento de los servicios policiales cuentan con una gran tradicién pero vinculada a la investigacion
empirica del delito y su autor o participe. En el nuevo sistema acusatorio requiere una reestructura de fondo que implique la
modificacion y/o ajuste de todos los elementos integrantes del sistema que implica la actuacién policial. Los cambios como se
menciona en parrafos anteriores afectan tanto la estructura como el funcionamiento del servicio de policia e impactan directamente
en sus resultados. El cambio institucional de la funcién policial impone la necesidad de modificaciones en los valores, roles, normas,
capacidades, actitudes y conocimientos de las personas que la realizan y en la forma de interactuar con los ciudadanos.

1.3.1 Conceptos basicos.
El cambio de paradigma en las instituciones policiales implica hacer un replanteamiento de la organizacion de la policia, tiene que

ver con la forma en la que las diversas practicas impactan negativamente sobre el desarrollo de las actividades de las policias, un
cambio que en el ambito funcional lleve a la ruptura con el esquema de organizacion jerarquica que prevalece en la mayor parte de
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las policias.

Un nuevo paradigma tiene como exigencia la sustitucion de dicho esquema de organizacion policial empleando un modelo en el que
los policias integren unidades de investigacion criminolégica y unidades de investigacion criminal, que operen con objetivos y metas
especificos, sobre la base de un esquema de colaboracion horizontal entre todos los agentes policiales. Aunque persista un
esquema jerarquico este debe traducirse en un liderazgo, conduccion y direccién de las unidades de investigacion de delitos de
acuerdo a una linea de especializacion. De esta forma, las expectativas del cambio consisten en romper con la rigidez de la cadena
de mando. En el nuevo paradigma policial se busca un ambiente competitivo entre los miembros de la policia para el desarrollo de
mejores investigaciones criminoldgicas y criminalisticas. Finalmente, se espera lograr un modelo en el que las actividades de los
policias sean supervisadas con mayor facilidad a través de un sistema de gestién y administracién policial.

Los paradigmas son un conjunto de conocimientos y creencias que forman una visién del mundo (cosmovision), en torno a una
teoria hegemonica en determinado periodo histérico. Cada paradigma se instaura tras una revolucion cientifica, que aporta
respuestas a los enigmas que no podian resolverse en el paradigma anterior. Un paradigma es el resultado de los usos, y
costumbres, de creencias establecidas de verdades a medias; un paradigma es ley, hasta que es desbancado por otro nuevo.

1.3.2 El cambio en la organizacion.

Un cambio de semejante magnitud en las instituciones policiales que trabajaran en el contexto del sistema acusatorio,
necesariamente encuentra importantes resistencias. Las resistencias pueden aparecer al interior de las instituciones policiales, en
voz de los abogados del foro, de los funcionarios afectados por los cambios, de los actores politicos, de los académicos encargados
de su estudio, de los medios de comunicacioén y del publico en general. Es por ello, que uno de los grandes retos de la
transformacioén policial consiste en poder colocar con claridad los mensajes en donde se expliciten los objetivos y los beneficios que
se esperan alcanzar con la reforma a la Policia en México.

La citada cuestion adquiere especial relevancia en escenarios en donde los resultados positivos del cambio no necesariamente
generan conviccion entre los observadores no especializados sobre las bondades de la transformacion. En el contexto actual se
percibe un ambiente critico hacia las reformas en las policias dentro del &mbito federal, estatal y municipal. Sin embargo, una parte
importante del debate critico sobre la reforma policial parece no reflejar opiniones informadas sobre sus objetivos y alcances. El
problema que esto plantea es que las expectativas publicas sobre la transformacién de la investigacion policial parecen diferir de las
gue se plantearon como objetivos al inicio del proceso de cambio. En ese sentido, mensajes como la necesidad de evitar el maltrato
de los detenidos y garantizarle un efectivo derecho a la defensa pueden presentarse como acciones que parecieran favorecer la
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impunidad.

1.3.3 Resistencia al cambio.

Las resistencias al cambio son un conjunto de actitudes que tienen por finalidad destruir las fuentes de ansiedad que todo cambio
acarrea. Se pueden ver tanto a nivel social, como a nivel grupal e individual, reacciones y actitudes que suelen ser disfuncionales
(Avey etal., 2008). La resistencia a nivel social se da cuando los agentes de cambio o lideres del cambio toman por tarea la
planificacion del cambio, ésta tarea es permanentemente obstaculizada por estructuras, institucionalizadas o no, como son ciertos
grupos de presién que se adjudican la misibn de mantener el statu quo; en ellos se personaliza la resistencia.

La palabra cambio proviene del latin “cambium” que significa accion y efecto de cambiar. Por lo tanto para hablar del cambio que nos
atafie (cambio social) primero es importante entender que es un sistema social, de acuerdo a Rogers (1995) un sistema social es un
conjunto interdependiente de unidades (individuos, grupos, instituciones, comunidades, etc.), involucradas en una accion conjunta de
solucién de problemas para lograr metas comunes. La resistencia al cambio tiene una connotacién negativa, en la medida en que
crea una situacién estereotipada que impide una adaptacion activa a la realidad. En cuanto al origen de estas resistencias, ante la
inminencia de un cambio, la intensidad de las ansiedades aumenta, incrementando la aparicibn de resistencias al cambio,
destinadas a destruirlas.

Existen tres tipos de resistencias:

. Resistencias Sociales
. Resistencias Grupales
. Resistencias Individuales

1.3.4 Ruptura de paradigmas.

Uno de los principales retos esta en crear herramientas de diversa indole que conduzcan a la ruptura del paradigma procesal
inquisitivo e intentar superar la resistencia al cambio. Hay que desarrollar estrategias mas adecuadas para comunicar los objetivos,
metas y resultados que se pretenden conseguir a partir de las modificaciones legales e institucionales, que se implementan dentro
del sistema de justicia penal. La carencia de este tipo de estrategias puede generar un conjunto de falsas expectativas respecto a las
mejoras que pueden traer los cambios juridicos. Los cambios juridicos, administrativos y organizacionales son procesos de largo
alcance cuyos efectos no sélo se encuentran atravesados por diferentes circunstancias, sino también por contingencias de
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implementacion que es necesario superar para perfeccionar el funcionamiento institucional.

Dentro de este marco resulta significativo que cada policia reflexione sobre la manera en la que puede llevar a cabo su actuacién
profesional y sobre como implementar, utilizar o llevar a la practica juridica los conceptos y herramientas revisados, para hacer que
el cambio de paradigma hacia el sistema penal acusatorio sea mas funcional y oportuno. La informacién aqui planteada tiene la
intencion de ser un apoyo para este objetivo; sin embargo, depende de cada policia el como la incorpore y de qué forma la utilice.
Como todo proceso de cambio el nuevo sistema acusatorio tiene una meta, en el caso de los agentes policiales, se busca que la
funcién opere inmerso en el enfoque de los derechos humanos y sea un auxiliar técnico-cientifico de la justicia penal en México, que
se desempefien como una verdadera respuesta o alternativa a las necesidades de justicia penal.

El contenido de los conocimientos o competencias técnicas del policia son indispensables en un perfil profesional que busca el
ejercicio policial con el enfoque en el mejoramiento de las actitudes positivas. El propdsito no es cuestionar o valorar el sentido
operacional actual sino de lo existente, construir la necesidad de obtener nuevos conocimientos y competencias en general, que
habran de poseer los policias en general, que estan ingresando en el proceso de implementacion al sistema penal acusatorio.

Algunas de las caracteristicas relacionadas con el perfil por competencias que debe reunir un policia se dirigen a fomentar el
liderazgo que ejerza, traducido como la capacidad para trabajar en situaciones cambiantes, con interlocutores diversos, establecer
relaciones de coordinacion con distintos sectores de la justicia penal. Crear un ambiente respetuoso y propicio para el desarrollo del
trabajo en equipo y fomentar el crecimiento intelectual y moral de éstos, de modo que cada policia desarrolle su capacidad para
producir resultados significativos con minimo esfuerzo en cada investigacion, sumada a la habilidad de escucha activa que muestre
la intencién genuina de entender otros puntos de vista.

El mejoramiento se vera reflejado en la pericia policial para organizar y procesar rapidamente nueva informacion de calidad, que se
traduce en la capacidad del policia para estructurar procesos cualitativos y cuantitativos de informacion obtenida durante la
investigacion del delito, que permita llegar a conclusiones sobre la existencia o no de su consumacion. Por otra parte, mejora la
funcién policial y las actitudes positivas los habitos que adquiere el policia en las técnicas que les permitan detectar errores y muy
particularmente poner especial énfasis en la atencién a los detalles en un sitio donde se ha cometido un hecho probablemente
delictivo, preferentemente con la preparacion suficiente para detectar los cambios en el entorno investigado que derive de la escena
del delito.

1.3 Ambito de responsabilidades.
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De acuerdo con el Dr. Jorge Fernandez Ruiz?, la responsabilidad, en términos amplios, es la capacidad de un sujeto de derecho de
conocer y aceptar las consecuencias de sus actos realizados consciente y libremente. Igualmente, se puede entender como la
respuesta del sujeto ante la infraccion o violacibn de un deber establecido en una norma juridica, ya sea voluntaria o
involuntariamente, por actos u omisiones, respuesta que debe traducirse en la imposicidon de una sancién o en el resarcimiento o
reparacion del dafio causado a terceros®.

Dentro del texto denominado “La Responsabilidad Administrativa de los Servidores Publicos en México™ se expresa que el término
de la responsabilidad esta siempre ligado a la actividad de las personas. Esta es, sin duda, su fuente proxima o remota. El acto
generador o causa determinante de la responsabilidad publica o privada es siempre, en Ultima instancia, una persona.

Consecuentemente, una labor policial con responsabilidad involucra también la ética y, se basa en el cumplimiento de tres principios
basicos: el respeto y cumplimiento de la ley, el respeto de la dignidad de las personas y la proteccién de los derechos humanos. En
sintesis, la misién de la Policia busca y tiende a la verdad y a la justicia, en el marco de la libertad y la responsabilidad. Aqui radica
la legitimidad social de toda actividad policial. Es por ello que la mision de los funcionarios de la institucién en la sociedad debe ser
concebida: como una institucion policial existe para servir a todos los ciudadanos. Sin distinciones ni discriminaciones y contribuir al
desarrollo integral de la sociedad, en el marco de la democracia y el respeto al Estado Constitucional de Derecho. Para lograrlo los
policias — en su calidad de funcionarios publicos — no deben utilizar sus cargos para lograr beneficios propios o particulares. Esta es
la principal cualidad de una ética publica y, consecuentemente, de la ética policial. Como institucion del Estado, la Policia tendré que
considerar el bien comunitario como su prioridad y como un valor esencial.

La policia al ejercer una funcion publica, adquiere una responsabilidad social que es inherente a su misién, motivo por el cual debera
estar orientada por los valores de la Etica Social, como la veracidad, la honestidad, la solidaridad y la reciprocidad, entre otros.
Nuestro policia no es un ser aislado, es parte activa de la sociedad. Debe entender, entonces, que su actividad profesional tiene un
marcado componente social, directamente relacionado con el incremento de la calidad de vida de las personas, a través de la
promocién de la seguridad y la colaboracion con el sistema de procuracién y administracion de justicia.

Conforme lo disponen los articulos del 108 a 114 y 79 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el sistema de
responsabilidades de los servidores publicos se integra de cinco clases de responsabilidad: politica, penal, civil, administrativa y
resarcitoria. Por cada tipo de responsabilidad se establecen 6rganos, procedimientos, supuestos y sanciones propios, aunque
algunas coincidan desde el punto de vista material —sanciones econdmicas o inhabilitacién-. De modo que, un policia en su calidad

2Fernéndez, Ruiz Jorge. Derecho Administrativo, México, MCGraw-hill, 1997, .162.

5Lanz Cardenas, José Trinidad, Las responsabilidades en el servicio ptblico, México, INAP- Cémara de Diputados [[X legislatura, 20006, p.14

4Lépez, Olvera Miguel Alejandro. La responsabilidad administrativa de los servidores publicos en México. Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM. México, 2013. Pag.
20.
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de servidor publico puede ser sujeto de varias responsabilidad y, susceptible de ser sancionado en diferentes vias, por 6rganos
diferentes y con distintas sanciones.

1.4.1 Administrativa.

La responsabilidad administrativa se configura cuando algun servidor publico, en el desempefo de su empleo, cargo o comision, “no
se ajusta a las obligaciones previstas en la ley”, y ademas por los actos u omisiones que afecten los principios que rigen en el
servicio publico establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Los policias de seguridad publica en su calidad de servidores publicos pueden ser responsables de actos u omisiones en el ejercicio
de sus facultades. De esta forma lo indica el articulo 109 Fraccién Il Constitucional prevé la responsabilidad administrativa
seflalando que se aplicaran sanciones de esta naturaleza a los servidores publicos por los actos u omisiones que afectan la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben observar en el desempefio de sus empleos, cargos o0 comisiones.

1.4.2 Penal.

De manera similar, los actos u omisiones de un policia de seguridad puede llegar a consumar un delito previsto y sancionado en las
leyes penales. El articulo 109 Fraccion Il Constitucional prevé la responsabilidad penal indicando que la comision de delitos por
parte de cualquier servidor publico sera perseguida y sancionada en los términos de la legislacién penal. En el caso de los policias
de seguridad publica conforme al Codigo Penal Federal y Codigo Penal respectivo de la entidad federativa que corresponda, seran
sancionados en su caso. Por lo tanto, los sujetos que figuran en el procedimiento de responsabilidad penal, son todos los policias
federales y estatales que lleven a cabo la comision de algun delito.

1.5 Responsabilidad patrimonial del Estado

En cambio, la responsabilidad patrimonial del Estado esta contemplada en el articulo 113 de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, que textualmente indica:

La responsabilidad del Estado por los dafios que, con motivo de su actividad administrativa irregular, cause en los bienes o derechos
de los particulares, serd objetiva y directa. Los particulares tendran derecho a una indemnizacién conforme a las bases, limites y
procedimientos que establezan las leyes.
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Cuando el articulo 113 Constitucional alude a que la responsabilidad patrimonial del Estado surge cuando causa un dafio al
particular “con motivo de su actividad administrativa irregular”, por tanto, abandona cualquier intencion de contemplar los dafios
causados por la actividad regular del Estado; asi como cualquier elemento vinculado con el dolo o la ilegalidad en la actuacién del
servidor publico, a fin de centrarse en aquellos actos si bien propios del Estado, empero realizados de manera anormal; es decir, sin
atender a las condiciones normativas o lineamientos creados por la propia administracion.

Por tanto, es claro que la nocion de “actividad administrativa irregular’ consignada en el segundo parrafo del articulo 113 antes
citado, debe identificarse con la actuacién estatal desplegada sin satisfacer la normatividad propia para la realizacion de ese acto. El
articulo 1 de la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado, en su ultimo péarrafo, define la actividad administrativa
irregular como “aquella que cause dafo a los bienes y derechos de los particulares que no tengan la obligacion juridica de soportar,
en virtud de no existir fundamento legal o causa juridica de justificacion para legitimar el dafio de que se trate”.

El Tribunal Pleno al resolver la accién de inconstitucionalidad 4/2004 concluyé que se actualizara la responsabilidad patrimonial del
Estado por su actividad irregular, cuando se actualicen los siguientes supuestos:

a). La existencia de un dafio, el cual se encuentra definido, en términos del articulo 2108 del Cdédigo Civil, como: “La pérdida o
menoscabo sufrido en el patrimonio por la falta de cumplimiento de una obligacion”. Desde luego, el concepto de dano debe
entenderse con todas sus notas caracteristicas, a saber, que sea efectivo, evaluable econémicamente e individualizado con relacién
a una o varias personas. b). Que sea imputable a la Administracion Publica, por ser efecto de su actividad administrativa irregular. c).
El nexo causal entre uno y otro, es decir, que la causa del dafio sea la actividad de la Administracién Publica o, en su acepcién mas
amplia, del Estado.

La consecuencia de que estos dos aspectos —los dafios provocados por la actuaciéon regular del Estado y la actuacion dolosa e
ilegal de sus servidores publicos— no sean contemplados por la norma constitucional como configuradores directos del derecho de
los particulares a una indemnizacién, no impide que puedan ser regulados en los distintos érdenes juridicos parciales con el
propésito de ampliar el &mbito protector que establece el segundo parrafo del articulo 113 constitucional, aunque ciertamente el
legislador ordinario no tenga la obligacion constitucional de hacerlo.



Ejercicio No. 1
Instrucciones. Responda (F) si considera que el enunciado es falso y (V) si considera que la aseveracion es verdadera

( ) Un cambio de paradigma implica una profunda transformaciéon de mentalidad de los individuos en una época
determinada, principalmente de los valores que forman una vision particular de la realidad en turno.

( ) El mandato constitucional del Ministerio Publico otorga la facultad exclusiva para la investigacion del delito a esta
institucion y a la policia.

() Los policias de los cuerpos de seguridad publica en su calidad de servidores publicos pueden ser responsables de
actos u omisiones en el ejercicio de sus facultades.

( ) El cambio de paradigma en las instituciones policiales implica hacer un replanteamiento de la organizacién y
funcionamiento de la policia en el contexto del sistema acusatorio.

( ) La principal cualidad de una ética publica y, consecuentemente, de la ética policial consiste en que el policia no debe
utilizar el cargo para obtener beneficios particulares.

( ) La proteccion de la vida constituye un deber ineludible de la policia.

() El policia actuara con probidad y honradez, rechazando vigorosamente y denunciando toda acciéon u omision que
pueda conducir a una conducta corrupta

( ) Evitar el maltrato de los detenidos y garantizarle un efectivo derecho a la defensa son acciones que favorecen la
impunidad.

( ) La actividad policial debe desarrollarse a través de acciones eficientes y a partir de valores que proporciona
enunciativamente una ética social, como la veracidad, la honestidad, la solidaridad y la reciprocidad, entre otros.

( ) La objetividad puede expresarse como el conjunto de actividades policiales que utilizando técnicas y métodos
conduzcan al conocimiento de la verdad en un hecho delictivo investigado, sin que su conducta sea movida por algun
interés de tipo personal o subjetivo, derivado de una influencia o prejuicio que lo determine a actuar al margen de la ley.




PARA LA REFLEXION

Para el desempefio de su labor, ¢ La reforma policial en materia procesal penal refleja opiniones informadas sobre sus

objetivos y alcances? ¢ Las expectativas publicas sobre la transformacién de la policia en la facultad de investigacion
policial parecen diferir de las que se plantearon como obijetivos al inicio del proceso de cambio?

Modulo Il. Fundamentos de la actuacion policial

Las instituciones de seguridad publica son aquellas que constituyen la fuerza publica y existen para garantizar el orden y la
seguridad de todos los ciudadanos en la forma que lo determina la Constitucién Federal y las respectivas leyes organicas. En el
nuevo sistema procesal penal la policia de seguridad distinta de la policia de investigacion asume deberes y obligaciones
trascendentes en torno a la investigacion del delito: la preservacion del lugar de los hechos o hallazgo y las detenciones en
flagrancia. Analizaremos los distintos preceptos constitucionales que regulan la funcién policial de las instituciones de seguridad
publica en este nuevo contexto procesal.

2.1 Disposiciones constitucionales: 16, 20. 21 y 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La reforma constitucional del 18 de Junio del 2008 abarcé la modificacion a los articulos 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 73 fracciones XXI
y XXIII, 115 fraccion VIl y 123 fraccion Xl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Posteriormente, en junio del
2011 se modifica el capitulo primero y el articulo 1 de la citada Constitucion.

Los objetivos especificos de esta reforma ajustan el sistema penal mexicano, a los principios de un Estado democratico de derecho,
gue se traducen en lo basico: en la defensa de las garantias de victimas e imputados, la imparcialidad en los juicios, implantacion
de préacticas méas eficaces contra la delincuencia organizada, y la adecuacion de las leyes penales a los compromisos
internacionales en materia de derechos humanos.



SECRETARIA TECNICA
DEL CONSEJO DE COORDINACION
y PARA LA IMPLEMENTACION DEIL

SISTEMA DE JUSTICIA PENAL

SECRETARIA DE GOBERNACION

Ante esa situacion el sistema acusatorio adoptado en la reforma constitucional en vigor desde el 19 de junio del afio 2008, exige una
reingenieria de las instituciones de justicia y seguridad; aspira a lograr objetivos desarrollados en las sociedades modernas y
democraticas, los cuales ahora son reproducidos a través de un movimiento de reforma procesal, que se ha generado en algunos
paises de Latinoamérica. Esta reforma destaca como objetivos en materia procesal penal los siguientes:

Ajustar el sistema a los principios de un Estado Democratico de Derecho.

Defender y buscar equilibrio entre derechos de las victimas y de los acusados.

Garantizar la imparcialidad en los juicios.

Implantar practicas mas eficaces contra la delincuencia organizada.

Adaptar las leyes penales alos compromisos internacionales.

Vincular el Sistema Nacional de Seguridad Publica con la proteccién a los derechos humanos obligando a las autoridades
federales, estatales y municipales a coordinarse mediante:

Compartir bases de informacién sobre criminalidad y el personal de las instituciones policiales.

Profesionalizar a ministerios publicos, policias y peritos, regulando la seleccion, ingreso, formacién y permanencia del
personal.

Certificar competencias y abrir espacios a la participacién social en la evaluacion.

El articulo 16 de la Constitucion Federal se refiere al principio de legalidad, el cual consiste en que cualquier acto de las autoridades
debe estar sometido a la ley. Esto significa que todo ejercicio del poder publico —ejercido por servidores publicos- debe estar
sometido a la voluntad de la ley y de su jurisdiccion, no a la voluntad de las personas.

El Estado —como ente- esta sometido a la voluntad de la ley. Por eso se dice que el principio de legalidad: garantiza la seguridad
juridica del ciudadano frente al poder publico. Las reformas constitucionales, en lo relativo a las instituciones procesales que estan
vigentes en el derecho procesal mexicano y que sufrieron modificaciones al incorporarlas al sistema acusatorio:

La detencién en flagrancia debe atender a los principios constitucionales y respetando las garantias individuales del imputado. La
razén que justifica la detencion en flagrancia, es la certeza que se tiene de la comisién de un delito que, como el origen latino de la
palabra denota, “flagrare” debe “resplandecer”. Cuando existe flagrancia, el hecho se hace evidente a la luz publica y, en razén de
esa certeza, se autoriza no solo a los agentes de la autoridad, sino incluso a cualquier persona, a realizar la detencion.

Por lo tanto, la retencién constituye un acto de privacion de la libertad a una persona por la comision de un delito y esta figura
procesal se presenta una vez que el Ministerio Publico revisa si el acto de privacion de libertad esté justificado.
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En este supuesto, se habla de retencion porque la persona ya fue detenida por la policia y la puso a disposicion del Ministerio
Publico. El articulo 16 parrafo nueve de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, contempla la figura de la retencién
indicando, que dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a que el imputado detenido en flagrancia es puesto a disposicién del
Ministerio Publico, mediante resolucion fundada y motivada deberd ponerlo a disposicion del tribunal o en su caso, ordenar su
libertad. De tal forma que, la retencidn siempre sera una consecuencia de la detencién en flagrancia que se realice contra un
probable imputado.

Cuando se lleva a cabo la detencién de un imputado en flagrancia y se decreta la retencidn hasta cuarenta y ocho horas, si no se
formula imputacién, en casos de delitos no graves, procede dejarlo en libertad. No debe permitirse que se extienda la retencién ante
el agente del Ministerio Publico agotando las cuarenta y ocho horas para después ponerlo a disposicion o dejarlo en libertad.

Debemos diferenciar entre detencién y retencién. La detencién en flagrancia busca evitar que el delito llegue a ulteriores
consecuencias y evitar la sustraccién de la accion de la justicia. Realizada la detencidon la policia habra de poner al detenido a
disposicion del agente del ministerio publico y éste lo retiene. Hay lugar a la retencion so6lo en caso de prision preventiva oficiosa.

En el mandato de detencién por caso urgente, ademas de la debida fundamentaciéon y motivacion de dicha resolucion, deberan
expresarse todos los datos que la sustenten, dando certidumbre a los ciudadanos y a las actividades procesales del agente del
ministerio publico. En concordancia, sélo procedera este tipo de detencidén cuando se trate de delitos graves descritos en la
Constitucién Federal y para ello esta definido un catalogo especifico.

La reforma constitucional del 18 de junio del 2008, pretendi6 racionalizar la actual exigencia probatoria que debe reunir el ministerio
publico para plantear los hechos ante el juez y solicitar una orden de aprehensiéon o la vinculacibn a proceso, a un nivel
internacionalmente aceptado, de manera que baste que el 6rgano de acusacion presente al juez de control, los datos probatorios
gue establezcan la realizacion concreta del hecho que la ley sefiala como delito y la probable intervencion del imputado en el mismo.

Introduce la reforma una variacion importante en cuanto al estandar probatorio. Ahora se requieren solamente datos de prueba, para
determinar la existencia del hecho delictivo o el grado de intervencién del probable imputado. Se conservan los supuestos relativos a
los elementos integradores de la descripcion tipica, a efecto de evitar vulneracion a las garantias de los gobernados, de manera que
aquellos datos probatorios deberan ser suficientes para establecer la existencia de los elementos objetivos o externos, asi como los
normativos y subjetivos, segun lo requiera la descripcion tipica. Basta que el 6rgano de acusacion presente al juez datos probatorios
gue establezcan la realizacion concreta del hecho que la ley sefiala como delito y la probable intervencion del imputado en el mismo.
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En el nuevo proceso resulta inviable mantener un nivel probatorio alto para solicitar orden de aprehension o de vinculacion a
proceso, en razon de que, la Constitucion Federal exige un minimo de elementos que puedan acreditar el hecho (elementos del
delito) y la probable autoria o participacion del imputado en su comisién. La idea del sistema acusatorio sera reducir la formalidad de
la actual averiguacion previa y fortalecer la relevancia del proceso penal y particularmente del juicio.

De lo anterior tenemos que para el libramiento de una orden de aprehensién se exigen los siguientes requisitos:
Que sea librada por la autoridad judicial;

La existencia precedente de una denuncia o querella;

Por un delito sancionado con pena privativa de libertad,;

Datos que establezcan que se ha cometido el hecho que la ley sefiala como delito, y

Datos que establezcan que exista la probabilidad de que el indiciado lo cometié o participé en su comision.

Por su parte, para dictar el auto de vinculacién a proceso, se exige que se exprese:

e El delito que se imputa al acusado;
e Ellugar, tiempo y circunstancias de ejecucion;
o Datos de prueba que establezcan que se ha cometido un hecho que la ley sefiale como delito, y
e Datos de prueba que revelen la probabilidad de que el indiciado lo cometi6 o participd en su comisién.
De tales supuestos se advierten, entre otros, dos elementos comunes para la procedencia de la orden de aprehension y del auto de
vinculacion a proceso:
a) La existencia de datos de prueba que establezcan que se ha cometido un hecho que la ley sefiale como delito y, b) Datos de
prueba que revelen la probabilidad de que el indiciado lo cometi6 o participd en su comisién.

De esos elementos comunes se advierte que el Constituyente dejé al legislador secundario la facultad de determinar el alcance de
los supuestos normativos que se refieren a: 1) Los datos de prueba para determinar la existencia del hecho delictivo o el grado de
intervencion del activo en el mismo, y 2) El hecho que la ley sefiala como delito. En cuanto al dato de prueba en el articulo 261 el
Caddigo Nacional de Procedimientos Penales lo define como: “...la referencia al contenido de un determinado medio de conviccién
ain no desahogado ante el Organo jurisdiccional, que se advierta idoneo y pertinente para establecer razonablemente la existencia
de un hecho delictivo y la probable participacion del imputado.”
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Dentro del texto reformado del articulo 20 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece el proceso penal
acusatorio y oral que se rige por cinco principios rectores: publicidad, contradiccion, concentracion, continuidad e inmediacion. El
principio de publicidad significa que todas las actuaciones seran realizadas en audiencia publica.

El principio de contradiccién establece el derecho de las partes a controvertir sus argumentos y pruebas en un plano de igualdad
procesal; por su parte el principio de concentracion es el que exige que las diligencias y actuaciones se concentren en una sola
audiencia si es eso posible, el principio de continuidad implica que el desarrollo de las actuaciones y audiencias sea continuo y tiene
por objeto evitar la fragmentacion en el desarrollo del procedimiento penal, a efecto de que los casos se resuelvan en el menor
tiempo posible; y el principio de inmediacién exige la presencia fisica del juez en las audiencias orales, lo que hace posible en
conocimiento y contacto directo del juzgador del asunto y de las partes, fiscalia, victima u ofendido y defensa, lo que permite una
evaluacion efectiva del caso y la emisiéon de un fallo mas justo y acorde a la realidad del caso ante el expuesto. Estos principios
estan contemplados en el apartado A del articulo 20 Constitucional, que ademas establece de manera expresa el principio de
presuncién de inocencia en su fraccion V, que impone a la parte acusadora la carga de demostrar la culpabilidad del imputado,
asimismo establece la terminacion anticipada del procedimiento penal en su fraccion VII.

La citada disposicién constitucional contiene en su Apartado B, el catalogo de derechos que otorga al imputado, entre otros el
derecho a que se presuma su inocencia hasta que no se hubiere dictado una sentencia que determine su culpabilidad. En el
apartado C del articulo 20 Constitucional, quedaron incorporados los derechos de la victima u ofendido, que entre otros le facultan a
intervenir directamente en el proceso penal acusatorio y mediante asesor juridico coadyuvar con el Ministerio Publico en el
esclarecimiento de los hechos.

Las modificaciones al articulo 21 Constitucional tiene uno de los aspectos trascendentes que ponen a prueba el adecuado
funcionamiento del sistema penal: las facultades de investigacion a los policias en corresponsabilidad con el Ministerio Publico titular
exclusivo de la accién penal. Esta reforma hace de las policias entes corresponsables con el Ministerio Publico, lo cual es un avance
significativo hacia la profesionalizacién de los cuerpos policiacos. Determina que la policia como institucion de seguridad publica se
rige por principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo, objetividad y el de respeto a los derechos humanos, armonizando de esa
manera el actuar de la policita a los estandares que la Constitucion y los Tratados Internacionales exigen del Estado mexicano en
materia de proteccion a los derechos humanos.

Dispone el citado precepto constitucional en el parrafo primero: “La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a
las policias, las cuales actuaran bajo la conduccién y mando de aquél en el ejercicio de esta funcién.” Los estandares que impone la
reforma constitucional, establecen, entre otros aspectos, contar con una policia bien capacitada y facultada para iniciar
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investigaciones porque constituye la autoridad directamente responsable del conocimiento de los hechos y por tanto, de presergar y
garantizar mediante la cadena de custodia toda la evidencia fisica y biolégica encontrada en el sitio.

En términos de lo previsto en el parrafo segundo del articulo 21 Constitucional: “El ejercicio de la acciéon penal ante los tribunales
corresponde al Ministerio Publico. La ley determinara los casos en que los particulares podran ejercer la accién penal ante la
autoridad judicial.” El ejercicio de la accion penal deja de ser facultad exclusiva del Ministerio Publico y ahora se le confiere la
posibilidad de ejercer la accion penal directamente a los particulares en aquellos delitos que expresamente sefiale la legislacion
secundaria. Esto significa democratizar el acceso a la justicia, sin tener que recurrir al Ministerio Publico mediante la “accién penal
privada” que establece la posibilidad de que un particular, ante la negativa del Ministerio Publico de continuar con la persecucion
penal, pueda ejercer directamente esta facultad.

Asimismo, las cuestiones relacionadas con la imposicion de penas, su modificacién y duracion corresponden al 6rgano judicial, en
términos del parrafo tercero del articulo 21 Constitucional resolverlas. De esta manera lo indica: “La imposicion de las penas, su
modificacion y duracion son propias y exclusivas de la autoridad judicial”. La figura del juez de ejecucion de sanciones para dara
congruencia a la parte del cumplimiento de las mismas. Ademas, el juez conoceré de diversas peticiones que formule el sentenciado
a través de su abogado, en un formato de audiencia, al igual que en las etapas preliminares o la de juicio oral, lo que permitira al
sentenciado que pueda ejercer de mejor manera sus derechos.

Una vez concluida la etapa de juicio oral con el dictado de una sentencia condenatoria, emerge la figura del juez de ejecucion de
sanciones que tiene facultades para resolver todo lo concerniente a la ejecucion de la pena y su madificacion, en cuyo caso, el
sentenciado puede solicitar de este juzgador que se acoja a algun beneficio de liberacién anticipada o preliberacion en términos de
ley y en forma de audiencia publica y oral se resolvera lo que en derecho corresponda, pues los principios procesales del sistema
acusatorio son aplicables inclusive en la etapa de ejecucién de sentencias.

En otro orden de ideas, en el articulo 102 Constitucional hay modificaciones importantes en aquéllas cuestiones relativas a la
creacion de una Fiscalia General de la Republica como 6rgano publico autbnomo dotado de personalidad juridica y de patrimonio
propio. Quien pretenda ser Fiscal General debera reunir los siguientes requisitos: ciudadano mexicano por nacimiento, tener cuando
menos treinta y cinco afios cumplidos el dia de la designacion, contar con antigliedad minima de diez afios, con titulo profesional de
licenciado en derecho; gozar de buena reputacién y no haber sido condenado por delito doloso. Este Fiscal General durara en el
encargo nueve afos y sera designado y removido conforme a las reglas previstas en dicha disposicién, de una lista de al menos
diez candidatos al cargo, aprobada por las dos terceras partes de los miembros presentes, la cual enviara al Ejecutivo Federal y este
propondra una terna.
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La mencionada disposicion establece también que la competencia del Ministerio Publico se circunscribe a la persecucion de todos
los delitos del orden federal ante los tribunales. Afade que tendra facultades para:
e Solicitar medidas cautelares contra los imputados
e Buscaray solicitara las pruebas que acrediten la participacion de los imputados en hechos que la ley sefiale como delitos
e Procurara que los juicios federales en materia penal se sigan con toda regularidad para que la imparticion de justicia sea
pronta y expedita
Pedira la aplicacion de las penas
¢ Intervendra en todos los asuntos que la ley determine.

Determina la citada disposicion constitucional que la Fiscalia General contara al menos con las siguientes estructuras:

e La Fiscalia Especializada en materia de delitos electorales

e La Fiscalia Especializada en combate a la corrupcion.

e Los titulares de las Fiscalias Especializadas seran nombrados y removidos por el Fiscal General de la Republica y podran ser
objetados por el Senado con el voto de las dos terceras partes de los presentes.

e La ley establecera las bases para la formacién y actualizacion de los servidores publicos de la Fiscalia, asi como para el
desarrollo de la carrera profesional, que se regird por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos.

2.2. Disposiciones procesales

El sistema acusatorio mexicano replantea el vinculo entre policia y el Ministerio Pablico, en los términos de lo previsto por el articulo
21 Constitucional, integra las acciones de ambos, respetando sus atribuciones, facultades y obligaciones. Es decir, que si bien la
policia podra realizar de forma material los actos de investigacion, siempre debera estar bajo el mando y conduccién el Ministerio
Publico.

Las diversas disposiciones del Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales contienen las bases orientadas al cumplimiento de
obligaciones policiales tendentes a establecer un marco de coordinaciéon o colaboracion con los integrantes del Ministerio Publico,
para el desarrollo de las actividades de investigacion criminal que le son propias. Las disposiciones concernientes a la investigacion
policial estan planteadas desde una perspectiva del respeto a los derechos humanos, especialmente en los actos de investigaciéon
gue implican actos de molestia, por tal motivo, es posible identificar los actos de autoridad que puedan derivar en violaciones a
derechos humanos

2.2.1. Codigo Nacional de Procedimientos Penales
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El vinculo de subordinacién de la Policia hacia el Ministerio Publico comprende las diligencias que se realicen en la investigacion de
un caso concreto. Aqui de forma exclusiva se presenta una necesaria subordinacion funcional de la Policia hacia el Ministerio
Publico respecto de la investigacion que éste dirige y coordina. En este marco de relacion propio del proceso de investigacion penal
en el sistema acusatorio, bajo la direcciébn y mando de los agentes del ministerio publico, la policia tendra las facultades descritas en
el articulo 132 del citado cédigo nacional.

Esta forma de subordinacién funcional al Ministerio Publico, obliga a la elaboracién de una reingenieria de la metodologia de gestion
de la policia tanto en el caso federal como en el estatal. El nuevo sistema de gestidn policial debe contener los indicadores de
desempefio y de resultados de la institucion; de tal forma que, pueda hacerse un seguimiento real, del flujo de las actividades
investigativas a cargo de cada policia o de las diversas acciones y facultades que contempla el Cédigo Nacional de Procedimientos
Penales. De modo que, se pueda llevar un control efectivo del cumplimiento de las instrucciones de los agentes del ministerio
publico y de la calidad de su ejecucion.

En el articulo 3 Fraccion XI del Codigo Nacional queda previsto subyace el esquema de coordinaciéon cuando se indica:

“...los cuerpos de Policia especializados en la investigacion de delitos del fuero federal o del fuero comun, asi como los cuerpos de
seguridad publica de los fueros federal o comun, que en el &mbito de sus respectivas competencias actian todos bajo el mando y la
conduccién del Ministerio Publico para efectos de la investigacion, en términos de lo que disponen la Constitucion, este Cédigo y
demas disposiciones aplicables”.

2.2.1.1. Obligaciones

En el articulo 132 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales quedan establecidas las obligaciones de la policia en el trabajo de
colaboracién y coordinacién necesario con el Ministerio Publico, en la investigacion de los delitos que habra de llevarse a cabo en
estricto apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion. Como obligaciones relevantes aparecen las siguientes:

I. Recibir las denuncias sobre hechos que puedan ser constitutivos de delito e informar al Ministerio Publico por cualquier medio y
de forma inmediata de las diligencias practicadas;

II. Recibir denuncias anénimas e inmediatamente hacerlo del conocimiento del Ministerio Publico a efecto de que éste coordine la
investigacion;
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lll. Realizar detenciones en los casos que autoriza la Constitucion, haciendo saber a la persona detenida los derechos que ésta le
otorga;

IV. Impedir que se consumen los delitos o que los hechos produzcan consecuencias ulteriores. Especialmente estara obligada a
realizar todos los actos necesarios para evitar una agresion real, actual o inminente y sin derecho en proteccion de bienes
juridicos de los gobernados a quienes tiene la obligacién de proteger;

V. Actuar bajo el mando del Ministerio Publico en el aseguramiento de bienes relacionados con la investigacion de los delitos;

VI. Informar sin dilaciébn por cualquier medio al Ministerio Publico sobre la detencion de cualquier persona, e inscribir
inmediatamente las detenciones en el registro que al efecto establezcan las disposiciones aplicables;

VII. Practicar las inspecciones y otros actos de investigacion, asi como reportar sus resultados al Ministerio Publico. En aquellos
gue se requiera autorizacion judicial, debera solicitarla a través del Ministerio Publico;

VIII. Preservar el lugar de los hechos o del hallazgo y en general, realizar todos los actos necesarios para garantizar la integridad
de los indicios. En su caso debera dar aviso a la Policia con capacidades para procesar la escena del hecho y al Ministerio
Publico conforme a las disposiciones previstas en este Cédigo y en la legislacion aplicable;

IX. Recolectar y resguardar objetos relacionados con la investigacion de los delitos, en los términos de la fraccién anterior;

X. Entrevistar a las personas que pudieran aportar algun dato o elemento para la investigacion;

XI. Requerir a las autoridades competentes y solicitar a las personas fisicas o morales, informes y documentos para fines de la
investigacion. En caso de negativa, informara al Ministerio Publico para que determine lo conducente;

XIl. Proporcionar atencion a victimas u ofendidos o testigos del delito.
XIlI. Dar cumplimiento a los mandamientos ministeriales y jurisdiccionales que les sean instruidos;

XIV . Emitir el informe policial y demas documentos, de conformidad con las disposiciones aplicables. Para tal efecto se podra
apoyar en los conocimientos que resulten necesarios, sin que ello tenga el caracter de informes periciales, y



Una evaluacion de resultados en las diferentes obligaciones policiales seria importante durante los procesos de implementacién, con
el objeto de delinear una alianza estratégica entre el Ministerio Publico y la Policia que permita mejorar los mecanismos de
investigacion y la comunicacion oportuna en cada caso concreto en el que participan en corresponsabilidad investigando la
consumacion o tentativa y la autoria o participacion de quienes han realizado el o los delitos.

Publico, quien realizaré el registro de la hora a la cual lo estan poniendo a disposicion”.

Ejercicio No. 2

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas.

1.- Consiste en que todo acto de las autoridades debe estar sometido a la ley, por lo tanto cualquier ejercicio del poder
policial —ejercido por policias - debe estar sometido a la voluntad de la ley.

a).- Principio de transparencia penal

b).- Principio de lealtad policial

c).- Principio de Legalidad

d).- Principio de Seguridad Juridica

2.- Encuentra su fundamento en el articulo 20 fraccion V Constitucional e impone a la policia junto a parte acusadora
la carga de demostrar la culpabilidad del imputado.

a).- Principio de Proporcionalidad

b).- Principio de inocencia

¢).- Principio indubio pro reo

d).- Principio de legalidad.

3.- Dentro de la funcién policia busca evitar que el delito llegue a ulteriores consecuencias y que el imputado llegue a
evadir la accion de la justicia.

a).- Detencién por caso urgente

b).- Detencién por orden de aprehension

c).- Detencién en flagrancia

d).- Detencidn legitima.

4.- La orden es expedida por el Ministerio Publico y sélo procedera este tipo de detencién cuando se trate de delitos




graves descritos en la Constitucion Federal

a).- Detencidn por caso urgente

b).- Detencién por orden de aprehensién
c).- Detencion en flagrancia

d).- Detencion legitima.

5.- Una de las obligaciones de la policia al momento de la detencion es aquélla que:
a).- Informa al detenido del motivo de su detencion

b).- Hace saber a la persona detenida sus derechos y garantias constitucionales.
¢).- Comunica sobre los derechos que tiene en la audiencia inicial

d).- Informa sobre el derecho de la victima a exigirle la reparacion integral del dafio

PARA LA REFLEXION

¢La reingenieria en la metodologia de gestion policial resulta indispensable para tener un eficaz método de recepcion y
tramitacion de las denuncias en la policia federal y estatal?

2.3. Estandares internacionales de la actuacién policial en materia de derechos humanos.

En el ambito nacional los derechos humanos estan descritos en nuestra Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que
se considera una de las mas adelantadas de su época por incluir algunos derechos econémicos, sociales y culturales. Los derechos
fundamentales intrinsecos a todas las personas se encuentran méas alld de este ordenamiento juridico. En la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos se enuncian los derechos inherentes de todos los seres humanos en el mundo. Como secuela de esta
declaracién se fueron aprobando instrumentos complementarios dirigidos a la defensa y promocién de los derechos humanos tales
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como: el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, el Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales y, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

La reforma mexicana en materia de derechos humanos publicada en el Diario oficial de la Federacion el 10 de junio de 2011, es
prueba fehaciente del compromiso del Estado mexicano por asegurar, en cada caso y en cualquier momento, el reconocimiento de
los derechos humanos de todas las personas que estén en el territorio nacional. Esta reforma constituye un nuevo paradigma para el
respeto, proteccion, garantia y satisfaccion de los derechos humanos. Debido a que, en el decreto del 10 de junio del 2011 se
modifican los articulos 1°, 3°, 11, 15, 18, 29, 33, 89, 97, apartado B del articulo 102, 105 constitucionales. Es una parte sustancial de
la Constitucion que pretende consolidar de manera inmediata y efectiva el respeto, proteccién y salvaguarda de los derechos
humanos en el territorio nacional, asi como de integrar de manera clara aquéllos que se encuentran tutelados en los tratados
internacionales de la materia que México haya suscrito.

El nuevo escenario que plantea la reforma constitucional aludida, dentro del procedimiento penal acusatorio, la policia con un
modelo de gestion de calidad puede salvaguardar las garantias penales sustantivas, que cobran sentido y se hacen realidad porque
tienen un contexto procesal adecuado, en el que se aseguran en niveles aceptables ciertas pautas de comportamiento ético-policial
que hacen viable su proteccién con un enfoque de dualidad simultaneo. Para decirlo con las palabras de Ferrajoli, “tanto las
garantias penales como procesales valen no sélo por si mismas, sino también unas y otras como garantia reciproca de su

efectividad”.®

La efectividad Unicamente puede concebirse en una nueva reingenieria policial, en la que con estandares internacionales de la
actuacion policial sobre derechos humanos, tendra que plantearse una debida coordinacion y delimitacion de responsabilidades
entre el Ministerio Publico y la Policia, con el objeto de determinar la forma en que sera fiscalizada la actuacién de la policia, sobre
todo bajo el enfoque de las garantias procesales, como quedaron recogidas en las reformas del 18 de junio de 2008 y, en base a las
cuales la policia tiene obligacion de actuar y salvaguardar. Este proceso de reingenieria marcara en el pais la pauta de un modelo
policial, cuyo objetivo fundamental es brindar a todos los ciudadanos instrumentos de acceso a la justicia y al conocimiento de la
verdad, con una investigacion policial siempre controlada, de conformidad con los estandares de estricto respeto a los derechos
fundamentales en el procedimiento penal acusatorio.

El Alto Comisionado de las Naciones Unidas explica que los Derechos Humanos a grandes rasgos, pueden definirse como “los
derechos inherentes a nuestra naturaleza sin los que no podemos vivir como seres humanos... nos permiten desarrollarnos
plenamente y hacer uso de nuestras cualidades humanas, nuestra inteligencia, nuestras aptitudes y nuestra conciencia... se basan

5 Carbonell, Miguel, Los Juicios Orales en México, 3" ed, Ed. Porria, México, 2011, pag. 114
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en el deseo, cada vez méas extendido de la humanidad, de vivir una vida en la que se respeten y protejan la dignidad y valor
inherentes de cada ser humano”.

Adela Cortina® dice que “los derechos humanos son los minimos exigibles, a diferencia de los maximos con los que se tiene que
convivir en una sociedad pluralista.” Y pluralismo afirma, no significa que no haya entre los ciudadanos nada en comun, sino todo lo
contrario; precisamente el pluralismo es posible en una sociedad cuando sus miembros a pesar de tener ideales morales distintos,
tienen también en comdn unos minimos morales que les parecen innegociables y a los que han ido llegando “motu propio” y no por
imposicion.

2.4. Protocolos de actuacion.

El éxito de una investigacion penal, depende de las observaciones y acciones iniciales de la policia que tiene el contacto primario
con la escena del crimen y sus evidencias, las personas que observaron, victimas y, en algunos casos de delito flagrante con los
probables imputados. El registro de todos estos datos en protocolos de investigacion policial policiales constituyen una herramienta
basica para cualquier policia en el sistema penal acusatorio.

La actividad policial en este registro debe anotar el auxilio que proporcion6 a personas lesionadas y el examen realizado en el lugar
de los hechos. Como protegié con objetos idoneos ciertas salidas o aperturas criticas, o bien, areas que podrian alterarse por el
humo, granizo, lluvia, nieve o rayos directos del sol. En casos de extrema urgencia, las acciones que llevé a cabo para resguardar
objetos o elementos de prueba.

Los protocolos de la policia deben sistematizar las acciones ordinarias y excepcionales que lleven a cabo los policias en el lugar
donde ocurrié presuntamente un delito o en cualquier actividad relacionada con la investigacion de un hecho presuntamente
delictivo. Este tipo de protocolos registraran cuestiones de trascendencia vital para la buena marcha del procedimiento acusatorio,
como aquéllas relacionadas con la preservacion y proteccion del lugar de los hechos, el arresto de sospechosos, la retencién de
testigos y la solicitud de ayuda a las victimas.

La policia mexicana debe establecer, en consecuencia, un procedimiento de actuacion del policia asignado para la coordinacién de
la diligencia de proteccion del lugar del suceso. Dicha accién permite fortalecer el conocimiento de gestibn en materia de
planificacion policial, un liderazgo racional del mando, la reingenieria de los procedimientos para la preservacion de las evidencias;
crear una innovacion operativa, tecnolégica y organizativa, en la coordinacién con otras instituciones policiales y con el Ministerio

6 Cortina, ADELA. Etica civil y religion, Madrid: PPC,1995.pp. 70-T1
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Publico y, finalmente la aplicacion de un protocolo Unico, que conduzca a la coordinacion y colaboracién en la proteccion y
aseguramiento del lugar de los hechos.

Este protocolo Unico de entrega de la escena del delito, hecho o hallazgo cuando se presente la intervencion de los cuerpos de
seguridad publica, abordard con precision las fases de entrega del acordonamiento o proteccion del lugar; del lugar del suceso y
evidencia principal, asi como de las evidencias asociativas, el nombre de quien hace la entrega de la escena del crimen y la
identidad del policia que la recibe.

2.4.1. Coordinacién entre Ministerio Publico e instituciones de seguridad.

El Ministerio Publico dirigirA en forma exclusiva la investigacion de los hechos constitutivos de delito, los que determinen la
participacién punible y los que acrediten la inocencia del imputado, y en su caso, ejercera la accion penal publica en la forma
prevista por la ley. De igual manera, le correspondera desarrollar actividades destinadas a la proteccion de las victimas del delito en
coordinaciéon con la policia. Constituye una funcion compartida entre ambas instituciones, con estricto respeto a los derechos
humanos del imputado. En el desarrollo de la investigacion policial agregara valor juridico a la misma, orientando o reorientando, sea
en forma general o particular y concreta, los procedimientos de busqueda con base en los elementos del delito, controlando el
cumplimiento de los mismos, sirviendo de enlace con el juez al solicitar la autorizacion para la restriccion de los derechos
fundamentales, valorando la investigacion para determinar si se cumplieron los procedimientos legales, si es objetiva y si presta o no
valor juridico suficiente para ejercer o no la accién penal o si debe de abstenerse de investigar.

El agente del Ministerio Pablico orienta, controla, analiza y valora la investigacién policial mediante una efectiva direccién y rechaza
a la policia las actuaciones que se han realizado con desconocimiento de los principios constitucionales y garantias procesales. Y
cuando en la misma, el juez autoriza o niega la restriccién de derechos fundamentales o en un control posterior, se pronuncia sobre
el respeto de los mismos, de acuerdo con las diligencias investigativas realizadas. En su caso, por el estatus constitucional que
adquiere la policia en las facultades de investigacion del delito, esta obligada a definir su propia doctrina funcional respecto a las
acciones a realizar con el objeto de llevar a cabo su nhuevo rol en las diferentes etapas del procedimiento penal acusatorio.

Las facultades conferidas por el cédigo procesal penal a la policia deben ejercerse bajo el concepto de corresponsabilidad. Para
cumplir con la misién de rango constitucional, la Policia est4 obligada a definir su propia ideologia policial coherente con los
principios que regulan el procedimiento penal acusatorio, crear una organizacién y administracion moderna que permita una
coordinacion eficaz con el Ministerio Publico en el cumplimiento de su nueva facultad de colaboracion en la investigacion del delito
bajo la Optica de la corresponsabilidad institucional.
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2.4.2. Preservacion y procesamiento del lugar de los hechos/hallazgo

La preservacion del lugar de los hechos o del hallazgo es un conjunto de actividades de la policia tendentes a evitar que no se
modifique o altere el lugar de los hechos y sus evidencias, a fin de conservar todas y cada una de los indicios existentes, con lo cual
serd posible llegar a determinar la verdad de cémo sucedio el presunto hecho delictuoso. De acuerdo con la reforma constitucional
del 2008, la corresponsabilidad del Ministerio Publico con la policia, lleva a considerar que los integrantes de esta institucion
enfoquen sus esfuerzos en trabajar en colaboracion con la policia que generalmente tiene el primer contacto con las consecuencias
dejadas por un delito, por lo tanto, de ese contacto primario suele partir la informacion trascendente para el esclarecimiento de los
hechos y la condena o absolucién del imputado.

Por lo tanto, cuando la policia tiene el primer contacto en el lugar, su funcién primordial sera precisamente la de no permitir alguna
alteracion por minima que sea del sitio o de las evidencias, no tocando o cambiando algin objeto o el cadaver de posicién, asi
mismo, prohibiendo el paso de toda persona ajena. En su momento coadyuvar con las autoridades y especialistas que intervendran
en el procesamiento del lugar de los hechos o del hallazgo mediante la investigacion criminalistica, que inicia con el trabajo policial
de proteccion del lugar o de las evidencias asociativas que puedan ser objeto de alteracion o pérdida.

2.4.3. Detencion en flagrancia

Dentro del articulo 132 del C6digo Nacional de Procedimientos Penales quedan previstas actuaciones que la policia puede realizar
autébnomamente cuando sean los primeros en tomar conocimiento de un hecho delictivo. Las disposiciones procesales facultan a
todos los policias para que, sin necesidad de orden previa, desarrollen tareas elementales como: prestar auxilio a la victima, detener
al imputado en situacion de flagrancia, resguardar el sitio del suceso, asegurar objetos relacionados con el delito o que puedan
constituir prueba, identificar testigos y entrevistarlos. Sin perjuicio de que en estos casos, tendran que informar al Ministerio Publico
inmediatamente de que reciban la noticia del hecho y posteriormente de todas las diligencias practicadas con fundamento en las
facultades ya mencionadas.

2.4.4. Entrevista y empadronamiento a victimas y testigos.

Entrevistar a los testigos presumiblemente Utiles para aproximarse a la verdad de lo ocurrido en los hechos presuntamente delictivos
0 en aquéllos que si sean constitutivos de delito en una de las facultades primordiales de la policia. Las entrevistas a la victima o
testigos del hecho objeto de la indagacion seran desarrolladas bajo las mas estrictas técnicas de la entrevista. La policia en el
sistema acusatorio adquirira la capacitacion y el entrenamiento suficiente para conducir un interrogatorio que permita obtener la
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informacion de calidad ya sea sobre el delito o en relacion a la identidad del probable imputado, la forma en que éste llevo a cabo el
delito y demas circunstancias peculiares en la preparacién y consumacién de los hechos.

La legislacién secundaria debe obligar a la creacion y utilizacion de herramientas de trabajo para la realizacion de entrevistas a
victimas o testigos, que otorguen seguridad a la preservacion de la informacion ademas de la responsabilidad del policia en su
preservacion y en la rendicién de cuentas que debera realizar cuando haya concluido sus tareas investigativas aportando todos los
elementos de prueba al agente del Ministerio Publico.

La buena marcha y la eficacia del sistema de investigacion policial depende mucho de que policias y fiscales lleguen a acuerdos
muy precisos acerca de como deben realizarse las entrevistas y el empadronamiento de testigos con el propdsito de que realmente
sean productivos. También depende de como —la forma- debe entregarse la informacién que aportan victimas o testigos, a fin de que
no se pierda informacion ni tiempo como producto de problemas de comunicacion o registro.

2.4.5. Actos de investigacion a solicitud del Ministerio Publico.

Hemos de enfatizar el protagonismo que adquiere la policia en la investigacién en el proceso penal acusatorio. En este nuevo
sistema de justicia es la policia quien tiene que llevar a cabo la gran mayoria de los actos de investigacion bajo la conduccién
juridica del Ministerio Publico. En dicho esquema de cooperacion, se le solicita a la policia busque informacién o que realice actos
concretos de investigacion. Ambas instituciones deben percibirse como parte de un equipo de investigacion. De hecho la policia
debe ser proactiva en muchos casos y proponer actos de investigacion e hip6tesis sobre el caso al Ministerio Publico. Por ende, la
coordinacién entre ambas instituciones es un factor critico para la implementacién exitosa del nuevo sistema y el cumplimiento de las
funciones basicas de los fiscales en el nuevo proceso.

En este nuevo escenario, el Ministerio Publico con la sensibilidad suficiente habra de acercarse adecuadamente a las policias y
desarrollar relaciones constructivas que conduzcan el trabajo de investigacion criminal solicitando determinados actos que resultan
claves en una investigacion. Por otra parte, tendra muy claro los roles y funciones y la correcta division de labores que adquiriran en
sus funciones fiscales y policias. Particularmente, mantendra presentes aquellos actos de investigacion encomendados a la policia
gue por regla general lleva a cabo por razones de experticia profesional, cobertura territorial y medios disponibles. Para la ejecucion
concreta de ciertos actos de investigacién ordenados por los fiscales, hay toda una experticia de la que disponen los policias que
debe ser aprovechada para el potenciamiento de la persecucién penal.

Al agente del ministerio publico corresponde develar al policia, que sin una coordinacion en el trabajo de equipo, los resultados de
sus investigaciones sirven de poco o nada. En este sentido, los fiscales del Ministerio Publico juegan un rol clave en el nuevo modelo



procesal al actuar como verdaderas articulaciones entre la institucion policial y el sistema judicial, es decir, como un puente entre el
nacimiento de la prueba, que permite transformar la informacion obtenida en la investigacién policial en un caso judicialmente
sustentable y ganable. El Ministerio Publico y la policia tienen un compromiso institucional determinante en el disefio del nuevo
proceso penal acusatorio que permita superar el abismo existente entre el mundo policial empirico por un sistema policial técnico y
cientifico.

Ejercicio No. 3

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas.
A).- Entrevista policial

B).- Empadronamiento de testigos

C).- Actos de investigacion.

D).- Protocolos

E).- Preservacion y proteccion del lugar

() Conjunto de actividades de la policia tendentes a evitar que no se modifique o altere el lugar de los hechos y
sus evidencias
() La policia debe ser proactiva en la actividad de indagar hechos probablemente delictiva y proponer esta clase

de actos procesales.

() Eselregistro de informacion trascendente del lugar de los hechos y de otras actividades policiales tendentes a
sistematizar la investigacién policial.

() Esta clase de acciones permiten desarrollar relaciones constructivas que conduzcan el trabajo de investigacion
criminal en equipo.

() Actividad policial que tiene como finalidad obtener informacién para aproximarse a la verdad de lo ocurrido en
los hechos presuntamente delictivos.

PARA LA REFLEXION




Para el desempefio de su labor, ¢Es necesario el control judicial en todos los actos de molestia que lleguen a
producirse contra el probable imputado en una investigacion?

Médulo Ill. Las Instituciones Policiales en el procedimiento penal acusatorio.

El desarrollo e implementacién del sistema acusatorio, ha provocado en todo el pais, una amplia y diversa cantidad de versiones
concretas sobre la funcién policual. Uno de los puntos criticos y de mayor trascendencia, que ha sido relegado parcialmente es el
relativo a la transformacion de la institucion policial y sus métodos de investigacion criminal.

Importantes avances en materia legislativa adquirié la policia en la reforma constitucional del 18 de junio del 2008 y como existe la
tendencia de creer que la promulgacion legislativa es ya el cambio, reflexionemos sobre la coherencia que durante y después de la
implementacion del sistema acusatorio debe existir en la relacion entre ley, el acto y la cultura institucional de la policia mexicana, el
grado de intervencién que en el modelo acusatorio debe alcanzar la institucion policial, tanto en el disefio como en la aplicacion de
politicas criminales de persecucién penal, de acuerdo a la facultad de corresponsabilidad asignada por el articulo 21 Constitucional.
Consecuentemente, debe predominar en la nueva cultura policial la determinacion de prioridades, metodologias y técnicas de
investigacion forense, para el eficaz tratamiento de los delitos menores y aquéllos de connotacion y alarma publica por su contenido
de violencia.

3.1 Etapas del procedimiento penal acusatorio.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos fue reformada en lo que se refiere a ciertas garantias de seguridad
juridica (derechos humanos) y en consecuencia, se modificé la estructura del proceso penal. La norma constitucional dispone —ART.
21- que el Ministerio Publico esta obligado a llevar a cabo el ejercicio de la accion penal y realizar con la policia la investigacién de
los hechos que revistan las caracteres de un delito. En consecuencia no puede suspender, interrumpir, ni renunciar a la persecucion
penal, salvo en los casos que establezca la ley para la aplicacion del principio de oportunidad. Este principio se regula dentro del
marco de la politica criminal del Estado mexicano y estara sometido al control de legalidad por parte del juez que ejerza funciones de
control de garantias.
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Bajo este esquema el articulo 240 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales describe las etapas del procedimiento penal
acusatorio e indica que la investigacion comprende:

a.-Un periodo de investigacion inicial. Comienza con la presentacion de denuncia o querella y concluye cuando el imputado queda a
disposicion del Juez de control, y

b.-Un periodo de investigacion complementaria. Que inicia con la formulacién de imputacién y termina con la resolucién que cierra la
investigacion.

Durante la etapa de investigacion propiamente dicha que comienza con la noticia criminal, la policia tiene como funcion primordial la
realizacion de actividades de investigacion tendentes a la obtencién de informacion para la demostracion de los elementos del delito
y establecer la identificacion e individualizacion de los sospechosos. La policia debe asegurar los elementos materiales probatorios
garantizando la cadena de custodia mientras se ejerce su contradiccion, la realizacion de entrevistas con sospechosos y testigos;
todo a efectos de determinar fundamentalmente si se cometié alguna conducta punible, la identidad de sus autores y participes, las
circunstancias de comision, y otros aspectos que ayuden a determinar la necesidad de iniciar o no formalmente con la investigacion
complementaria.

La policia en la etapa intermedia.

El objeto general es semejante al ya comentado: descubrir la informacion y la prueba por la policia y los agentes del ministerio
publico y, preparar el juicio oral, determinar el contenido del juicio y establecer los medios de prueba que se pretenden hacer valer
durante su desarrollo. De modo que, en la hip6tesis de presentarse escrito de acusacion, el agente del ministerio publico y la policia
deberan suministrar, por conducto del juez de control todos los elementos probatorios e informaciones de que tenga noticia incluidos
los que le sean favorables al procesado, a esto le ha llamado el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales “descubrimiento
probatorio”.

Consiste el descubrimiento probatorio en el deber de las partes de hacerse entrega material de los datos o elementos de prueba con
los que cuenten. Ningln dato de prueba que no se haya descubierto por las partes segln corresponda, podra ser utilizado en juicio
como prueba, quedando obligadas las mismas, si pretenden su desahogo en juicio, no sélo a su descubrimiento sino a su
ofrecimiento en la audiencia intermedia. Constituye una actividad procesal que se traduce en una obligacion del debido proceso
encaminada a proporcionar el acceso material que las partes tendran reciprocamente respecto de los medios de prueba.

Es en esta etapa la actividad de la policia dirigida juridicamente por los agentes del ministerio publico garantiza, que la defensa y el
juez de control conozcan la informacion relativa a los medios de prueba que pretende hacer valer la Fiscalia en el juicio. El juez
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admite o rechaza los medios de prueba atendiendo a los criterios de exclusién de la prueba ilicita y aquélla no admisible. La etapa
finaliza con el auto de apertura de juicio oral, es decir, la citacion que hace el juez de conocimiento a los sujetos procesales, para la
realizacion del juicio oral.

La policia en la etapa de juicio oral.

El juicio oral es la etapa central del procedimiento penal acusatorio. En ella se realizan una o varias audiencias continuas y publicas,
en las cuales, de manera oral, el agente del ministerio publico sustenta su acusacion, la defensa su estrategia a favor de los
derechos del acusado y el juez decide sobre los elementos probatorios presentados y controvertidos en la audiencia por ambos
sujetos procesales.

La audiencia de debate de juicio oral inicia con los argumentos de apertura del Agente del Ministerio Publico seguidos por el 6rgano
de la Defensa. En este primer momento, hacen una exposicién breve de su teoria del caso para que el juez tenga una visién de lo
gue se presentara en el juicio, la hipotesis factica, la adecuacion juridica y la prueba que se hara valer en el juicio oral. Continta
dicha audiencia con el desahogo y recepcion de los medios de prueba con aplicacion del principio del contradictorio, donde las
partes interrogan y contrainterrogan testigos y peritos, introducen evidencias fisicas o0 materiales y las analizan. Finalmente, la
audiencia de juicio termina con los alegatos finales de clausura que son utilizados para elaborar argumentos que respalden las
pretensiones de cada una de las partes, incluso aportan sugerencias al juez sobre la valoracion de las pruebas, después de
expuestos los alegatos de clausura, el juez del tribunal de enjuiciamiento dicta su resolucién o sentencia definitiva.

En esta etapa del proceso penal acusatorio entre otras actividades importantes de reforzamiento a la estrategia procesal de las
partes, el policia tiene el deber juridico de asistir en calidad de testigo experto. Su testimonio sera recibido en aquéllos casos en que
haya presenciado —o puede declarar sobre- hechos relevantes para el caso, pero que ademas tenga cierto conocimiento o
experiencia en el tema fundamental de los hechos motivo del debate procesal, que lo habilita para verter una narrativa especifica
sobre puntos especificos relacionados con los elementos del delito o con la responsabilidad penal del acusado.

Al respecto, Andrés Baytelman A. y Mauricio Duce’ han expresado: “Los policias normalmente comparecen a juicio como testigos,
no obstante lo cual es muy comun que respecto de ellos estemos en condiciones de preguntar ciertas opiniones o conclusiones que
no serian admisibles con cualquier testigo (por ejemplo, en conocimiento sobre tipo de armas, marcas, calibres de las mismas, entre
otras, o experiencias en modus operandi en la comision de ciertos tipos de delitos). No se trata de que el policia, por el solo hecho

7 Bag telman a.andres Y duce J Mauricio. Litigacién penal, juicio oral y prue]aa. fondo de cultura econémica. PRIMERA E.DICION, 200D. ME.XICO, DE Pég. 321
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de serlo, pueda declarar respecto de cualquier tema criminalistico, sino que sélo en la medida en que disponga de ese conocimiento
y podamos acreditarlo en el juicio, se nos permitira formularle preguntas por opiniones y conclusiones en dichas areas...”

La Constitucion Politica de los Estados Unidos sefiala que los principios que operan en esta etapa de juicio son la publicidad,
continuidad, concentracion, inmediacién y contradiccion bajo la técnica de la oralidad.

3.2. Direccion y conduccion de la Investigacion

El Ministerio Publico dirigirA en forma exclusiva la investigacion de los hechos constitutivos de delito, los que determinen la
participacién punible y los que acrediten la inocencia del imputado, y en su caso, ejercera la accion penal publica en la forma
prevista por la ley. De igual manera, le corresponderd la adopcion de medidas para proteger a las victimas y a los testigos.

Al dirigir la investigacion en su caso puede ejercer la accién penal y sustentar dicha acusacién en el juicio oral. La reforma
constitucional del 18 de Junio del 2008 crea esta institucion, existente en nuestro pais en su funciéon de acusador, pero con un mayor
equilibrio procesal en el desahogo de medios de probar y en la toma de decisiones en relacion a la restriccion de actos de molestia a
los ciudadanos sometidos a investigacion a través de un control judicial.

Dentro de sus facultades, destaca el ejercicio de la accidn penal publica en la forma prevista por la ley, la practica de las diligencias
de investigacibn necesarias y la direccion o conduccién juridica de la investigacibn cuando intervenga en su calidad de
corresponsable la institucion policial, realizando cada actividad procesal con estricta sujecién al principio de objetividad. Constituye
una funcion compartida entre ambas instituciones, con estricto respeto a los derechos humanos del imputado.

En el nuevo entorno procesal el agente del Ministerio Publico es un director objetivo e imparcial de la investigacion del delito, que
tiene como finalidad la busqueda de la verdad para que sea condenado el culpable y absuelto el inocente, después asumir el rol de
acusador con su pretension acusatoria, basada en una teoria del caso demostrable.

El producto de la investigacion debe ser el establecimiento de los hechos, la ubicacién, identificacion, andlisis y aseguramiento de
los elementos materiales y evidencia, de tal forma que el Ministerio Publico, al agregar valor juridico sustentable a las actuaciones de
la policia, pueda determinar el paso a seguir como forma de ejercicio de la accion penal.

Por tanto, de las funciones esenciales que el agente del Ministerio Publico posee estan el orientar, controlar, analizar y valorar la
investigacion policial mediante una efectiva direccién, ademas rechazar a la policia las actuaciones que se han realizado con
desconocimiento de los principios constitucionales y garantias procesales. Y cuando en la misma, el juez autoriza 0 niega la
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restriccion de derechos fundamentales o en un control posterior, pronunciarse sobre el respeto de los mismos, de acuerdo con las
diligencias investigativas realizadas.

Consecuentemente, las instituciones de seguridad publica requieren de cambios estructurales/organizativos que son indispensables
para el adecuado funcionamiento del proceso penal acusatorio y el nuevo método de trabajo que exige la previa coordinacién técnica
de agentes del ministerio publico y el policia como primer respondiente.

En ese contexto el objetivo primordial es aportar algunas recomendaciones dirigidas a la preparacién de la institucién policial para
que sus policias en calidad de primer respondiente asuman cabalmente las obligaciones derivadas del Cddigo Nacional de
Procediminetos Penales. Los cambios estructurales, organizativos y legales al interior de las Instituciones de Seguridad Publica son
necesarios para que el policia pueda satisfacer las necesidades generales de las victimas en su primer contacto con ellas.

Los desafios relacionados con el perfeccionamiento de las facultades o atribuciones de la policia en su calidad de primer
respondiente, conceptualmente deben dirigirse en la practica a garantizar los derechos de las victimas contemplados en el articulo
12 de la Ley General de Victimas. Esto incuestionablemente supone:

a).- Atender los intereses de la victima de un modo relevante; y

b).- Generar un proceso de acompafiamiento, asistencia, proteccion e informacion a la victima que coloque bases para la futura
reparacion integral del dafio causado por el delito

c).- Aplicar medidas especiales de proteccion a victimas de determinados delitos.

3.2.1. Definicién de funciones: Ministerio Publico, policias y peritos.

La inminente tarea de instrumentacion de la reforma procesal a nivel federal y en las entidades federativas sobre el paradigma
procesal que contiene el Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales, previamente deben revisar los aspectos institucionales
relacionados con practicas actuales. Ya que en el sistema acusatorio opera el principio de la separacion de funciones. Este debe
entenderse y desarrollarse no so6lo en cuanto a lo funcional o de competencias, sino segun la efectividad del sistema y la
transparencia del mismo. Por ende, se traduce en el andlisis del papel de cada uno de los sujetos del proceso, su deber ser, el perfil
requerido para cumplirlo, el producto que se debe obtener de cada etapa del proceso y las necesarias interrelaciones entre los
sujetos procesales que garanticen la transparencia del sistema mediante los controles reciprocos.
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El Ministerio Pablico como 6rgano del Estado, ubicado en el Poder Ejecutivo, con autonomia técnica en sus funciones, tiene a su
cargo:

1.- La investigacion, persecucion de los hechos que pudieran ser constitutivos de delito y el ejercicio de la accion penal.
2.- La atencién a las victimas u ofendidos de delitos.

3.- La defensa ante los tribunales de los intereses estatales y sociales, en especial los de la familia, menores, adultos mayores,
indigenas, incapaces, ausentes y de cualquier otra persona que forme parte de grupos vulnerables.

4.- La vigilancia de que el ejercicio de sus funciones fundamentales se realice con respeto a los derechos humanos.

5.- La participacion, en los términos en que disponga la ley de ejecucién de sanciones y el cddigo procesal, en el control del
cumplimiento de las resoluciones de los 6rganos jurisdiccionales.

En cambio, la Policia es la institucidon corresponsable de la investigacion penal a lado del Ministerio Publico, en un contexto de
coordinacion. De tal manera que los policias en general, deben llevar a cabo las acciones y diligencias necesarias para cumplir los
fines del proceso penal acusatorio y adversarial. Hay dos cuerpos policiales independientes entre si: la policia de seguridad publica y
la policia de investigaciones.

La institucion policial de orden y seguridad es la que realiza funciones preventivas en la Federacion, Estados y Municipios a través
de las denominadas Secretarias de Seguridad Publica, aunque a nivel federal, en los Ultimos afios, se han creado una serie de
unidades investigativas del delito. La Policia Ministerial que depende del Ministerio Publico Federal o Estatal, ha sido
tradicionalmente la policia civil encargada de la investigacion de los delitos. Hoy en dia ambas instituciones compiten por la
investigacion de casos.

Con independencia de esta division, la policia tiene facultades para la investigacion penal desde la perspectiva de dos tipos de
actuacion, en la que recibe instrucciones y en los actos procesales que puede realizar con plena autonomia.

1.- Actuacidn previa instrucciéon del Ministerio Pablico. Significa que la policia debera acatar las instrucciones de cualquier fiscal
en el transcurso de la investigacion penal; es decir, recibe instrucciones del Ministerio Publico que dirige y conduce juridicamente las
investigaciones relacionadas con los delitos. Por esta razon, la policia realiza en esta etapa actos de investigacion con el fin de
obtener y recoger elementos de prueba que seran utilizados en forma mediata para verificar las proposiciones hechas por las partes
durante el procedimiento penal y en forma inmediata para justificar, con grado de probabilidad, las decisiones que dictara el Agente
del Ministerio Publico respecto a la existencia del hecho punible y la probable autoria o participacion del imputado.
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2.- Laactuacion auténoma de la policia. En estos casos la policia podra prestar auxilio a la victima, recibir denuncias, practicar la
detencion en casos de flagrancia, resguardar el sitio del suceso, identificar a los testigos y consignar en actas policiales sus
declaraciones, desarrollar algunos actos de investigacién penal, con base en protocolos definidos por criterios y estandares
internacionales.

En el nuevo rol la policia tiene la obligacion de informar inmediatamente al Ministerio Publico de cualquier denuncia que reciba o
que detuvo a un sujeto en delito flagrante o previa orden judicial de detencion. Con este propoésito estd obligado a llevar un registro
de detenidos, en el sistema de gestion policial, ademas debera establecer mecanismos que permitan conocer la actividad
investigativa que desarrollaron en la entrada y registro de lugares cerrados, en el examen de vestimentas o0 equipajes de detenidos,
entre otras actividades.

La llegada de la reforma constitucional del 18 de Junio del afio 2008, implica para la policia, la creacién de unidades investigativas
con instrumentos de trabajo como la aplicacién de protocolos de investigacion y la elaboracién de registros para recibir, previa
lectura de derechos, la informacién o los datos que proporcione el imputado y, en su caso, previa explicacion de los derechos de la
victima, satisfacer sus necesidades mas urgentes.

Este tipo de registros deben concentrarse en protocolos de actuacion minima. Su gran variedad conduce a la clasificacion de las
tareas policiales enmarcadas si se trata de cumplir con derechos de las victimas o bien, con los derechos del imputado. Su utilidad
basicamente se encuentra en el registro de toda la informacién relacionada con la localizacion de evidencia o cualquier hallazgo
relevante para la investigacion penal, que en su momento debera ser entregada al Ministerio Publico para la construccién de la
teoria del caso. Otra informacién que no debe faltar en estos protocolos es la constancia de informacion de victimas en el Registro
Nacional de Victimas y la lectura de sus derechos.

Por otra parte en el procedimiento penal acusatorio los peritos son profesionales o técnicos que poseen conocimientos
especializados en alguna técnica, arte o ciencia y que auxilian a las autoridades encargadas de procurar o administrar justicia en el
esclarecimiento de los hechos, aportando algin dato o elemento de prueba, o bien, interpretando evidencia fisica o bioldgica con el
objeto de que ésta sea vinculada a la informacién que aparece en la investigacion penal del delito.

Los peritos son auxiliares imprescindibles en el proceso penal acusatorio. La legislacion procesal exige que los peritos posean titulo
oficial en la materia relativa al punto sobre el cual dictaminaran. Ademas, se requiere que no tengan ningun impedimento para el
ejercicio profesional, siempre que la ciencia, el arte, la técnica o el oficio sobre la que verse la pericia en cuestion esté reglamentada.
Son importantes porgue producen durante el desahogo de la prueba frente al juez o jueces del Tribunal de enjuiciamiento lo que se
conoce como prueba pericial. La actividad pericial tiene como finalidad el examen de las siguientes cuestiones:

a.- Personas
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b.- Hechos
c.- Objetos
d.- Circunstancias relevantes para la causa.

3.2.1. Coordinacion interinstitucional.

El nuevo sistema flexibiliza por completo el sistema de relaciones y comunicaciones entre la institucion del Ministerio Publico y la
Policial, por esa razén serd importante evitar la repeticion de practicas del actual sistema que llevan a una formalizacion excesiva de
las actuaciones procesales, lo que se traduce en una carga administrativa importante para la policia y los propios Ministerios
Publicos, teniendo esto un impacto negativo en las posibilidades de actuar eficazmente en la persecucion penal. Al interior de estas
instituciones en el sistema acusatorio debe haber una serie de acuerdos basicos entre policias y agentes del ministerio publico
desarrollados en sus respectivos reglamentos y, otros acuerdos verdaderamente sistematizados tendentes a garantizar y asegurar la
informacion derivada de los elementos de prueba obtenidos en el curso de una investigacion, que se plasman en un sistema de
protocolos. Esta clase de instrumentos suelen tener un valor importante al momento de hacer la entregar de informacién de interés
procesal de la policia al fiscal.

En general, en el funcionamiento normal relativo a los delitos mas comunes, los fiscales debieran poder tomar muy rapidamente las
decisiones iniciales de la investigacion, tales como archivar o investigar sobre la base de la informacién que la policia entrega.
Normalmente, el producto de esta recopilacion inicial de informacién se traduce en elementos claves para la resolucion de algunos
casos o, al menos, para decidir adecuadamente los cursos de accibn mas convenientes, porgue contiene la declaracion de la
victima, muchas veces testigo principal, en un momento muy cercano a la consumaciéon del hecho o la narracién del policia que
presencié algunas circunstancias posteriores a la ejecucion de la conducta delictiva. En otras ocasiones se dara cuenta del
aseguramiento de los objetos materiales del delito y ciertos rastros fisicos, asimismo en aquellos casos de detenciones en flagrancia,
se incluira la identificacion del detenido y la indicacion de las circunstancias de su captura.

Como es posible observar, se trata de un material normalmente muy relevante y, por lo tanto, su recoleccion y transmision deben ser
objetos de procedimientos muy afinados y sistematizados. Para que esto pueda funcionar eficazmente, tanto fiscales como policias
deben interactuar en un proceso dindmico muy fluido, en el que habran de utilizar los medios mas eficaces, que pueden ser
verbales, escritos o por medio de la tecnologias de la informacién disponible que desarrollen los mencionados protocolos de
investigacion del delito.

La coordinacion interinstitucional tendra que sostenerse en la creacién de un sistema informatico que tenga posibilidades de
supervision y evaluacion diaria. En este archivo electrénico que requiere de un sistema de andlisis periddico que permita utilizar
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datos, cruzarlos, establecer patrones delictuales, modus operandi, horarios, zonas geografica, perfiles posibles, es importante
destacar estudios que arrojen datos victimolégicos para eliminar riesgos latentes y reales a victimas potenciales. En el supuesto de
la inevitable produccién del delito, los registros informaticos institucionales deben abarcar las nuevas formas de trabajo
sistematizadas que refleje la coordinacion entre el policia como primer respondiente y el Ministerio Publico. En esta nueva
metodologia de trabajo lo importante en el sistema informatico es el acceso oportuno e inmediato dirigido a compartir datos y
generar nuevas fuentes de informacién no solo para la planeacién estratégica de la persecucion penal, sino para el apoyo, asistencia
y proteccion de las victimas.

Ademas, el uso del sistema de archivos informatizado permite colmar la necesidad de explicar en forma detenida y comprensible a
las victimas de los delitos, cuales son sus derechos y la finalidad que tiene el registro de su caso en el Registro Nacional de
Victimas, cuando el policia como primer respondiente deba atender este aspecto. Incluso, con el propésito de que la Institucién de
Seguridad Publica pueda cerrar el caso de proteccién y apoyo policial a una victima, el sistema informatizado debera contener la
informacioén que reciba el policia en torno a las decisiones adoptadas por el agente del Ministerio Publico relacionadas con el
archivo temporal, facultad de no investigar, no ejercicio de la accién penal, aplicacion de criterios de oportunidad.

3.3 Tipos de detencién.

El primer parrafo del articulo 16 Constitucional, establece los requisitos generales que deben satisfacer todos los actos de autoridad
gue impliguen una molestia para los particulares:

a) El mandamiento escrito;
b) Expedido por la autoridad competente;
c) Que esté fundado y motivado.

Desde la Constitucion de 1917, el articulo 16 segundo parrafo, establecia como principio fundamental que solamente el Juez tenia
facultad para dictar érdenes cuyo efecto fuera privativo de libertad a una persona, es decir la orden de aprehension. Esta continda
siendo la regla general; en razén de que, el mencionado precepto contiene excepciones: el caso de flagrancia y el de urgencia. El
articulo 16 Fraccion V de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos contiene el fundamento y las hipétesis en que
procede realizar una detencidn en caso urgente.

Para el desempefio de las funciones policiales en un acto de detencién, se podra hacer uso legitimo de la fuerza en los niveles de
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presencia disuasiva, persuasion verbal, control fisico de movimientos, utilizacion de fuerza no letal y utilizacion de fuerza
letal. Se entiende que la policia podran utilizar la fuerza y armas de fuego solamente cuando otros medios para la detencién de
una persona que ha cometido un delito, resulten ineficaces o no garanticen de ninguna manera el logro del resultado previsto.

Cuando el empleo de las armas de fuego sea inevitable en una detencion observara las siguientes reglas:

DN NI NN

Ejercera moderacion y actuara en proporcién a la gravedad del delito y al objetivo legitimo que se persiga;

Reducira al minimo los dafos y lesiones, asimismo respetara y protegera la vida humana;

Procedera de modo que se presten lo antes posible asistencia y servicios médicos a las personas heridas o afectadas, y
Notificara lo sucedido, sin dilacion alguna, a los familiares de las personas heridas o afectadas.

En el uso de la fuerza publica en la detencion de una persona, los integrantes de las Instituciones Policiales deberan apegarse a
los principios siguientes:

>

>

Principio de Necesidad. Significa que sélo cuando sea estrictamente necesario e inevitable los Integrantes emplearan la
fuerza para impedir la perturbacién del orden publico y para restablecerlo

Principio de Proporcionalidad. Implica que el uso de la fuerza serd adecuado y en proporcion a la resistencia o agresion
recibida, atendiendo a su intensidad, duracién y magnitud. Este principio impone que no se debera actuar con todo el
potencial de una unidad si las personas contra las que se usa la fuerza se encuentran en una situacién cuantitativa y
cualitativa inferior. En consecuencia, la fuerza empleada debe ser prudente y limitada, sélo para alcanzar el control y
neutralizacion de la agresion

Principio de racionalidad. En el uso de la fuerza implica que ésta serd empleada de acuerdo a elementos objetivos vy
I6gicos con relacién a la situacién hostil que se presenta, a efecto de valorar el objetivo que se persigue, las circunstancias
del caso y las capacidades tanto del sujeto a controlar como la de los propios Integrantes.

Principio de oportunidad. Tendera a la actuacion policial inmediata para evitar o neutralizar un dafio o peligro inminente o
actual, que vulnere o lesione la integridad, derechos o bienes de las personas, las libertades, la seguridad ciudadana o la paz
publica.

3.3.1. Orden judicial

En el supuesto de la orden de aprehension, el Codigo Nacional de Procedimientos Penales establece en el articulo 140 Fraccion 1l
que la orden de aprehension procedera solicitarla, cuando el agente del Ministerio Publico advierta que existe necesidad de cautela,
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previa denuncia o querella de un hecho que la ley sefiale como delito y cuando en la carpeta de investigacion obran datos que
revelan que se ha cometido ese hecho y existe la probabilidad de que el imputado lo cometié o participd en su comision.

El articulo 16 péarrafo tercero de nuestra Constitucion establece un minimo de requisitos para que sea librada una orden de
aprehensioén:

a) Que sea una autoridad judicial o un juez quien la libre

b) Que esta derive de la denuncia o querella de un delito que se encuentre sancionado con pena privativa de libertad.
¢) Que existan datos que establezcan que se ha cometido el hecho

d) Que existan datos que establezcan la probabilidad de que el indiciado es autor o participe del hecho delictivo.

Textualmente el articulo 16, parrafo tercero indica: “ No podra librarse orden de aprehensién sino por la autoridad judicial y sin que
preceda denuncia o querella de un hecho que la ley sefiale como delito, sancionado con pena privativa de libertad y obren datos que
establezcan que se ha cometido ese hecho y que exista la probabilidad de que el indiciado lo cometi6 o particip6é en su comision.”

Los requisitos de procedencia para librar una orden de aprehension por el 6rgano jurisdiccional, consistentes en la presentacion de
denuncia o querella de un hecho que la ley sefiale como delito, que se encuentre sancionado con pena privativa de libertad, es
garantia o derecho fundamental del inculpado dentro del texto constitucional a que se respete su libertad personal, sin embargo, el
estandar probatorio como consecuencia de la desformalizacion de la investigacion a cargo del Ministerio Publico, se reduce a la
acreditacion de datos que establezcan que se ha cometido ese hecho y que exista la probabilidad de que el indiciado lo cometié o
participé6 en su comision, desapareciendo del texto constitucional toda referencia a “el cuerpo del delito y la probable
responsabilidad” o “elementos objetivos, subjetivos y normativos del injusto penal’.

En este orden de ideas, con la reforma de 18 de junio de 2008, los articulos 16 y 19 constitucionales “no refieren mas al cuerpo del
delito, sino que aluden a ‘datos’ para acreditar un “hecho”, segun las exigencias de la resolucion respectiva (orden de aprehensién o
auto de vinculacion a proceso). Esos “datos” no pueden estar referidos a cualquier hecho, sino soélo al que tenga relevancia penal,
esto es, a un delito.”®

En el supuesto de la orden de aprehension, en el articulo 140 fraccién I, el Codigo Nacional de Procedimientos Penales establece
que procederd solicitarla, cuando el agente del Ministerio Publico advierta que existe necesidad de cautela, previa denuncia o

8 FELIX CARDENAS, Rodolfo, et all. Dogmatica juridico-penal y la Ley Procesal penal “Vinculo inescindible”. México, Ubijus, 2010, p. 41
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querella de un hecho que la ley sefiale como delito y cuando en la carpeta de investigacion obran datos que revelan que se ha
cometido ese hecho y existe la probabilidad de que el imputado lo cometi6 o participd en su comision

3.3.2. Caso Urgente.

El articulo 150 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales regula el caso urgente en actos privativos de la libertad. Indica que
“Solo en casos urgentes el Ministerio Publico podra, bajo su responsabilidad y fundando y expresando los datos de prueba que
motiven su proceder, ordenar la detencién de una persona, siempre y cuando concurran los siguientes supuestos:

I. Existan datos que establezcan la existencia de un hecho sefialado como delito grave y que exista la probabilidad de que la
persona lo cometié o participd en su comision. Se califican como graves, para los efectos de la detencién por caso urgente, los
delitos sefialados como de prision preventiva oficiosa en este Codigo o en la legislacion aplicable asi como aquellos cuyo término
medio aritmético sea mayor de cinco afios de prision;

Il. Exista riesgo fundado de que el imputado pueda sustraerse de la accion de la justicia, y

lll. Por razon de la hora, lugar o cualquier otra circunstancia, no pueda ocurrir ante la autoridad judicial, o que de hacerlo, el
imputado pueda evadirse.

Los delitos previstos en la fraccion | de este articulo, se consideraran graves, aun tratandose de tentativa punible.”

“Para los efectos de este articulo, el término medio aritmético es el cociente que se obtiene de sumar la pena de prision minima y la
maxima del delito consumado que se trate y dividirlo entre dos.”

Los oficiales de la Policia que ejecuten una orden de detencién por caso urgente, deberan hacer el registro de la detencion y
presentar inmediatamente al imputado ante el Ministerio Publico que haya emitido dicha orden, quien procurara que el imputado sea
presentado sin demora ante el Juez de control. El formato varia de acuerdo con la entidad federativa. Los requisitos minimos son los
siguientes:

a).- Lugar, fecha y hora de la detencion
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b).- Nombre del detenido y apodo (si lo tiene).

c).- Circunstancias que se presentaron durante la detencion: no opuso Resistencia o si el imputado opuso resistencia se hizo uso de
la fuerza empleando las siguientes técnicas: persuasidn verbal, control fisico de movimientos, utilizacién de fuerza no letal y
utilizacion de fuerza letal.

3.3.3. Flagrancia.

La Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos establece la figura de flagrancia propiamente dicha, que es la detencién de una
persona en el momento en que esté cometiendo un delito. El parrafo cuarto del articulo 16 Constitucional establece que en el
supuesto de la flagrancia cualquier persona puede detener al indiciado. Afiade en el parrafo cuarto, que solamente se realizara esta
clase de detencién en el momento en que se esté cometiendo el delito o inmediatamente después de haberlo cometido. El término
“flagrante” es participio activo del verbo “flagar” que significa arder o resplandecer como fuego o llama, por esta razén esa expresion
se refiere con cierta propiedad al delito que se descubre en el momento de su consumacion o de su tentativa.

Ahora bien, el mismo precepto legal, en su parrafo quinto, faculta a cualquier persona a detener al indiciado en flagrancia o
cuasiflagrancia, pero asi mismo le impone el deber de ponerlo sin demora a disposicion de la autoridad mas cercana y ésta también
sin demora al Ministerio Publico, cuando establece:

Articulo 16, parrafo quinto [...] Cualquier persona puede detener al indiciado en el momento en que esté cometiendo un delito o
inmediatamente después de haberlo cometido, poniéndolo sin demora a disposicion de la autoridad mas cercana y ésta con la
misma prontitud, a la del Ministerio Publico. Existira un registro inmediato de la detencion.

La reforma en este parrafo, a primera vista, no refleja grandes cambios pues el concepto de flagrancia material no sufre modificacién
alguna en el texto de nuestra Carta Magna, sin embargo, el concepto de cuasiflagrancia que se encuentra vinculado directamente al
término ‘“inmediatamente”, es el que permite una serie de interpretaciones dispares por ser ambiguo y no prever delimitacién alguna.
El Cédigo Nacional de Procedimientos Penales contempla, en su articulo 146 los supuestos de flagrancia y en el articulo 147 se
establece la obligacion para los cuerpos de seguridad publica de llevar a cabo la detencién de quienes cometan un delito flagrante y
realizar el registro de la detencion.

Una detencién en flagrancia debe atender a los principios y garantias individuales del imputado. La razén que justifica la detencion
en flagrancia, es la certeza que se tiene de la comisién de un delito que, como el origen latino de la palabra denota, “flagrare” debe
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“resplandecer”. Cuando existe flagrancia, el hecho se hace evidente a la luz publica y, en razon de esa certeza, se autoriza no solo a
los agentes de la autoridad, sino incluso a cualquier persona, a realizar la detencion.

La jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha sefialado pardmetros de actuacion que debe observar la
policia en la afectacion al derecho humano de libertad personal. Destacan los siguientes:

a).- La policia no tiene facultades para detener ante |a sola sospecha de que alguien pudiera estar cometiendo un delito o de que
estuviera por cometerlo o

b).- Tampoco la policia puede detener porgue presuma gue una persona esté involucrada en la comision de un delito objeto
de investigacién, si no cuenta con una orden de detencién del 6rgano ministerial y

c).- La policia tampoco puede detener para investigar.

De esta forma ha sostenido que la referencia a una actitud sospechosa, nerviosa o0 a cualquier motivo relacionado con la apariencia
de una persona, no es causa valida para impulsar la detencion bajo el concepto de flagrancia

¢ Casos Permitidos por la Ley?

Lo ordinario es que un policia en su calidad de primer respondiente participe en detenciones en flagrancia. Debe entenderse por
“flagrancia” el momento en que se ha consumado un delito. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que
habré flagrancia:

a).- En el momento de consumacion del delito o,
b).- Momentos después de consumado.

Excepcionalmente pueden participar en la detencion con orden de aprehensién o en caso urgente. En el acto de la detencion debe
prevalecer el principio de proporcionalidad que obliga al policia a excluir toda arbitrariedad o abuso de poder e implica que el uso de
la fuerza sera adecuado y en proporcion a la resistencia o agresion recibida, atendiendo a su intensidad, duracion y magnitud.
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Este principio impone que no se debera actuar con todo el potencial de una unidad si las personas contra las que se usa la fuerza se
encuentran en una situacion cuantitativa y cualitativa inferior. En consecuencia, la fuerza empleada debe ser prudente y limitada,
s6lo para alcanzar el control y neutralizacion de la agresion.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos aparecen como relevantes para la funcion policial el contenido de los articulos
6 y 7 que imponen como obligacion el respeto a la vida y a la integridad de las personas. Indicando que el derecho a la vida es
inherente a la persona humana. Este derecho estara protegido por la ley. Nadie podra ser privado de la vida arbitrariamente. Por
otro lado, en el desarrollo de la funcion policial nadie ser4 sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.
En particular, nadie sera sometido sin su libre consentimiento a experimentos médicos o cientificos.

3.3.3.1. Supuestos de detencion en flagrancia

En el texto del articulo 146 del Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales, establece que se podra detener a una persona sin
orden judicial en caso de flagrancia. Se entiende que hay flagrancia cuando:

1° La persona es detenida en el momento de estar cometiendo un delito, o

2° Inmediatamente después de cometerlo es detenida, en virtud de que:
a) Es sorprendida cometiendo el delito y es perseguida material e ininterrumpidamente, o
b) Cuando la persona sea sefialada por la victima u ofendido, algun testigo presencial de los hechos o quien hubiere intervenido
con ella en la comisién del delito y cuando tenga en su poder instrumentos, objetos, productos del delito o se cuente con

informacién o indicios que hagan presumir fundadamente que intervino en el mismo.

Para los efectos de la fraccion I, inciso B, de este precepto, se considera que la persona ha sido detenida en flagrancia por
sefalamiento, siempre y cuando, inmediatamente después de cometer el delito no se haya interrumpido su busqueda o localizacion.

En los casos de flagrancia, el Ministerio Publico debera examinar las condiciones en las que se realiz6 la detencion inmediatamente
después de que la persona sea puesta a su disposicion. Si la detencion no fue realizada conforme a lo previsto en la Constitucion y
en el Coédigo Nacional, dispondra la libertad inmediata de la persona y, en su caso, velard por la aplicacion de las sanciones
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disciplinarias o penales que correspondan. Asimismo, durante el plazo de retencion el Ministerio Publico analizaré la necesidad de
dicha medida y realizara los actos de investigacion que considere necesarios para, en su caso, ejercer la accion penal.

3.3.3.2. Puesta a disposicién del detenido ante el Ministerio Publico.

El articulo 147 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales indica que cuando reciban de cualquier persona o autoridad a un
detenido por delito flagrante, deberan ponerla de inmediato ante el Ministerio Publico, quien realizara el registro de la hora a la cual
lo estan poniendo a disposicion Incluso, la inspeccién realizada por los cuerpos de seguridad al imputado deberd conducirse
conforme a los lineamientos establecidos en la legislacion procesal.

En cualquiera de estas hipoétesis, la policia como primer respondiente que realiza la detencién del imputado debera ponerlo, sin
demora, a disposicion del Ministerio Publico, o cuando en el lugar no exista sede y funcionario de esta institucion, lo pondra a
disposicién de la autoridad que lo represente y que se encuentre mas cercana al sitio del lugar de la detencién y dicha autoridad con
la misma prontitud, lo conducira y dejara a disposicion del agente del Ministerio Publico que corresponda.

Cuando la policia realiza la detencion en flagrancia de una persona, se tiene la obligacion compartida con el agente del ministerio
publico de darle lectura de sus derechos. Entre esos derechos podemos verificar aquéllos que describe el articulo 150 del Cédigo
Nacional y que ordena: “Las autoridades que ejecuten una detencion por flagrancia o caso urgente deberdn asegurarse de que la
persona tenga pleno y claro conocimiento del ejercicio de los derechos citados a continuacion, en cualquier etapa del periodo de
custodia”; por lo tanto, debera enterarse al detenido del ejercicio de esos derechos que en forma sencilla expresen:

e Especifica y claramente el motivo de su privacién de libertad y, salvo el caso de delito flagrante, a que se le exhiba la orden
de detencion.

Que el funcionario a cargo del procedimiento de detencién o de aprehensién le informe sobre sus derechos.

Que seréa conducido sin demora ante el tribunal que hubiere ordenado su detencién.

La posibilidad de solicitar del tribunal que le conceda la libertad.

La obligacion del encargado de la guardia del centro de detencidn policial al cual fuere conducido, informe, en su presencia,
al familiar o a la persona que le indicare, que ha sido detenido, el motivo de la detencién o prision y el lugar donde se
encontrare.

El derecho a entrevistarse privadamente con su abogado defensor o cualquier persona que realizara actos de defensa.

e La posibilidad de recibir visitas de sus familiares y comunicarse por escrito o por teléfono.
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Para lograr que el cambio hacia el sistema penal acusatorio sea mas funcional, oportuno y eficaz que genere verdaderos
mecanismos de acceso a la justicia, el policia como primer respondiente en todas las detenciones que realice, debera operar bajo el
enfoque de los derechos humanos principalmente con un respeto irrestricto a la dignidad humana, convertida en el valor supremo a
proteger.

3.3.3.3. Registro de informacion de la detencion.

En el articulo 132 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales quedan establecidas las obligaciones de la policia en el trabajo de
colaboracién y coordinacion necesario con el Ministerio Publico, en la investigacién de los delitos que habra de llevarse a cabo en
estricto apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion. Como obligacién relevante aparece: Informar sin dilacion por cualquier medio al Ministerio Publico
sobre la detencion de cualquier persona, e inscribir inmediatamente las detenciones en el registro que al efecto establezcan las
disposiciones aplicables.

Con esta finalidad debera elaborar informes que garanticen un REGISTRO DE LA DETENCION. En este registro se destacara el
resultado de la detencion:

a.- Indicar en los informes todas las circunstancias de tiempo, modo y lugar.
b.- Sefialar todo lo que ocurrié en el momento de la detencion.
c.- El lugar preciso en el que se produce la detencién.

En todo momento debera existir un registro inmediato de la detenciéon. A nivel de la legislacion procesal nacional también se
encuentra previsto este derecho. La policia debera informar por cualquier medio de comunicacién y sin dilacion alguna, a efecto de
gue se haga el registro administrativo correspondiente y que la persona sea presentada inmediatamente ante la autoridad
competente. La policia que intervenga en dicha detencién elaborara un registro pormenorizado de las circunstancias de la detencion.

Los oficiales de la Policia de acuerdo con el articulo 150 del citado ordenamiento procesal, que ejecuten una orden de detencién por
caso urgente, deberan hacer el registro de la detencién y presentar inmediatamente al imputado ante el Ministerio Publico que haya
emitido dicha orden, quien procurara que el imputado sea presentado sin demora ante el Juez de control. El Juez de control
determinard la legalidad del mandato del Ministerio Publico y su cumplimiento al realizar el control de la detencién. La violacion de
esta disposicion sera sancionada conforme a las disposiciones aplicables y la persona detenida sera puesta en inmediata libertad.



SEGOB

3.4 Actos de Investigacion.

Los actos de investigacion tiene como objetivo principal que la policia recolecte y concentre informaciéon de calidad en torno a lo
sucedido en un hecho probablemente delictivo y, adquieren extrema significacion cuando derivan de una escena del crimen, virtud a
que el policia conoce directamente sobre las circunstancias de modo, tiempo y lugar del delito cometido. La inteligencia policial
operativa como actividad procesal en la escena del crimen es un producto expresado en conocimiento cierto o probable extraido del
proceso de elaboracion de informacién que se desarrolla con diversos actos de investigacibn que permiten la recoleccion,
procesamiento, integracion, analisis, evaluacion e interpretacion de las evidencias fisicas localizadas en el sitio del suceso delictivo o
en los lugares de hallazgos o asociados debido a la localizacion de otro tipo de evidencias, rastros, huellas, relacionadas con el autor
o la victima del delito.

Los actos de investigacion introducen informacion que sirve para elaborar un juicio de mera probabilidad o verosimilitud objetiva,
basado en datos facticos o indicios, no en meras sospechas o conjeturas. Gimeno Sendra: “los actos de investigacion tienen por
misién introducir los hechos en el procedimiento y contribuir a formar en el juez el juicio de probabilidad suficiente, para disponer la
imputacién y adoptar las oportunas medidas cautelares”. Los actos de prueba son aquéllos dirigidos a generar la conviccion en el
juez sobre la responsabilidad penal del imputado.

Un control judicial especifico sobre actos de investigacion concretos es aquél que lleva a cabo el juez de control, con la finalidad de
evitar violaciones a derechos fundamentales durante la investigacion inicial o complementaria; o bien, en la fase de preparacién del
juicio oral.

Mediante los actos de investigacion la actividad de la Policia en la escena del crimen se justifica en la medida en que construye la
prueba que es objeto de la controversia del juicio oral y luego fundamento de la decision del Tribunal de enjuiciamiento. El juicio oral
sOlo se lleva a cabo si la investigacion criminalistica de la Policia con la direccion del Ministerio Pudblico, permite sustentar la
acusacion y posee la consistencia necesaria para dar cuenta ante el Tribunal y las partes de los hechos que son materia de la accion
penal publica.

3.4.1 La inspeccidn del lugar del hecho o del hallazgo.

En el Cddigo Nacional de Procedimientos Penales se contempla la inspeccién como un acto de investigacién sobre el estado
gue guardan lugares, objetos, instrumentos o productos del delito. Por tanto, es materia de la inspeccion todo aquello que pueda ser
directamente apreciado por los sentidos. En las inspecciones, si se considera necesario, la Policia se hara asistir de peritos. En el
momento de llevarse a cabo una inspeccion la policia puede llevar a cabo entrevistas con las personas que se encuentren presentes
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en el lugar, sobre todo aquéllas que puedan proporcionar algun dato Gtil para el esclarecimiento de los hechos. De manera tal que el
agente de policia tiene la obligacion juridica de anotar la inspeccion en un registro. Las inspecciones en el lugar del hecho, del
hallazgo, de personas y las relacionadas con la revision de vehiculos no requieren autorizacién del juez de control.

3.4.2 La inspeccion de lugar distinto al de los hechos o del hallazgo.

El articulo 251 del Cédigo Nacional considera la inspeccion de lugar distinto al de los hechos o hallazgo una actuacion que no
requiere autorizacion del juez de control. En la investigacion de los delitos, la Policia podra realizar la inspeccion sobre lugares
distintos del sitio en el que ocurri6 el delito o en aquél que este asociado. El citado ordenamiento procesal autoriza a la policia a
realizar en la inspeccion entrevistas a las personas que se encuentren presentes en el lugar de la inspeccién y que puedan
proporcionar algin dato util para el esclarecimiento de los hechos. Asimismo, exige que toda inspeccién debe constar en un registro
y este debe contenerse en forma sistematica en actas policiales del sistema de integracion de la carpeta de investigacion policial.

3.4.3 La inspeccion de personas.

Tratandose de inspeccion de personas el ordenamiento procesal mencionado faculta a la Policia a efectuar la inspeccion sobre
una persona y sus posesiones en caso de flagrancia, o cuando existan indicios de que oculta entre sus ropas o que lleva adheridos a
Su cuerpo instrumentos, objetos o productos relacionados con el hecho considerado como delito que se investiga. La revisién que
lleven a cabo consistira en una exploracién externa de la persona y sus posesiones. Por lo tanto, la inspeccién que impliqgue una
exposicion de partes intimas del cuerpo requerird autorizacion judicial. Antes de cualquier inspeccion, la Policia debera informar a la
persona del motivo de dicha revision, respetando en todo momento su dignidad.

Las diligencias de reconocimiento de personas que deben ser sencillas y expeditas, incorporan ademas el reconocimiento de
personas en fotografia, para facilitar que las victimas u ofendidos tengan acceso a observar a quién se pretende identificar cuando
no exista la posibilidad de mirar directamente a la persona.

3.4.4 La revision corporal.

En lo relativo a los examenes corporales el Cédigo Nacional autoriza a la policia o en su caso al agente del Ministerio Publico, con el
objeto de que soliciten a cualquier persona la aportacion voluntaria de muestras de fluido corporal, vello o cabello, exdmenes
corporales de caracter biologico, extracciones de sangre u otros analogos, asi como que se le permita obtener imagenes internas o
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externas de alguna parte del cuerpo, siempre que no implique riesgos para la salud y la dignidad de la persona. Previamente deben
informar el motivo de la aportacion y el derecho que tiene a negarse a proporcionarlas. Incluso, existe una regla especifica para
aguellos delitos que impliguen violencia contra las mujeres, debido a que en los términos de la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la inspeccion corporal debera ser llevada a cabo en pleno cumplimiento del consentimiento
informado de la victima y con respeto de sus derechos.

Las muestras o imagenes deberan ser obtenidas por personal especializado, mismo que en todo caso deberd de ser del mismo
sexo, o del sexo que la persona elija, con estricto apego al respeto a la dignidad y a los derechos humanos y de conformidad con los
protocolos que al efecto expida la Procuraduria. Las muestras o imagenes obtenidas seran analizadas y dictaminadas por los peritos
en la materia.

Cuando se hubiere solicitado la aportacion voluntaria de las muestras y la persona se negara a hacerlo, el agente del Ministerio
Publico por si o a solicitud de la Policia podréa solicitar al Organo jurisdiccional, por cualquier medio, la inmediata autorizacion de la
practica de dicho acto de investigacion, justificando la necesidad de la medida y expresando la persona o personas en quienes haya
de practicarse, el tipo y extension de muestra o imagen a obtener.

3.4.5 La inspeccion de vehiculos.

Para diferenciar las actuaciones de la policia y del ministerio publico, asi como para agilizar aquéllas diligencias de importancia en la
investigacion del hecho delictivo, debemos precisar cuales actuaciones procesales no requieren autorizacién judicial para su
realizacion. Entre ellas destacan la inspeccion del lugar del hecho o hallazgo, la inspeccién del lugar distinto a estos dos sitios, la
revision de personas y la corporal, la inspeccién de vehiculos, el levantamiento e identificaciébn del cadaver, la aportacion de
comunicaciones entre particulares, el reconocimiento de personas, la entrega vigilada y las operaciones encubiertas. La entrevista a
testigos y, las que expresamente no se prevea control judicial.

Dentro de los mecanismos novedosos y garantistas, se introduce la posibilidad de grabar con audio y video, asi como de utilizar
cualquier medio tecnoldgico disponible para dejar constancia fehaciente de diversas evidencias y medios de investigacion que
realicen, tal es el caso de la inspeccién vehicular en donde se puede grabar por medio del video la diligencia. La aportacion de
comunicaciones entre particulares, obtenidas directamente por alguno de los interlocutores que participan en comunicaciones
grabadas; de esta manera no se altera la confidencialidad de las comunicaciones y se esta en posibilidad de conocer datos
relevantes que ayuden al esclarecimiento de los hechos.

3.4.6 Entrevista a testigos.
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Consiste en levantar un padrén de personas que pudieron ver o escuchar algo relacionado con los hechos que presuntamente
ocurrieron en el lugar. En este caso, si es factible procurar obtener la informacién del testigo o victima y documentarla en las actas
policiales; o en su defecto, obtener nombres, domicilio, edad, ocupacion de los testigos para entrevistarlos con posterioridad.

Esta actividad corresponde principalmente a la reunion de informacién que circula de manera espontanea en el lugar de los hechos,
tratar de identificar la fuente de donde provienen los datos y documentar cada uno de ellos. De la misma forma, realizar las primeras
indagatorias en los alrededores de la escena del crimen, utilizando la técnica de investigacion consistente en ubicar a testigos clave
de los domicilios que por su ubicacién de cercania con la escena, los moradores pudieron ver o escuchar alguna cosa. Esta
actividad resulta sumamente Util, se recomienda desarrollarla en los primeros momentos en que se acude al lugar de los hechos o
del hallazgo, puesto que entre méas tiempo transcurra, menos seran las probabilidades de obtener datos.

En el desarrollo de una entrevista a testigos que la victima presente en el lugar de los hechos, el policia en su calidad de primer
respondiente elaborard una acta de entrevista para registrar la informacion mas relevante que proporcione. Ademas, esta obligado
con fundamento en el articulo 12 de la Ley General de Victimas, a brindar a la victima u ofendido y al testigo de cargo que esté
presente en el lugar o sitio del hecho y que asi lo requiera medidas precautorias o cautelares para la seguridad y proteccion no solo
de las victimas sino también de los testigos de cargo, para la investigacion y persecucion de los probables responsables del delito y
para el aseguramiento de bienes que puedan garantizar o cubrir la reparacion del dafio;

3.5 Registro de los actos de investigacion.

Durante la investigacion policial hay que reunir los actos de investigacion necesarios para el esclarecimiento de los hechos. Estos se
realizan en forma privada por las partes, la policia, el Ministerio Publico o el Juez. En el entendido de que los actos de investigaciéon
no constituyen actos de prueba y por lo tanto no pueden fundar una sentencia.

Conforme a lo previsto en el Cdodigo Nacional, en el articulo 217 se tiene la obligacién de llevar a cabo el registro de los actos de
investigacion; por lo que, expresamente se prevé que “El Ministerio Publico y la Policia deberan dejar registro de todas las
actuaciones que se realicen durante la investigacion de los delitos, utilizando al efecto cualquier medio que permita garantizar que la
informacion recabada sea completa, integra y exacta, asi como el acceso a la misma por parte de los sujetos que de acuerdo con la
Ley tuvieren derecho a exigirlo. Cada acto de investigacion se registrara por separado, y sera firmado por quienes hayan intervenido.
Si no quisieren o no pudieren firmar, se imprimira su huella digital. En caso de que esto no sea posible o la persona se niegue a
imprimir su huella, se hara constar el motivo.”



“El registro de cada actuacién debera contener por lo menos la indicacion de la fecha, hora y lugar en que se haya efectuado,
identificacion de los servidores publicos y demas personas que hayan intervenido y una breve descripcion de la actuacién y, en su
caso, de sus resultados”.

El articulo 147 segundo y cuarto péarrafo del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales regulan la actividad policial relativa al
registro de los actos de investigacion. En este sentido sobre la detencion indican: “Los cuerpos de seguridad publica estaran
obligados a detener a quienes cometan un delito flagrante y realizaran el registro de la detencién”. Y en este orden de ideas prevé:
“En este caso o cuando reciban de cualquier persona o autoridad a una persona detenida, deberan ponerla de inmediato ante el
Ministerio Publico, quien realizara el registro de la hora a la cual lo estan poniendo a disposicion”.

Ejercicio No. 4
Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas.

1.- Consiste en levantar un registro de personas y obtener la informacion de lo que observaron o escucharon relacionado
con los hechos investigados:

a).- Protocolo de Actuacion

b).- Informe policial homologado

c).- Entrevista y empadronamiento de testigos

d).- Registro de informacion

2.- El Cédigo Nacional de Procedimientos Penales autoriza a la policia en el curso de una investigacion, solicitar a una
persona que voluntariamente proporcione imagenes internas o externas del cuerpo y para ello tendra que realizar el
siguiente acto de investigacion:

a).- Inspeccién

b).- Revisién corporal

c).- Entrevista policial

d).- Registro de informacion

3.- Solamente en caso de la comision de un delito en flagrancia se autoriza a la policia este acto de investigacion que
constituye una exploracion externa de la personay sus posesiones.




a).- Revision corporal.

b).- Inspeccién de personas
c).- Inspeccién de lugares
d).- Inspeccién de vehiculos

4.- Los actos de investigacion que impliquen afectacion a derechos fundamentales, establecidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, requieren:

a).- Una fundamentacion y motivacion de parte del agente del Ministerio Publico.
b).- Una autorizacion previa del juez de control.

d).- La autorizacion del tribunal de enjuiciamiento penal.

e).- La decision del titular del Ministerio Publico.

5.- Los actos de investigacion que se realizan en forma privada por las partes, la policia o, el Ministerio Publico:

a.- Constituyen actos de prueba para la audiencia de juicio oral.
b.- No constituyen actos de prueba para la audiencia de juicio oral.
c.- Son datos de prueba que auxilian en la decisién judicial.

6.- De acuerdo con el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales es un acto de investigacion que se practica sobre el
estado que guardan lugares, objetos, instrumentos o productos del delito.

a).- Las evidencias fisicas
b).- Las inspecciones

c).- Los cateos

d).- La revisién corporal

PARA LA REFLEXION

¢, Si se omite describir algunos datos relacionados con el levantamiento y registro de las evidencias fisicas, asi como el




nombre de la persona que las localiza y levantan, produce la ruptura de la cadena de custodia?

3.6 Entrevista Policial:

La entrevista policial constituye una de las tareas con extremo valor en la recoleccion de informacion de calidad que puede
obtenerse, no solamente del probable imputado sino también de victimas, ofendidos, testigos u otras personas relacionadas con el
delito investigado. Determinar la tarea del policia investigador que realiza la entrevista no es un asunto sencillo. Lo mas relevante
sera fijar algunas reglas iniciales a observar durante la entrevista. Una de éstas estéd relacionada con la satisfaccion de las
necesidades basicas del ser humano: el control, la pertenencia e intimidad. Una de las formas sencillas de tener éxito en la
obtencion de la cooperacion del entrevistado, resulta del hecho de que el policia nutra a las personas que entrevistara en la
investigacion de un delito, de ciertos sentimientos de amistad, seguridad, dignidad y sobre todo expresara en todo momento
expresiones de aliento.

En la investigacién policial siempre existen personas que se niegan a cooperar al inicio de las entrevistas; particularmente,
argumentan que debe respetarse su derecho a la intimidad que es un derecho universal de cualquier ser humano. Ademas, hay
personas que a pesar de tener conocimiento total o parcial de un delito, utilizan diversas excusas para no auxiliar a la autoridad
aportando la informacion que directa o indirectamente percibieron acerca del delito investigado. Entre las razones que proporcionan
a la policia para evadir este deber ético-juridico son: que sienten temor de lastimar a otros con su versién, algunos dicen tener miedo
a futuras represalias, ciertas personas egoistas refieren que no desean molestias, pérdida de tiempo o dinero porque seran llamados
posteriormente al juicio oral, o bien, muchas otras personas, no aceptan porque realmente no quieren comprometerse y otras mas,
debido a que tienen un desconocimiento absoluto de las leyes y el proceso penal.

Dentro de la actividad del policia en el desarrollo de la entrevista a la victima del delito, esta conforme lo establece el articulo 129 de
la Ley General de Victimas debera actuar de buena fe que implica aportar toda la informacién que posea y que pueda ser de utilidad
a la policia para el esclarecimiento de los hechos y la detencion del probable autor o participe.

3.6.1 Marco teérico y normativo de la entrevista policial.
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Nuestro tiempo exige el compromiso de ampliar nuestros horizontes intelectuales, colmarnos del saber humano que se ha forjado a
través de innumerables estudios, aquel que la ciencia llama conocimiento cientifico, el cual es mas certero, mas concreto y, sin duda
alguna se obtiene a través de procedimientos metddicos y sistematicos. En este trabajo sistematico y ordenado que debe efectuar la
policia, aparecen necesariamente actividades ineludibles en toda investigacion, entre ellas encontramos la entrevista, la relacion
sujeto-sujeto. Efectivamente el personal de las instituciones de seguridad publica, durante un trabajo de colaboracion en la
investigacion derivado de la comisién de un delito, a través de la entrevista se nutre y va construyendo un camino que lo lleva, junto
a sus antecedentes a reconstruir el pasado, a develar la verdad de lo sucedido en determinados hechos calificados como delitos por
la ley. Por lo tanto, resulta oportuno y necesario conocer un poco de ésta técnica indispensable en las tareas de investigacion
policial.

La entrevista tiene sus formas y alcances. Una entrevista en el ambito de la investigacion policial es una técnica forense dirigida a
entablar un dialogo que busca una comunicacion directa con personas que tienen informacién sustancial respecto de un delito o
hechos probablemente delictivos. Esta definicién constituye una aproximacion a la técnica forense de la entrevista en materia de
investigacion policial. Comparte elementos comunes con la entrevista cientifica practicada especialmente en psicologia social, y para
la entrevista de prensa, radio, cine o televisién. La diferencia estriba en la naturaleza de la informacién y el procedimiento en este
caso juridico en cuyo contexto se aplica.

La entrevista policial aparece regulada en los articulos 125 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales. La disposicion
establece que “el imputado que se encuentre detenido por cualquier circunstancia, antes de rendir declaracion tendra derecho a
entrevistarse oportunamente y en forma privada con su Defensor, cuando asi lo solicite, en el lugar que para tal efecto se designe.
La autoridad del conocimiento tiene la obligacion de implementar todo lo necesario para el libre ejercicio de este derecho”. Por otra
parte, la entrevista policial dirigida a otras personas distintas del imputado aparece regulada en el articulo 132 Fraccién X y tiene el
caracter de obligacion del policia en la facultad de investigacién del delito; de esta manera, se le faculta para “entrevistar a las
personas que pudieran aportar algun dato o elemento para la investigacion”.

Asimismo, cualquier persona que sea citada por la policia para llevar a cabo una entrevista estda obliga a comparecer para
proporcionar informacién relacionada con la investigacion de un delito, de esta forma lo determina el articulo 215 del Cédigo
Nacional, en caso de ser omiso quien sea requerido para la entrevista incurre en responsabilidad y sera sancionada conforme a la
ley que corresponda por tratarse de un deber juridico de toda ciudadano.

3.6.1.1 La entrevista policial.

Las instituciones policiales deben contar con expertos investigadores que muestren en el desarrollo de una entrevista policial una
gran calidad humana y un caracter accesible, para lograr convencer a las personas que tienen datos sobre el delito, a efecto de que
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brinden la cooperacion suficiente en el esclarecimiento de los hechos durante la investigacion, pero ademas sensibilizarlos sobre la
necesidad de su presencia en la audiencia de debate de juicio oral, en la que debera describir su relato en presencia del juez.

De ahi que, la policia deber& tener una comprension clara de la naturaleza humana, cierta preparacion especializada en psicologia y
una estrategia previamente definida para trabajar una entrevista con victimas, imputados, testigos o cualquier otra persona asociada
al delito que investiga. Por lo tanto, el perfil de un policia dentro de la exigencia de competencias técnica y ética, con el objeto de
qgue logre satisfacer las necesidades de la persona a entrevistar, serd una persona con autocontrol inquebrantable, comprensivo y
objetivo, es decir, que no emita juicios de valor respecto a los hechos y personas que entrevista.

3.6.1.2 Finalidad de la entrevista.

No olvidemos que hay en la entrevista otra cosa ademas de la informacion, si bien la entrevista no deja nunca de ser informativa.
Esta otra cosa es el fendmeno psicoafectivo constituido por la propia comunicacion.

Este fendmeno puede perturbar la informacién, falsearla, deformarla (de ahi el inagotable problema metodolégico técnico planteado
por la validez o la fidelidad de la entrevista). Por el contrario, este fenébmeno puede provocar la informacién. Puede también provocar
una modificacion. En todos los casos, la palabra “informacion” resulta insuficiente para agotar la naturaleza de la entrevista. Se ha
establecido toda una gama de entrevistas para cumplir con la finalidad de la entrevista que es obtener informacién relacionada con
los hechos probablemente delictivos. De esta forma, con el propésito de establecer algin criterio de seleccidon en la investigacion
policial se pueden distinguir:

a.- Entrevista centrada (focused interview) en la que, después de establecer las hip6tesis sobre un tema concreto, el investigador
lleva con bastante libertad la conversacion de forma que el entrevistado vuelca toda su experiencia personal acerca del problema
planteado en la conversacion.

b.- Entrevista con respuestas libres, es la que el investigador permite y provoca la libertad de improvisacion en las respuestas.

c.- Entrevista con preguntas abiertas, en la que las preguntas se redactan previamente, bajo un orden preciso. La libertad del
investigador queda muy restringida, pero la libertad sigue siendo amplia, en el marco de las preguntas planteadas.

d.- Entrevista con respuestas preestablecidas, en la que las diversas posibilidades de respuesta ya han sido formuladas y ofreciendo
al entrevistado la libertad de elegir entre ellas.
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e.- Entrevista con preguntas cerradas, que implica un cuestionario al que responde el entrevistado mediante un si o un no, favorable
o desfavorable.

De este modo la entrevista policial puede auxiliar en la planeaciéon para la recepcién del testimonio como medio de prueba,
igualmente como orientador en la delimitacién del contenido de otros actos de investigacion dirigidos al desarrollo de peritajes,
reconstruccion del hecho, registros o cateos, la obtencién de documentos e informes de distinta naturaleza. Por lo tanto, la obtencion
de informacion de la victima u ofendido, testigo e imputado queda manifiesta en el medio de prueba conocido como testimonio, que
es el contenido de la declaracion de una persona fisica obtenida durante el proceso de investigacién, que se relaciona directa o
indirectamente con los hechos que la motivan y contribuye a la reconstruccién de los mismos o también es Util para establecer la
identidad del autor o participe de esos hechos.

La entrevista policial es el mecanismo de obtener informacién de los testigos. En ésta como instrumento criminalistico el policia
desarrollara el arte de preguntar y examinar previamente al testigo considerado fuente de informacion, sobre los hechos y personas
involucrados en ellos, o sobre las circunstancias que los rodean, tanto inmediatas como mediatas. El testigo sera entonces toda
persona que da a conocer mediante una entrevista su propia y personal percepcion de los hechos y la informacion debera
documentase en una acta policial. De esta manera entrega el testigo al policia su observacion directa o indirecta sobre hechos,
personas Yy circunstancias. La valoracién de la informacion de la victima u ofendido, testigo e imputado siempre sera objeto de
controversia en el juicio y a través del principio de contradiccion se despejaran las subjetividades y prejuicios que suelen dominar un
testimonio, para objetivarlo.

Esos elementos o datos de prueba derivados de las entrevistas podran introducirse en su momento a través del testimonio del
policia y de la prueba material que se incorpore en la audiencia de debate del juicio oral. Una de las reglas para verificar la
autenticidad o para perfeccionar la entrevista, en el caso de que se pretenda que probar algo y que el juez le asigne valor probatorio,
seré indispensable que:

A.- La comparecencia del agente de policia que realizé la entrevista, a la audiencia de debate de juicio oral,
B.- Su dicho sera sometido al principio de contradiccién de las partes.

C.- Podré incorporar para su andlisis como prueba material registros de audio y video respectivos (Fonética forense).



SEGOB

Para los efectos del Cédigo Nacional se considera dato de prueba: “la referencia al contenido de un determinado medio de prueba
aun no desahogado ante el juez de juicio oral, que se advierta idéneo, pertinente y suficiente, para establecer que se ha cometido un
hecho que la ley sefale como delito y que exista la probabilidad de que el imputado lo cometi6 o participd en su comision”.

En las actas policiales de testigos, victimas o sospechosos pueden encontrarse numerosos “datos de prueba” que son Utiles para
establecer los medios de prueba que seran desahogados en una audiencia de debate de juicio oral.

3.6.1.3 Marco normativo.

Dentro de las obligaciones de la Policia en el articulo 132 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales destaca la técnica de la
entrevista. Para los efectos del presente Cdodigo, el Policia tendra las siguientes obligaciones: “X. Entrevistar a las personas que
pudieran aportar algun dato o elemento para la investigacién” por esta razén la entrevista policial adquiere un nivel de importancia
para la captacion de informacion respecto del delito o de sus autores o participes.

Cualquier persona o servidor publico tienen la obligacion de proporcionar informacion a la Policia cuando ésta ejerza sus funciones
de investigacion del delito; por lo tanto, cuando sean citados para entrevista tienen la obligacién de comparecer en los términos que
ordena el articulo 215 del Cédigo Nacional. El imputado igualmente puede ser citado para entrevista, la victima o el ofendido con el
objeto de llegar al esclarecimiento del hecho.

En razén de que la entrevista policial constituye un acto de investigacion, de acuerdo con el articulo 217 del citado ordenamiento
procesal, la Policia debera dejar registro de esta actuacion policial mediante cualquier medio que garantice la informacién recabada
en forma completa, integra y exacta. Por tratarse de un acto de investigacion se registrara por separado,y sera firmado por quienes
hayan intervenido. Si no quisieren o no pudieren firmar, se imprimir4 su huella digital. En caso de que esto no sea posible o la
persona se niegue a imprimir su huella, se hara constar el motivo. Es recomendable que la entrevista policial sea documentada en
un acta policial y esta debera contener cuando menos la indicacién de la fecha, hora y lugar en que se haya efectuado, identificando
al policia y demas personas que hayan intervenido y una breve descripcién de la actuacién y, en su caso, de sus resultados.

El valor probatorio de las entrevistas policiales documentadas de tal forma, tendra el valor que menciona el articulo 20 Apartado A,
fraccion 11l de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: «Para efectos de la sentencia s6lo se consideraran como
prueba aquéllas que hayan sido desahogadas en la audiencia de juicio. La ley establecerd las excepciones y los requisitos para
admitir en juicio la prueba anticipada...». Por tanto, la entrevista policial tiene el nivel de acto de investigacion y no acto de prueba;
de manera que sera de utilidad para la conformacion de la prueba en la audiencia de debate de juicio oral. En las etapas previas de
preparacion, la entrevista policial serd util y tendra calidad indiciaria al relacionarse con otros elementos o datos de prueba que
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apunten a verificar el delito o la autoria y participacion de una persona en su comision. En el manejo de informacién de la policia al
realizar entrevistas pueden elaborarse otro tipo de actas policiales que seran de utilidad cuando registren elementos o datos de
prueba:

A.- Actas policiales que contienen entrevistas (testigos, victimas y sospechosos).
B.- Actas Policiales que describen lugares.
C.- Actas policiales que registran objetos e instrumentos del delito.

D.- Actas policiales que registran la detencion y lectura de derechos del probable imputado (flagrancia y caso urgente)
E.- Otras actas policiales: revision corporal, registro de evidencias, etc.

Esos elementos o datos de prueba derivados de las entrevistas podran introducirse en su momento a través del testimonio del
policia y de la prueba material que se incorpore en la audiencia de debate del juicio oral. Una de las reglas para verificar la
autenticidad o para perfeccionar la entrevista, en el caso de que se pretenda probar algo y que el juez le asigne valor probatorio,
sera indispensable que:

¢ La comparecencia del agente de policia que realizé la entrevista en la audiencia de debate de juicio oral;
e El testimonio estara sometido al principio de contradiccion por las partes.
e Incorporar para su analisis prueba material como registros de audio y video respectivos (Fonética forense).

Para los efectos del Cédigo Nacional se considera dato de prueba: “la referencia al contenido de un determinado medio de prueba
aun no desahogado ante el juez de juicio oral, que se advierta idéneo, pertinente y suficiente, para establecer que se ha cometido un
hecho gue la ley sefiale como delito y que exista la probabilidad de que el imputado lo cometi6é o participé en su comisién”. En las
actas policiales de testigos, victimas o sospechosos pueden encontrarse numerosos “datos de prueba” que son Utiles para
establecer los medios de prueba que seran desahogados en una audiencia de debate de juicio oral.

La entrevista no requiere de autorizacion judicial, tal y como lo dispone el articulo 251 del Cédigo Nacional de Procedimientos
penales, que hace mencion de las actuaciones en la investigacion que no requieren autorizacién previa del juez de control, con la
excepcion de que un testigo se niegue a ser entrevistado, sera citado por el Ministerio Publico o en su caso por el Juez de control en
los términos que prevé la ley procesal.
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De igual manera en el articulo 267 del Codigo Nacional se establece, que al practicarse una inspeccion se pueden entrevistar a las
personas que se encuentren presentes en el lugar de la inspeccién que puedan proporcionar algun dato Util para el esclarecimiento
de los hechos.

3.6.1.4 Diferencia entre entrevista e interrogatorio.

El propésito de la entrevista en la investigacion es obtener informacion detallada y comprobable de los sospechosos, testigos vy
victimas para descubrir la verdad dentro de la investigacién. La entrevista debe ser minuciosa, para que la informacién recabada
sea lo mas completa posible, sin omisiones o distorsiones. Se entiende que la informacién haya sido proporcionada con veracidad y
sea sostenible en subsecuentes escrutinios. Esta informacion puede ser usada dentro de la misma investigacién para abrir otras
lineas a indagar y actuar como base para entrevistar a otros.

En cambio el interrogatorio es una técnica que pretende la reconstruccion coherente de los hechos mediante la elaboracién de
preguntas al entrevistado. Debe obedecer a un patrén estratégico: cronolégico, sisteméatico, de menor a mayor complejidad, por
personas, por acciones y por hechos.

La actividad probatoria en la funcién policial consiste en la realizacion de un conjunto de actos destinados a obtener informacién de
calidad para la incorporacion de los elementos o datos de prueba al procedimiento penal acusatorio. En las acciones que realiza la
policia con esta finalidad se encuentra la entrevista policial de manera similar a otros actos de investigacién debe seguir el siguiente
proceso:

Descubrimiento

Recopilacién, almacenamiento, custodia, transporte, preservacion

Proposicion al agente del Ministerio Publico que conduce la investigacion

Admision o respuesta del agente del Ministerio Publico

Rendicién o desahogo incorporado a la carpeta de investigacion

Valoracién del agente de la policia y de su equipo de trabajo para evaluar la pertinencia del o los datos de prueba
descubiertos o bien, en su caso sobre el desahogo de otros elementos de prueba que refuercen la informacion

3.6.2 Tipos de la entrevista policial y sus etapas.

En el quehacer policial se pueden realizar dos tipos de entrevista la denominada directa o estructurada y la indirecta 0 no
estructurada. La primera consiste en realizar preguntas especificas con base en un cuestionario previamente elaborado, con el fin de
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obtener informacion acerca de un tema relacionado con un hecho delictivo. La estructura de este tipo de entrevista es rigida,
depende de un plan preciso, con un estricto control de tiempo y preguntas directas.

La entrevista indirecta o no estructurada se lleva a cabo a través de preguntas abiertas que permiten al entrevistado hablar
libremente. Al realizar este tipo de entrevista se debe evitar cambiar el tema de la conversacion, intervenir cuando sea imprescindible
para que el entrevistado continle su relato, preguntar en una forma no comprometida, sin sugerir la respuesta y en sintesis el policia
entrevistador debe mostrar un comportamiento pasivo. Una de las caracteristicas de este tipo de entrevista es que se puede realizar
en el lugar de los hechos y/o hallazgo, con el fin de obtener informacion util para la investigacion y esclarecimiento del hecho
relacionado con las circunstancias de modo, tiempo y lugar.

3.6.2.1 Tipos de entrevista.

Con independencia de la clasificacion descrita en parrafos anteriores , la entrevista policial puede explorarse en dos perspectivas
importantes: la entrevista directa y la indirecta. En el primer caso, veremos como solamente la entrevista directa puede tener varios
enfoque: el de conversacion, el moderado y el intimo. La forma como son realizadas es la siguiente:

El enfoque de conversacién. Constituye la entrevista mas usada por las policias en el pais. Lo recomendable en esta clase de
entrevista sera que el policia se ubique a 1.80 metros de distancia del entrevistado y después acérquese gradualmente a la
ubicacién moderada. Ubicar la silla a la izquierda o la derecha, en un angulo de 45 grados. Evite enfrentar al entrevistado cara a cara
y presentarse simbdlicamente a usted mismo como una amenaza. Es preferible que no exista ninguna obstrucciéon entre los
participantes que no sea la esquina de un escritorio. Evitar reclinar la silla en contra de una pared y no subir los pies sobre el
escritorio. La posicién corporal alerta y proyecte ser atento y profesional en cada instante. Recomendaciones:

Acercarse comunica cordialidad y ayuda a concentrarse mas en la discusién a ambos. Las ubicaciones intimas se utilizan cuando los
entrevistados necesitan consuelos, al emplearse el nivel de intensidad 4. Esta es una distancia segura para el entrevistado, justo
mas alla del alcance fisico facil. Los participantes tienen suficiente espacio para inclinarse hacia adelante sin tocarse y mover las
piernas comodamente. Sirve para observar la comunicacién no verbal en momentos criticos.

El enfoque moderado. Generalmente se emplea en entrevistas propias de la fase de investigacion preliminar. Pone a los
participantes a una distancia de alrededor 1.20 mts uno del otro. Esto es lo bastante cercano para permitir al policia tocar
ligeramente el brazo o el hombro del entrevistado, de ser apropiado en ese momento. Estaran las sillas en un dngulo de 45 grados,
las piernas se pueden cruzar con cuidado. La mayoria de las entrevistas y muchos interrogatorios se realizan en la investigacion
criminal, en el contexto del sistema acusatorio, desde la ubicacion moderada.
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Enfoque intimo. Escasamente empleado en nuestro pais, ya que requiere una alta especializacion. Los participantes se sitlan a
unos 60 centimetros de distancia. Conforme aumenta la intensidad de la entrevista, el entrevistador pasa a la segunda ubicacién
intima: 30 centimetros (de pie) del entrevistado, para enfrentarlo. Las ubicaciones intimas pueden ser las mas estresantes o las mas
seguras. La silla del entrevistador y la del entrevistado estdn sumamente cercas, la rodilla del policia investigador esta proxima a la
del entrevistado... En esta posicion cruzar la pierna es casi imposible.

« Esta ubicacion debe emplearse para entrevistas a profundidad que requieren:
« Comunicacion interpersonal intensa
+ Gran empatiay
* Muchisimo aliento.
» Se usa en los interrogatorios en los cuales se busca una admisién o una confesion.

3.6.2.2 Etapas de la entrevista.

La entrevista policial tiene como cualquier entrevista una fase histérica que empieza antes de que el investigador y el entrevistado se
relnan y esta relacionada con aspectos relativos a su forma de vida, tales como la combinacion de aspectos familiares, sociales y
educativos. Técnicamente comprende las siguientes fases:

e La fase de preparacion personal conduce a descartar inclinaciones y prejuicios, cuando se elimina estos aspectos, hace que
los policias sean investigadores mas eficaces y efectivos.

e La fase inicial. Impone la necesidad de revisar la informacion detallada acerca del hecho objeto de la investigacion.
Comprende tres momentos: pre-contacto, planeacion estratégica y contacto.

e La fase primaria. Sigue la parte de contacto de la fase anterior. Fortalece la empatia, recaba mas informacién mediante la
escucha activa y esta atento a sefiales de engafio.

La entrevista tiene fundamentalmente cuatro etapas: la planeacion, desarrollo, analisis y cierre.
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a).- Planeacioén de la entrevista. El policia antes de realizar una entrevista estructurada o formal, debe tomar en cuenta lo siguiente:
Determinar los objetivos.

Determinar los antecedentes del entrevistado.

Seleccion de los entrevistados.

Preparar el esquema.

Determinar el orden de las preguntas.

Determinar el orden de las personas a entrevistar.

Considerar el entorno fisico de la entrevista.

Equipo técnico para desarrollar la entrevista.

(I I W Iy W Wy

b).- Desarrollo de la entrevista
Cumplida la fase anterior, el policia se encuentra preparado para continuar con la etapa de desarrollo de la entrevista, que incluye
los siguientes cinco pasos:

Primero: Durante la presentacion el policia que lleva a cabo la entrevista debera:

* Presentarse formalmente.

» Verificar la identidad del entrevistado.

+ Explicar el proposito de su presencia.
Una explicacion del propoésito que sea demasiado limitada puede hacer que una entrevista tenga respuestas limitadas, si usted
pregunta por un sujeto y no revela el motivo por el cual esta preguntando, puede causar especulacién, suspicacia y actitud negativa
0 poco colaborativa del entrevistado.

[ 71
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Segundo: Rapport, es la concordancia o empatia que se establece entre el entrevistado y el policia que lleva a cabo la entrevista, se
ubica en la primera fase del desarrollo de la entrevista, consiste en crear un ambiente de cooperacion para lo cual se debera
considerar los siguientes aspectos:

Identificarse inmediatamente.

Manejar la presentacion en forma cortes y profesional.

Mantener la conversacion en un nivel informal y facil.

Ser amables y evitar expresiones desagradables.

No apurar o presionar al entrevistado.

No formular preguntas de forma directa que presuman su responsabilidad, aun si esta entrevistando al sospechoso.

Tercero: Elaborar las preguntas que integraran el interrogatorio. Las preguntas son la herramienta principal de una entrevista, la
cantidad y calidad dependera de la informacion que se pretenda obtener y de la habilidad que tenga el entrevistador para formular
preguntas. En el siguiente listado se muestran algunos ejemplos de tépicos sobre lo que es recomendable preguntar, pero es
importante tener presente que su seleccién depende del tipo de informacién que se pretenda obtener. Para la identificacién precisa
del entrevistado, el policia deberé solicitarle los documentos que prueben su identidad, tales como:

Credencial de elector.

Pasaporte.

Cartilla Militar.

Otros documentos de identificacion

También el policia debe realizar preguntas dirigidas a obtener datos sobre el domicilio, el lugar de trabajo y la ocupacién, asi como el
nombre de las personas que puedan dar referencias del entrevistado. Asimismo, el policia en el desarrollo de la entrevista evitara
hacer la siguiente clase de preguntas:

Insinuantes o sugerentes.

Negativas

Complejas o compuestas

Cerradas “Si“, “No” y “No sé”

Preguntas demasiado largas.

Preguntas que dirijan la entrevista a otro tema.

Evitar preguntas agresivas o que incomoden al entrevistado.
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Cuarto. Cimay Cierre constituye la etapa relevante de la entrevista en la que el policia acentuara el tono de cordialidad para
asegurar que ha desaparecido toda la tensién que pudiera haberse producido en el transcurso de la entrevista. Antes de terminar
revisara si no quedo algun punto sin investigar y si el entrevistado no desea afiadir algo mas. Al concluir la entrevista es necesario
agradecer la colaboracion que se ha prestado.

Los siguientes pasos son Utiles para asegurar una experiencia positiva, al realizar una segunda entrevista con el mismo entrevistado:
= Re-establezca la afinidad o asegure que ésta no ha disminuido al final de la entrevista.
= Asegurese de tener el nombre completo, domicilio, nimero telefénico y correo electronico del entrevistado, tanto de su casa
como de su oficina, usted necesitara estos datos para el informe.
= Dé su nombre y numero telefénico de la oficina al entrevistado para asegurar que si recuerda algo mas o necesita comunicarse
con usted por cualquier motivo, podra hacerlo.

Agradezca al entrevistado por su colaboracion y si no colabor6 completamente, agradézcale de todos modos e invitelo a contactarse
con usted si cambia de opinién. Su objetivo es mantener las puertas abiertas para un contacto futuro.

3.6.2.3 Desarrollo de la entrevista

a.- La fase inicial comprende el contacto primario con el entrevistado. Corresponde a la presentacion y saludos. Se recomienda que
el entrevistado ya esté en el interior de la sala de entrevista. Otro funcionario debe presentar al policia entrevistador y dirigirse con
respeto hacia él. Lo presenta con nombre y apellido de manera formal y menciona su cargo. La presentacion formal ayuda a
proyectar una imagen de respeto hacia la autoridad del policia.

b.- Colocacion de los asientos. Colocarse en la situacion geografica elegida de acuerdo al caso y acercarse gradualmente si
considera que es necesario, de acuerdo al delito y personas entrevistadas.

c.- Anuncio del objetivo. EI policia habra de mencionar al entrevistado que hechos pretende averiguar: un robo, una violacion, un
homicidio, un secuestro, etc. Comenzar con una conversacion empatica. Por ejemplo: en el caso de un robo, comunicar la idea de
gue las personas que hurtan dinero probablemente lo hacen tratando de resolver problemas financieros personales. Los primeros
cuatro minutos de la conversacion son claves para persuadir al entrevistado de que hable con la verdad. A partir de estos escasos
minutos se dara cuenta si es seguro confiar 0 no en el entrevistador.

d.- Fijar el tono. En los primeros minutos de la entrevista se considera util establecer un tono positivo. Si al entrevistado se le trata
mal, sera renuente a dar informacion, estara resentido y no cooperara. Este tono puede variar en niveles posteriores de la entrevista
cuando exista una ubicacion intima.
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e.- Usar el enfoque estructurado. Durante el anuncio del objetivo, las preguntas que el policia dirija al entrevistado deben ser faciles
de responder: nombre, fecha y lugar de nacimiento, empleo, tiempo que tiene laborando, su estado civil, estudios, etc. Con estas
preguntas los entrevistados ventilan cierta energia emocional y se sienten mas cémodos. Posteriormente viene la escucha activa y
actitudes de empatia del policia con el entrevistado que comenzara a proporcionar informacion valiosa.

f.- La fase terminal. Este es un momento crucial de la entrevista. El policia llega a una conclusién acerca de la veracidad del relato
gue ha proporcionado el entrevistado. Por lo tanto, es importante que lleve a cabo una sintesis de todas las respuestas verbales y no
verbales. Con este propdésito se recomienda utilizar el siguiente padrén de indicadores:

Veracidad

Probable Veracidad

Posible Veracidad

Posible engafio

Probable engafio

Enganio

El policia debera preguntarse si el entrevistado respondio las preguntas de manera completa y veraz, con el objeto de llevar a cabo
una planeacioén de las siguientes acciones.

0).- La fase de seguimiento. En esta fase final del proceso de la entrevista el policia puede lograr resolver las inconsistencias del
relato de hechos proporcionado por el entrevistado, también puede llevar a cabo una confrontaciébn que auxilia a obtener
aclaraciones o incluso algunas confesiones Utiles para reforzar la hip6tesis o teoria del caso. En esta fase el policia deberd asumir
las siguientes actitudes; mantener la empatia y continuar escuchando activamente al entrevisado, evitar cualquier abuso, coercion,
hostigamiento o intimidacién. Por ultimo, es importante que realice las siguientes actividades:
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* Repasar las respuestas del entrevistado
« Sefialar las inconsistencias
» Aludir al engafio del entrevistado
» Buscar la verdad con la revision.
* Proceder con cautela: Un anuncio prematura de la sospecha de ocultamiento de informacion, alentaria al entrevistado
a esmerarse por ocultar la verdad.
Los siguientes pasos son Utiles para asegurar una experiencia positiva, al realizar una segunda entrevista con el mismo entrevistado:
= Re-establezca la afinidad o asegure que ésta no ha disminuido al final de la entrevista.
= Asegurese de tener el nombre completo, domicilio, nUmero telefénico y correo electrénico del entrevistado, tanto de su casa
como de su oficina, usted necesitara estos datos para el informe.
= Dé su nombre y numero telefénico de la oficina al entrevistado para asegurar que si recuerda algo mas o necesita comunicarse
con usted por cualquier motivo, podra hacerlo.
e Agradezca al entrevistado por su colaboracién y si no colabor6 completamente, agradézcale de todos modos e invitelo a
contactarse con usted si cambia de opinion. Su objetivo es mantener las puertas abiertas para un contacto futuro.

El policia en el desarrollo de la entrevista observard las siguientes acciones: elaborar las preguntas con base a la hipoétesis directriz
planteada por el policia, ya que la informacion adicional puede distraer, detectar cual es la minima informacion a sustraer de la
persona entrevistada, empleando un lenguaje apropiado, con palabras y frases simples, evitando los formalismos. El policia tiene la
obligacién de permitir al testigo explicar cuando realice un un relato impreciso, realizando preguntas directas para obtener detalles
adicionales o explicaciones. En el desarrollo de la entrevista el policia debe observar y escuchar con atencion al testigo; debido a
gue, escuchar motiva positivamente a la persona porgue sugiere que hay credibilidad.

Es importante la escucha activa porque permite advertir si el relato es espontaneo, si hay exceso de nerviosismo o enojo. El estado
emocional es importante. Durante la entrevista el policia deberd tomar apuntes que conduzcan al registro de la informacién y
posterior analisis. De esta manera verificara su hipotesis o teoria del caso y lograra detectar los elementos de la hip6tesis contraria.
La entrevista debe tener un tiempo limite y un determinado ritmo en su interrogatorio; ya que, sin hay excesos se produce
desconcentracion, cansancio y pérdida de interés del entrevistado.

El Policia tendra que iniciar y terminar con seguridad la entrevista realizando preguntas claras y precisas. La contundencia influye
en las respuestas del entrevistado. Empleara ademas un lenguaje verbal y no verbal. En los habitos verbales que debe cultivar el
policia es importante: el tono, la modulacion, el volumen en el ambiente del lugar. Denotar seguridad, tranquilidad, sin exagerar.
Evitar muletillas: «ok» , «correcto», «perfecto», «muy bien». En el lenguaje no verbal: la postura, los gestos, el contacto visual, los
movimientos del policia entrevistador son fundamentales.
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3.6.3 Técnicas de entrevista.

La entrevista policial constituye una de las tareas con extremo valor en la recoleccién de informacién de calidad que puede
obtenerse para el esclarecimiento de los hechos, no solamente del probable imputado sino también de victimas, ofendidos, testigos
u otras personas relacionadas con el delito investigado. Determinar la tarea del policia que realiza la entrevista no es un asunto
sencillo. Lo mas relevante sera fijar algunas reglas iniciales a observar durante la entrevista. Una de éstas esta relacionada con la
satisfaccion de las necesidades basicas del ser humano: el control, la pertenencia e intimidad. De las formas sencillas de tener éxito
en la obtencion de la cooperacion del entrevistado, resulta del hecho de que el policia nutra a las personas que entrevistara en la
investigacion de un delito, de ciertos sentimientos de amistad, seguridad, dignidad y sobre todo expresara en todo momento
expresiones de aliento.

Desarrollar una técnica precisa que permita elaborar preguntas clave para el descubrimiento del delito, los autores o participes tiene
sus implicaciones en el mundo exterior. La experiencia ha demostrado que la formulacion de la pregunta hacia el entrevistado,
desempefia siempre un papel de orientacién de la respuesta. Sin embargo, la utilizaciéon de ciertos usos linglisticos que ocultan la
verdadera motivacion del investigador, puede modificar sustancialmente las respuestas. Sabemos también que el orden de las
preguntas y el nimero de ellas, influyen sobre las posibles respuestas.

En el sistema penal acusatorio las técnicas de entrevista que a continuacion se describen deben ser desarrolladas éticamente con
las mejores practicas, dentro de los pardmetros normativos y con el absoluto respeto a los derechos humanos. Las técnicas de la
entrevista policial son las siguientes:

3.6.3.1 Eco.

Consiste en repetir la Ultima palabra o frase que dijo el entrevistado para ahondar en la informacién. Con esta técnica pedimos al
entrevistado que prosiga con su discurso. El procedimiento consiste en repetir en forma interrogativa y con las mismas palabras que
uso el entrevistado, la frase final o frase clave que se acaba de decir. A través de la técnica del eco obtenemos mayor informacién
Gtil para obtener mas informacion que ayude a la investigacion. Por ejemplo:

Entrevistado
-En mi tiempo libre vamos a jugar boliche.
Entrevistador
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-¢,Vamos? Técnica de Eco.

Entrevistado

-Otro motivo por el que dejé el trabajo anterior es mi horario, ya que es muy inadecuado
Entrevistador

¢Muy inadecuado?

3.6.3.2 Confrontacion.

Su propdésito es comprobar la informacién que da el sujeto, con la obtenida de la fuente primaria, asi como para hacer hincapié en
las discrepancias de la informacion. Esta técnica es realmente eficaz en aquellos casos en que el entrevistador tenga razones para
suponer que el entrevistado esta tratando de sorprenderlo, exagerando su capacidad y conocimientos. La confrontacidn consiste en
pedir mas datos y pruebas objetivas sobre lo que sospechamos que se ha exagerado o que queremos confiar.

3.6.3.3 Silencio.

Consiste en guardar silencio después de cada respuesta que proporciona el entrevistado, fomentando el nerviosismo de éste para
gue aporte mas informacién. Se utiliza cuando queremos saber mas; esto es, para mostrar deseo de conocimiento. En este sentido,
la comunicacion no verbal es muy importante para mostrar interés por la informacion que nos ofrece el entrevistado. Con el silencio
del entrevistador tiene tiempo para descansar, ordenar las ideas y centrar el tema que se investiga.

3.6.3.4 Desagrado.

Consiste en mostrar disgusto con lo que manifiesta el entrevistado haciendo que caiga en contradicciones y justificaciones en cuanto
a los conceptos expresados. Es exactamente lo contrario al agrado, es una técnica de presion cuyo objetivo es evaluar la seguridad
que el entrevistado tiene en si mismo ante una situacién adversa, asi como su capacidad para mantener y defender su juicio.

3.6.3.5 Agrado.
En esta técnica el entrevistador se maneja con actitud de aceptacién, mientras el entrevistado habla, debe manifestar verbal y

corporalmente su aprobacion mostrando interés, no desviando la mirada, no distrayéndose con otros asuntos, haciendo gestos de
aceptacion. Creando un ambiente de apoyo y confianza.
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3.6.4 Caracteristicas del entrevistador y tipos de entrevistado.

En el proceso penal acusatorio durante la investigacién el policia podra llevar a cabo entrevistas con la victima u ofendido, los
testigos e incluso el probable imputado. Tiene importancia para el éxito de la entrevista las caracteristicas del policia entrevistador y
como manejar esta técnica para obtener informacion de acuerdo con los tipos de entrevistados.

Estos suelen tener la calidad de victimas o testigos. En el caso de las victimas la entrevista sera realizada por un profesional
especializado de acuerdo al tipo de delito. Cuando no sea posible tener un profesional o especialista, se recomienda que el Policia
posea caracteristicas ideales y adopte actitudes como mostrar interés sobre los hechos y sentimientos de la personas, con el
objetivo de conocer el problema y cuales son las necesidades prioritarias a cubrir de la victima, los problemas que enfrenta y que
necesitan manejarse de forma inmediata y los que deben abordarse con posterioridad. En esta situacion el policia no debera
minimizar los sentimientos o consecuencias que ha sufrido la victima, ni generar falsas expectativas.

En la entrevista suele haber personas que se niegan a cooperar al inicio de las entrevistas; particularmente, argumentan que debe
respetarse su derecho a la intimidad que es un derecho universal de cualquier ser humano. Ademas, hay personas que a pesar de
tener conocimiento total o parcial de un delito, utilizan diversas excusas para no auxiliar a la autoridad aportando la informacién que
directa o indirectamente percibieron acerca del delito investigado. Entre las razones que proporcionan a la policia para evadir este
deber ético-juridico son: que sienten temor de lastimar a otros con su version, algunos dicen tener miedo a futuras represalias,
ciertas personas egoistas refieren que no desean molestias, pérdida de tiempo o dinero porque seran llamados posteriormente al
juicio oral, o bien, muchas otras personas, no aceptan porque realmente no quieren comprometerse y otras mas, debido a que tienen
un desconocimiento absoluto de las leyes y el proceso penal.

De igual manera, los policias tendran que prepararse para acciones de las personas que entrevista: ¢ Como responder a la colera de
entrevistados?. Esta expresién generalmente surge, cuando se vulnera el sentido de seguridad, aceptacion o efectividad de una
persona. Hay en los diversos procesos de entrevista algunas personas entrevistadas que mienten y pueden fingir célera. En este
supuesto, asi como en el caso de que el entrevistado pretenda engafiar al policia, habra que hacer uso y estar alerta a las
denominadas sefales de advertencia. Sabemos que el engafio es el acto intencional de ocultar o distorsionar la verdad. Luego
entonces, el policia en este supuesto tendra que permanecer atento a sefiales de advertencia.

3.6.4.1 Caracteristicas del entrevistador.

Cuando el policia busca obtener informacién sustancial en una entrevista, debe corresponder a una imagen simpdética y
tranquilizadora. A menudo el entrevistado resulta mejor comunicador que quien realiza la entrevista. En nuestro concepto, no existe
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un modelo universal de entrevistador, en las funciones de investigacion policial lo deseable es que quien lleve a cabo una entrevista
refleje un aspecto correcto, cortesia, sin un exceso de refinamiento o de esnobismo.

Por otro lado, el policia que lleva a cabo una entrevista en un asunto dirigido a la investigacion de un delito, es necesario que cuente,
previamente, con un fuerte control autocritico sobre si mismo. Sus actitudes y previsiones influiran inconscientemente sobre las
respuestas a la entrevista; su actitud a lo largo de la entrevista, sus reacciones, incluso poco perceptibles, tiene su influencia. Es
indispensable ademds, que el policia tenga un interés profundo por la comunicacion, por el la otra persona. No basta con que
parezca simpdtico, es necesario que demuestre esa simpatia. Es necesario que el entrevistado sienta un éptimo de distancia y de
proximidad, asi como un éptimo de proyeccion y de identificacién con respecto al investigador.

En otro punto de interés, vemos que cuanta mas importancia se le dé al entrevistado en la entrevista -y es siempre mas en la
medida de hasta donde se quiera llegar-, mas interés mostrara por resolver las cuestiones que plantea el policia, con cierta
aproximacion a lo ocurrido en la comisiéon de hechos relacionados con el delito. Nuestros policias debe tener un grado poco comun
de dones de objetivacion y de participacion subjetiva, lo cual significa, que el policia entrevistador deberia ser una persona con
valores intelectuales de primer orden.

El Policia tendra que iniciar y terminar con seguridad la entrevista realizando preguntas claras y precisas. La contundencia influye en
las respuestas del entrevistado. Empleara ademas un lenguaje verbal y no verbal. En los hébitos verbales que debe cultivar el
policia es importante: el tono, la modulacion, el volumen en el ambiente del lugar. Denotar seguridad, tranquilidad, sin exagerar.
Evitar muletillas: «ok» , «correcto», «perfecto», «muy bien». En el lenguaje no verbal: la postura, los gestos, el contacto visual, los
movimientos del policia entrevistador son fundamentales.

Algunas de las caracteristicas que debe poseer el entrevistador son: cortes y amigable, pero firme, discreto, comprensivo, tolerante,
imparcial, saber escuchar, seguridad en si mismo, paciente, persistente, analitico y minucioso, franco, metddico.

3.6.4.2 Tipos de entrevistado: Victima y ofendido, testigos, sospechosos.

Estos suelen tener la calidad de victimas o testigos. y en algunas ocasiones el o los sospechosos. En el caso de las victimas la
entrevista sera realizada por un profesional especializado de acuerdo al tipo de delito. Cuando no sea posible tener un profesional o
especialista, se recomienda que el Policia posea caracteristicas ideales y adopte actitudes como mostrar interés sobre los hechos y
sentimientos de la personas, con el objetivo de conocer el problema y cuales son las necesidades prioritarias a cubrir de la victima,
los problemas que enfrenta y que necesitan manejarse de forma inmediata y los que deben abordarse con posterioridad. En esta
situacion el policia no debera minimizar los sentimientos o consecuencias que ha sufrido la victima, ni generar falsas expectativas.
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Cuando la policia maneja la nocion de sospechoso es porque el agente del ministerio publico no ha considerado que tiene nivel de
probable imputado. Las entrevistas a los sospechosos que suelen ser mas eficaces son las que se hacen después de entrevistar a
los testigos y las victimas, asi como una vez localizadas y evaluadas las evidencias fisicas, para tener mayor conocimiento del caso
y evitar ser engafiado. En determinadas situaciones el probable imputado decide a partir de la entrevista llevar a cabo una
declaracion ante el agente del Ministerio Publico, por lo tanto, el policia debe observar la siguiente regla procesal:

Articulo 114. Declaracion del imputado. El imputado tendra derecho a declarar durante cualquier etapa del procedimiento. En este
caso, podra hacerlo ante el Ministerio Publico o ante el Organo jurisdiccional, con pleno respeto a los derechos que lo amparan y en
presencia de su Defensor.

En caso que el imputado manifieste a la Policia su deseo de declarar sobre los hechos que se investigan, ésta deber4 comunicar
dicha situacién al Ministerio Publico para que se reciban sus manifestaciones con las formalidades previstas en este Cédigo.

Los entrevistados reaccionan ante la entrevista de forma extremadamente diversa segun la situacion social, la determinacion
sicoldgica, el clima y el caracter de la entrevista. Observemos algunas actitudes o sintomas que ordinariamente se proyectan
durante el interrogatorio en la personalidad de quien es sujeto a una entrevista:

- Inhibicién, que se traduce en un bloqueo puro y simple 0 en una huida (respuesta lateral);

- Timideces o prudencias, que acaban en respuestas de cortesia, segun el placer que se cree pueden producir al
entrevistador; que se traducen en tendencia a responder si, mas que no, por la tendencia (prudencia) a optar por no
entrar en un conflicto.

- Mecanismos de atencién y de distraccion, para evadir las respuestas con un gran contenido de informacion sobre el
fraude.

- Multiples tendencias a racionalizar su punto de vista, es decir, a dar una justificacion, una legitimacién aparente que
enmascara su verdadera naturaleza. Las racionalizaciones son “sinceras”.

- Exhibicionismo, que conllevan una intensa sinceridad. (este término de sinceridad debe, evidentemente, repensarse.

- Y, naturalmente, las tendencias fundamentales a defenderse y a confeccionar o crear historias paralelas ante la
mirada del insistente entrevistador.

Dentro de los diversos tipos de entrevistados suele haber personas que se niegan a cooperar al inicio de las entrevistas;
particularmente, argumentan que debe respetarse su derecho a la intimidad que es un derecho universal de cualquier ser humano.
Ademas, hay personas que a pesar de tener conocimiento total o parcial de un delito, utilizan diversas excusas para no auxiliar a la
autoridad aportando la informacién que directa o indirectamente percibieron acerca del delito investigado. Entre las razones que
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proporcionan a la policia para evadir este deber ético-juridico son: que sienten temor de lastimar a otros con su version, algunos
dicen tener miedo a futuras represalias, ciertas personas egoistas refieren que no desean molestias, pérdida de tiempo o dinero
porque seran llamados posteriormente al juicio oral, o bien, muchas otras personas, no aceptan porque realmente no quieren
comprometerse y otras mas, debido a que tienen un desconocimiento absoluto de las leyes y el proceso penal.

Los sistemas de representacion sensorial son de gran ayuda en la entrevista. El policia deberd identificar que tipo de sistema tiene
mas desarrollado el entrevistado: el visual, el auditivo o el kinestésico porque lo ayudard a orientar sobre la forma en la que
establecera contacto con el testigo, victima o sospechoso.

Los visuales. Son las personas que necesitan ser observados cuando se les habla o cuando ellos lo hacen, es decir, se les tiene que
prestar atencién. Necesitan ser mirados para sentirse queridos, son las personas que dicen cosas como "mira...", "necesito que me
aclares tu enfoque sobre..." Hablan mas rapido y tienen un volumen mas alto, piensan en imagenes y muchas cosas al mismo
tiempo, generalmente empiezan una frase y antes de terminarla pasan a otra, y asi sucesivamente. El canal visual se utiliza para
obtener y describir todo lo que ocurre en el mundo interno y externo. De esta manera se puede hablar de colores, imagenes y
recordar una situacion "observandola"...

Caracteristicas de las personas visuales:

> Postura algo rigida.

> Movimientos hacia arriba

> Respiracion superficial y répida.

> Voz aguda, ritmo répido, entrecortado
> Palabras visuales (ve, mira, observa)

Los auditivos. Estas personas tienen un ritmo intermedio, no son ni tan rapidos como los visuales, ni tan lentos como los

non

kinestésicos, son los que necesitan un "ha...", "mmm...", es decir, una comprobacién auditiva que les dé la pauta de que el otro esta
con ellos, que les presta atencién. Ademas son aquellos que usan palabras como "me hizo click...", "escichame...", "me suena...",
palabras que describen lo auditivo. Este canal es el utilizado preferentemente por personas que perciben el mundo a través de las

palabras, los sonidos, la narracién y descripcién hablada o escrita.
Caracteristicas:

Postura relajada
Posicion de escucha telefénica
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Respiracion bastante amplia
Voz bien timbrada, ritmo mediano
Palabras auditivas (oye, escucha)

Los kinestésicos. Tienen mucha capacidad de concentracion, son los que mas contacto fisico necesitan. Suelen dar una palmadita
en la espalda y preguntan "¢cémo estas?", ademas son los que se van a sentir atendidos cuando se interesen en alguna de sus
sensaciones. Usan palabras como "me siento de tal manera...", "me puso la piel de gallina tal cosa..." 0 "me huele mal este
proyecto...", todo es a través de sensaciones.

Caracteristicas:

Postura muy relajada.

Movimientos que miman las palabras.

Respiracion profunda y amplia.

Voz grave, ritmo lento con muchas pausas.

Referencia a las sensaciones en la eleccién de palabras (siente, atiende, huele, saborea).

% o% % % %
0‘0 0.0 0.0 0‘0 0.0

Esta informacién puede servir al policia para identificar qué tipo de entrevistado se encuentra ante él, para asi estar en aptitud de
aplicar la técnica de entrevista que permita obtener mayor informacion.

Los estandares sobre Derechos Humanos son una herramienta Util que debe atravesar todo el sistema y particularmente los actos
de investigaciéon de la Policia, dentro de los que se encuentra la entrevista a victimas, ofendidos, testigos y sospechosos. Estos
estandares no solo proporcionan un lado mas humano al procedimiento penal, también aseguran que la actuacion de los policias
esté regida por el debido proceso mas el respeto a la dignidad basica de todo individuo. Por lo tanto, los contenidos minimos de
cualquier actividad de la policia en la realizacién de acto de investigacién deberan considerar, de manera integral, al menos las
siguientes directrices generales:

e Analizar los Derechos Humanos a ser afectados, como necesidades humanas basicas, partes de cualquier relacion.

¢ |dentificar las violaciones de los Derechos Humanos en nuestro pais, principalmente que pueden vulnerarse con una
entrevista policial, indagando sus causas Yy alternativas.

e Comprender el significado no solo de los Derechos Humanos sino de los deberes que tienen los policias frente a los
derechos de las personas que entrevista.
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e Analizar las posibles violaciones de Derechos Humanos, a partir de la actuacién diaria de las policias en la realizacién
de actos de investigacion.

e Generar una actividad critica en el policia dentro de un proceso de soluciones que eviten a toda costa la utilizacion de
la intimidacion en la elaboracidn de entrevistas a victimas, ofendidos, testigos e imputados.

e Sensibilizacién a los policias sobre la importancia de las relaciones interpersonales al momento de llevar a cabo una
entrevista policial.

3.6.5 Escenario y localizacion de la entrevista.

Los estandares sobre Derechos Humanos son una herramienta Gtil que debe atravesar todo el sistema y particularmente los actos
de investigacién de la Policia, dentro de los que se encuentra la entrevista a victimas, ofendidos, testigos y sospechosos. Estos
estandares no solo proporcionan un lado mas humano al procedimiento penal, también aseguran que la actuacion de los policias
esté regida por el debido proceso mas el respeto a la dignidad basica de todo individuo. Por lo tanto, los contenidos minimos de
cualquier actividad de la policia en la realizaciéon de un acto de investigacién deberan considerar, de manera integral, al menos las
siguientes directrices generales:

e Analizar los Derechos Humanos a ser afectados, como necesidades humanas basicas, partes de cualquier relacion.

¢ Identificar las violaciones de los Derechos Humanos en nuestro pais, principalmente que pueden vulnerarse con una
entrevista policial, indagando sus causas Yy alternativas.

e Comprender el significado no solo de los Derechos Humanos sino de los deberes que tienen los policias frente a los
derechos de las personas que entrevista en determinado lugar o ubicacion.

e Analizar las posibles violaciones de Derechos Humanos, a partir de la actuacion diaria de las policias en la realizacién
de actos de investigacion.

e Generar una actividad critica en el policia dentro de un proceso de soluciones que eviten a toda costa la utilizacion de
la intimidacion en la elaboraciéon de entrevistas a victimas, ofendidos, testigos e imputados.

e Sensibilizacion a los policias sobre la importancia de las relaciones interpersonales al momento de llevar a cabo una
entrevista policial, por ello se deben considerarse el escenario y localizacién de la entrevista.

Con relacion al lugar en el momento mismo de iniciar la entrevista se deben registrar fecha, hora y lugar, no importa si la entrevista
sera registrada de manera provisional en un borrador y posteriormente se pasara en limpio; olvidar esta parte puede tener
consecuencias posteriores. El escenario y localizacidn de la entrevista suele presentarse en un lugar abierto o cerrado.
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3.6.5.1 Lugar abierto.

Cuando se trata de lugar abierto la entrevista por lo general se lleva a cabo en el lugar de los hechos/hallazgo, por tanto es informal,
realizada por el policia como primer respondiente. El policia debe concentrar la atencion en obtener informacién suficiente y
adecuada que sea Util para la investigacion de los hechos.

3.6.5.2 Lugar cerrado.

La entrevista se podra realizar tanto en lugares cerrados como abiertos, si es en un lugar cerrado debera ver que el lugar esté en
Optimas condiciones para que no afecte la entrevista y si es en un lugar abierto tiene que hacerlo de manera informal y
concentrarse para obtener la mayor informacién posible.

En un lugar cerrado es importante identificar tres distancias distintas entre el policia y el entrevistado. Cuando se habla de ubicacién
se incluye tanto distancia como posicién. Suelen clasificarse de la siguiente forma: conversacién, moderada e intima. La mayoria
de las entrevistas se realizan en la ubicacién conversacién o moderada. Generalmente se utiliza una sala comoda y privada, lugar
donde prevalezca el silencio y sin distractores o disturbios. Cualquier sitio que proporcione intimidad sera probablemente adecuado.

3.6.6 Instrumentos auxiliares en la entrevista.

Toda entrevista que se desarrolle a victimas, testigos o sospechosos, debe contar con un registro técnico que ayude a reconocer
detalles de lo expresado y pueda ser usado en juicio. Debido a que la entrevista lleva en su seno toda la dificultad de la verdad en
las relaciones humanas. Suscita y provoca todavia un trabajo critico y metodoldgico, de su adecuacion con respecto a la realidad
gue tratamos de conocer. El minimo operativo de validez es la fidelidad que se comprueba con la concordancia de los resultados con
otros elementos de prueba encontrados en la actividad policial durante el proceso de investigacion del delito.

La entrevista se basa, en la fuente mas dudosa y mas rica de todas: el lenguaje hablado, la palabra. Por lo tanto, debido a la
naturaleza humana corre el riesgo permanente de la simulacién o de la fabulacién. La pregunta abierta que formula un policia y la
respuesta espontanea que recibe de su interlocutor o entrevistado, permiten (y sobre todo, para el andlisis profundo) a la vez la
fabulacion, la sensibilidad veridica y una riqueza de significados: pero, esta vez, el riesgo maximo de error se sitla del lado de quien
esta llevando a cabo la entrevista.

Depende en gran parte de la capacidad que tiene el policia para descifrar el mensaje del entrevistado, de la posibilidad que tenga
para llevar a cabo analogias o conexiones entre la informacion que ya tiene en su poder y la que esta buscando para establecer el
descubrimiento de un delito o de su autor o participe asi como las evidencias que lo develan. En pocas palabras, el policia debe
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utilizar sus conocimientos especializados y determinada metodologia para transformar en datos cientificos, verificables y
comprobables, aquéllos aportados espontdneamente por el entrevistado y que debe documentarse en bruto en las distintas
herramientas empleadas en la actividad policial tales como el audio, la videograbacion, la libreta de notas o los formatos
preestablecidos.

3.6.6.1 Audio y videograbaciones.

La entrevista se puede registrar de la siguiente manera: escrita en una acta policial o informe. O bien, puede registrarse mediante
audio con una grabadora o videograbadora cuando se obtiene la informacién con audio e imagenes. Antes de grabar la entrevista
se deberan considerar los siguientes aspectos: hacer del conocimiento del entrevistado, que se llevara a cabo la grabacién de la
entrevista, mencionar el nombre de los participantes (datos generales), el dia, la hora y el lugar, las referencias especificas del
entorno y demas datos que puedan referenciar claramente los aspectos generales de la entrevista. Grabar una entrevista hace
posible que la declaracion efectuada por el sospechoso quede registrada, sin perder ningun detalle de la informacion
proporcionada por el entrevistado.

3.6.6.2 Libreta de notas.

Cuando se lleva a cabo una entrevista policial es importante tener presente que existen prejuicios que afectan a todos los que
participan en la entrevista. Los investigadores tienen que reconocer sus propios sentimientos y también reflexionar sobre las
razones gue pueda tener el testigo para llegar a alguna conclusion y evitar en la medida de lo posible emitir opiniones y juicios
sobre la informacién que nos proporcionan. Si esta técnica se practica a conciencia, el entrevistador podra evaluar el grado de
veracidad que puedan tener las declaraciones del sujeto.

Al tomar notas se recomienda usar una o dos palabras claves para captar una idea y asi escribir poco, puesto que si se registra
todo lo que el entrevistado menciona puede ser un factor de distraccién que afecte el desarrollo de la entrevista. Algunas de las
habilidades que el entrevistador debera desarrollar son: La habilidad de escuchar y la de memorizar los hechos importantes. Con
respecto a la primera es necesario que el entrevistador desarrolle la capacidad de escuchar para evitar distracciones que puedan
afectar la entrevista, toda vez que los ruidos y la poca concentracion pueden impactar negativamente en el registro de la
informacién que nos proporciona el entrevistado. En relacién a la segunda habilidad es necesario tomar en cuenta que los
entrevistadores experimentados no escriben informacion trivial o informacién que ya saben, solo registran los datos claves que
desconocen y requieren para la investigacion. Por ultimo es importante considerar que se debe evitar tomar notas cuando el
sospechoso esta efectuando declaraciones incriminatorias.
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3.6.6.3 Formatos preestablecidos

Depende mucho de que policias y fiscales lleguen a acuerdos muy precisos acerca de cémo deben realizarse las
entrevistas principalmente de victimas de determinados delitos. El acuerdo del cémo deben realizarse las entrevistas por el
policia como primer respondiente y el agente del ministerio publico se refiere a la manera y oportunidad en qué el policia debe
registrar la informacién de esta clase de victimas. En algunos sitios se elabora un protocolo de investigacion policial que concentra la
primera informacién obtenida y, en otros lugares, el informe policial homologado o bien algun reporte policial separado que contiene
una narrativa de las personas entrevistadas las primeras horas después de cometido el delito. Lo ideal es el empleo de las actas
policiales de entrevista que individualicen la informacién recibida de las victimas y también de los testigos en las primeros momentos
de ocurrido el hecho y de iniciada la investigacion.

Estos son otros instrumentos auxiliares que previamente se pueden crear antes de llevar a cabo una entrevista y deben contener
preguntas o apartados con un desarrollo cronoldgico, objetivo, veraz, completo, detallado y actualizado, de toda la informacién
gue el agente investigador pueda obtener en una entrevista; tienen la finalidad de proporcionar informacion valiosa al Ministerio
Publico que conlleve al resultado de la investigacion, proporcionando asi la posibilidad de encausar al probable responsable.

3.6.6.4. Informe de la entrevista

El informe es un documento oficial en el cual el policia vierte los resultados de la entrevista, en el que se narra de modo preciso y
objetivo los hechos materia de la investigacion. El policia debera entregar el informe al agente del Ministerio Publico, para ser
incorporado a la carpeta de investigacion, a fin de que se consideren los aspectos fundamentales de la informacién obtenida. Es
importante sefialar que ademas del informe se deberan anexar los formatos y registros técnicos o tecnoldgicos de la diligencia. El
informe de la entrevista debe tener las siguientes caracteristicas:

Exacto: El entrevistador tiene como deber cefiirse a la verdad, anotando los datos Utiles obtenidos durante el desarrollo de la
entrevista, por tanto, habra de evitar informacion por referencias, conjeturas o conclusiones ajenas a la investigacion, debe
transmitirse tal como la suministr6é el entrevistado y no como el investigador quisiera que fuera o como piense que deberia 0
podria haber sido.

Completo: El informe debe contener todos los datos conducentes y pertinentes que se obtengan; asi como los documentos que
sirvan para sustentarlos (declaraciones, fotografias, entre otros) a fin de sustentar la investigacion, si se detecta que falta alguna
informacion, debe indicarse claramente explicando el motivo por el cual no logré su objetivo.
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Conciso: Se deben eliminar los detalles impertinentes o las repeticiones innecesarias que puedan confundir o contribuir a que
pierdan notoriedad los datos realmente importantes. El informe debe llevar una secuencia légica.

Imparcial: El entrevistador debe evitar que sus prejuicios influyan en el contenido del informe. El entrevistador debe abstenerse
de utilizar teorias preconcebidas o apresurarse a lanzar juicios basados en suposiciones, por cuanto puede incurrir en
deformaciones, tergiversaciones, incluso invenciones, con tal de adecuar los hechos investigados a dichas teorias.

3.3.7. Aspectos generales de la programacion neurolingtistica.

La programacién neurolinguistica constituye un modelo formal y dinamico que permite entender como el ser humano procesa la
informacion que recibe de su medio y como almacena las experiencias que vive dia a dia, asi como las diversas implicaciones
gue esto tiene en el proceso de comunicacién. De la Programacion Neurolinglistica se desprenden los siguientes principios
bésicos:

La comunicacion es un ciclo que se realiza entre al menos dos personas.

Se comunica mediante palabras, la modulacion de la voz y con el cuerpo.

iEs imposible no comunicar!

Lo importante no es lo que digamos, sino cémo lo digamos es lo que marca la diferencia.

La comunicacioén tiene un punto de inicio: los sentidos.

Utilizamos nuestros sentidos externamente para percibir el mundo e interiormente para “re-presentarnos” la experiencia a
NOSOtros mismos.

YYYVYVYVY

¢ Para qué sirve la Programacion Neurolingiistica?

Entre las diversas ventajas que han encontrado a esta disciplina destacan principalmente las siguientes: mejora la comunicacion
entre las personas, la creatividad, la confianza y la autoestima. Hay aprovechamiento racional de los recursos con un aumento del
potencial personal, mejora las costumbres y las relaciones interpersonales detectando como piensan los otros, hay motivacion y
logro de objetivos aumentando la utilizacion del cerebro.



Ejercicio No. 5
Instrucciones: Completa los espacios relacionados con las técnicas de entrevista policial:

1.-De las formas sencillas de tener éxito en la obtencion de la cooperacion del entrevistado, resulta del hecho de que el

policia nutra a las personas que entrevistara en la investigacion de un delito, de ciertos sentimientos de ,
y .

2.- Esta técnica consiste en repetir la Ultima palabra o frase que dijo el entrevistado para ahondar en la

informacion. Con esta técnica pedimos al entrevistado que prosiga con su discurso.

3.- La es la técnica realmente eficaz en aquellos casos en que el entrevistador tenga razones para

suponer gque el entrevistado esta tratando de sorprenderlo, exagerando su capacidad y conocimientos

4.- El es una técnica de presién cuyo objetivo es evaluar la seguridad que el entrevistado tiene en

si mismo ante una situacion adversa, asi como su capacidad para mantener y defender su juicio.

5.- Esta técnina del se utiliza cuando queremos saber mas; esto es, para mostrar deseo de conocimiento.

En este sentido, la comunicacion no verbal es muy importante para mostrar interés por la informacion que nos ofrece el

entrevistado.

6.- El es la técnica que el entrevistador se maneja con actitud de aceptacién, mientras el

entrevistado habla, debe manifestar verbal y corporalmente su aprobacion mostrando interés, no desviando la mirada, no

distrayéndose con otros asuntos

7.- Esta técnica consiste en pedir mas datos y pruebas objetivas sobre lo que sospechamos que se

ha exagerado o que queremos confiar.

PARA LA REFLEXION
Para el desempefio de su labor, ¢ La entrevista policial tiene valor probatorio para las decisiones en las resoluciones
intermedias o de tramite que dictan los jueces de control?
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Mdédulo 4. Preservacién y procesamiento de indicios y evidencias.

Siempre en toda escena del delito, el autor o complice de manera consciente o inconsciente van a dejar algun elemento, materiales
o evidencia fisica que pueden ser muy significativos para establecer la forma como se produjo el hecho punible, asi como también
pueden ser determinantes para establecer la identidad de los autores o complices. Una forma eficaz de lograr su detencion y
oportuno enjuiciamiento es en otorgarle facultades a la policia, para que asuma la responsabilidad de obtener informacion de la
evidencia que suele localizarse en el lugar de los hechos.

Se entiende por lugar de los hechos, el sitio en el que probablemente se cometié un delito. El lugar donde ocurrié un delito, puede
ser abierto o cerrado, sin soslayar que también suelen encontrarse en algunos casos criminales escenas secundarias o sitios
relacionados. Igualmente, debe tenerse presente, que existe el sitio del hallazgo en el que aparece la evidencia o evidencias
principales, sin que sea realmente el lugar donde se cometié el delito, esta modalidad no evita que igualmente sea procesado con el
mismo cuidado. En la mayoria de los asuntos, la primera autoridad que llegar a la escena y se hace responsable de ésta son los
miembros de la policia —generalmente la policia preventiva-. Por lo tanto, se encargaran de su aseguramiento y preservacion hasta
gue se presenten la policia de investigaciones, los peritos y el agente del ministerio publico. En este supuesto, la proteccion del
lugar de los hechos, requiere de las siguientes actividades metodolégicas:

4.1 Proteccién y preservacion del lugar de los hechos.

En el lugar de los hechos/hallazgo se encuentran evidencias fisicas que contribuyen a reconstruir el crimen, identificar el criminal y
vincularlo con la victima. Los servidores publicos con funciéon de policias y peritos, son los encargados de la proteccion y
preservacion del lugar de los hechos. Los policias estan obligados a llevar a cabo el acordonamiento del sitio e impiden entrar a los
curiosos, familiares o cualquier otra persona distinta a las autorizadas para iniciar el procesamiento del lugar del hecho o hallazgo a
cargo de los peritos preferentemente.Como primer paso para la preservacion del lugar de los hechos se tienen dos objetivos:

a) Inmediato, conservar en su sitio original cada uno de los indicios o evidencias, tanto en las zonas cercanas al sitio en que se
encuentre el objeto que se considera principal, o bien alrededor, sobre o debajo de un cuerpo, en caso de haber cadaveres,
como objetos que se localicen en la escena del delito.

b) Mediato, que establece las condiciones para reconstruir lo sucedido y determinar la verdad histérica con tanto apego a la
realidad como sea posible, identificando al o a los presuntos autores del mismo.
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En el lugar de los hechos/hallazgo, se debe de llevar a cabo el procesamiento a través de diversos métodos y técnicas forenses.
Estas se integran por un conjunto de observaciones, comprobaciones y procedimientos que se realizan en el sitio donde
presuntamente se cometié un hecho delictivo. El propésito fundamental es ubicar los elementos y el estado en que se encuentra el
lugar de los hechos o el lugar del hallazgo junto con sus evidencias e indicios. Se debe de tener un especial cuidado y atencién,
sobre todo el control del lugar de los hechos/hallazgo, porque este constituye el punto de partida para ubicar los indicios y por lo
tanto el inicio de la cadena de custodia.

En el desarrollo de la investigacién penal cuando los policias ocurren al lugar de los hechos o del hallazgo junto con los peritos y el
agente del ministerio Publico, llevan a cabo diversas actividades tendentes a producir actos de investigaciébn que contienen
informacioén relevante para el esclarecimiento de los hechos.

Las principales fuentes del conocimiento del delito y sus formas a partir de las evidencias dejadas en el lugar de los hechos son,
fundamentalmente el sitio donde ocurrid, la victima y todo su entorno, el autor o participe del delito y su correlacién con su medio
ambiente, personas involucradas directa o indirectamente, algunos lugares asociados a la escena del crimen o, los sitios en los que
se llevé a cabo alguna detencion o retencion. Son éstas fuentes de prueba que, adecuadamente investigadas a partir de técnicas y
métodos de la criminalistica, llevan a descubrir o reconocer la existencia del hecho punible debido a la localizacion, identificaciéon y
estudio de las evidencias. Por otra parte, el analisis e interpretacion sistematica de éstas, también conducen a establecer si el hecho
fue o no constitutivo de delito.

La obligacion de preservar el lugar de los hechos por parte de la policia, se debe llevar a cabo hasta que el personal especializado
preferentemente los peritos se hagan cargo del procesamiento del lugar, ya sean los peritos expertos en diversas materias por
ejemplo: criminalistica de campo, balistica, dactiloscopia, quimica forense, transito terrestre, etcétera, o la policia de investigacion
facultada para ello. Asi mismo, todos los datos reunidos por las autoridades responsables de preservar el lugar de los hechos y/o
hallazgo deberan de registrarse en el registro de cadena de custodia (RCC), esto en términos del Acuerdo A/002/2010 de la
Procuraduria General de la Republica.

4.1.1 Tipos de lugares: Abierto, cerrado, mixto.

En el lugar de los hechos/hallazgo se encuentran evidencias fisicas que contribuyen a reconstruir el crimen, identificar el criminal y
vincularlo con la victima. Gutiérrez (2008) define al lugar del hecho como el sitio o espacio donde se ha cometido un acto ilicito, y en
donde se encuentran los indicios y evidencias. También se le conoce como el lugar del delito, la escena del crimen, o el escenario
de la investigacion; el proposito fundamental de su estudio es el de lograr tanto la reconstruccion del hecho como la verdad de lo
ocurrido. Otros autores sefialan al lugar de los hechos como el espacio material 0 escena del crimen donde presuntamente se
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cometio el delito que se investiga y que por ello puede contar con evidencias relacionadas con la investigacion. El Lugar del hallazgo
es descrito como el espacio material donde se encuentran los elementos que pueden ser considerados como evidencias en la
integracion de una investigacion por la comision de un delito y es importante considerar en algunos casos que el lugar del hecho y el
lugar del hallazgo son lugares relacionados entre si y en ocasiones pueden ocupar el mismo espacio, pero en otras son sitios
diferentes. Gutiérrez (2008) clasifica el lugar del hecho en tipico y atipico.

a) Tipico. Es el sitio en el que todos los indicios y evidencias se encuentran en la misma area, por lo que el lugar del hecho sera el
mismo que el lugar del hallazgo.
b) Atipico. Es donde pueden encontrarse indicios y evidencias en lugares diferentes con respecto a la escena del crimen.

El sitio o lugar del hecho o del hallazgo se clasifica también en lugar abierto y lugar cerrado. Por su propia y especial naturaleza un
lugar abierto es todo aquel espacio que no se encuentra delimitado y que es de facil acceso, como por ejemplo, la via publica, los
parques, los bosques, los parajes 0 una carretera, y en los mismo deben establecerse dos cinturones de seguridad; el primero
depende de las condiciones de seguridad que priven, dadas las caracteristicas topograficas y de seguridad. El segundo depende
del tipo de hallazgo donde se encuentren los cadaveres, restos y objetos.

El lugar cerrado es aquel que esta delimitado y que por ende, no es de facil acceso, como podria ser una casa habitacién,
departamentos, bodegas, oficinas, una fabrica o en general cualquier inmueble cerrado, ya sea en uso o en abandono; en éstos se
recomienda cerrar todas las vias de acceso (entradas o salidas) evitando el paso de personas.

Finalmente, el lugar mixto es aquel que tiene caracteristicas de ambos, tal y como seria un estadio de futbol o inclusive un rancho
ubicado en alguna provincia del pais. En estos supuestos se aplicarian las medidas de preservacion de los lugares abiertos y
cerrados.

4.1.2 Intervinientes en el lugar de los hechos.

Las autoridades responsables de preservar el lugar de los hechos y/o del hallazgo son aquellas que tienen el primer contacto con la
escena del delito. Generalmente se trata de las policias Preventiva, Municipal, Estatal, Ministerial, Militar, de Marina o Federal,
quienes tienen la obligacion de no permitir alteraciones, por minimas que sean. Asimismo, se evita el paso de toda persona ajena,
familiares, medios de comunicacion, curiosos, etc., al lugar de los hechos/hallazgo materia de la investigacion realizada por las
autoridades correspondientes.
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Las autoridades responsables deberan advertir a quienes pretendan ingresar a la zona asegurada, que la persona que altere,
modifique o perturbe ilicitamente el lugar, huellas o vestigios del hecho delictivo sera acreedor a la sancién penal que proceda. Sin
embargo, cuando esté presente la victima en el sitio del hecho el policia en calidad de primer respondiente dara cumplimiento a lo
previsto en el articulo 129 de la Ley General de Victimas que establece: “...a los miembros de las policias de los distintos érdenes de
gobierno, en el ambito de su competencia, les corresponde:

I. Informar a la victima, desde el momento en que se presente o comparezca ante él, los derechos que le otorga la Constitucion y los
tratados internacionales, el cédigo penal y procesal penal respectivo y las demas disposiciones aplicables, asi como el alcance de
esos derechos, debiendo dejar constancia escrita de la lectura y explicacion realizada,;

Il. Permitir la participacién de la victima y su defensor en procedimientos encaminados a la procuracion de justicia, asi como el
ejercicio de su coadyuvancia,

lll. Facilitar el acceso de la victima a la investigacion, con el objeto de respetar su derecho a la verdad,;

IV. Colaborar con los tribunales de justicia, el ministerio publico, las procuradurias, contralorias y demas autoridades en todas las
actuaciones policiales requeridas;

V. Remitir los datos de prueba e informes respectivos, con debida diligencia en concordancia con el articulo 5 de la presente Ley;

VI. Respetar las mejores practicas y los estandares minimos de derecho internacional de los derechos humanos, y

VII. Mantener actualizados los registros en cumplimiento de esta Ley y de las leyes conforme su competencia.

4.1.3 Primer respondiente: Funciones y responsabilidades.

La primera autoridad en llegar al lugar de los hechos/hallazgo sera la responsable de éste; entre sus funciones primarias se
encargard de su aseguramiento y preservacion en tanto lleguen las autoridades correspondientes, en este sentido, el
aseguramiento de la escena incluye:

a) Acordonamiento. Esta actividad consistente en delimitar la escena del crimen mediante cintas o cordones. El limite del
acordonamiento resulta del tamafio aproximado de la escena, no existen medidas minimas ni maximas. Una vez fijado el
limite por parte del primer respondiente, queda a decision del administrador de la escena del crimen o del investigador
ministerial, determinar si se amplia o reduce el cerco del acordonamiento.
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b) Identificacién de testigos. Consiste en levantar un padrén de personas que pudieron ver o escuchar algo relacionado con los
hechos que presuntamente ocurrieron en el lugar, debiéndose documentar plenamente a cada uno de ellos.

c) Recopilacion de informacion preliminar. Corresponde principalmente a la reunién de informacién que circula de manera
espontanea en el lugar de los hechos, tratar de identificar la fuente de donde provienen los datos y documentar cada uno de
ellos; asimismo, realizar las primeras indagatorias en los alrededores de la escena del crimen, utilizando la técnica de
investigacion puerta por puerta consistente en tocar en todas las puertas de los domicilios que por su ubicacion de cercania
con la escena, los moradores pudieron ver o escuchar alguna cosa. Esta técnica es vital que se desarrolle en los primeros
momentos del arribo al lugar de los hechos, puesto que entre mas tiempo transcurra, menos seran las probabilidades de
obtener datos.

d) Bitacora de accesos a la escena del crimen. Es un documento de control de entrada y salida de personas en el lugar de los
hechos, permite documentar a cada uno de los individuos que por algun motivo estuvieron presentes en el escenario del
delito, explicando claramente la raz6n de su presencia en el lugar. Sirve ademas como herramienta de disuasion para todas
aguellas autoridades que nada tienen que hacer en la escena y quieren ingresar al area resguardada.

La piedra angular de un sistema procesal acusatorio y por tanto, de los derechos de los imputados y de las victimas se encuentra en
la reforma constitucional del 18 de Junio del 2008. Es la legislacién secundaria la responsable de precisar los contenidos y
desarrollar las férmulas para la adecuada y efectiva aplicacién de los derechos y garantias constitucionales. El CAddigo Nacional de
Procedimientos Penales y la Ley General de Victimas junto a la adecuada comprension de la policia de estos ordenamientos, haran
la diferencia entre una efectiva aplicacién de los derechos sustantivos de las victimas o el que sigan como letra muerta en nuestra
Constitucion.

De ahi la importancia de analizar la viabilidad del cumplimiento y respeto a los derechos de las victimas que fueron incorporadas a la
Ley General de Victimas, las formas de instrumentacién de algunos derechos, para hacerlos efectivos por la policia en caracter de
primer respondiente. Una de sus principales obligaciones surge al momento de llegar al lugar de los hechos o del hallazgo, cuando
se presenta el primer contacto con la victima, debera informarle los derechos que posee previstos en los articulos 7 y 11 de la Ley
General de Victimas. Los primeros son de caracter enunciativo y deberan ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la
Constitucion, los tratados y las leyes aplicables en materia de atencién a victimas, favoreciendo en todo tiempo la proteccibn mas
amplia de esos derechos. Sin embargo, precisara mediante una cartilla de derechos que el policia siempre debe portar, aquéllos
derechos especificos de la victima relacionados con el proceso penal, previstos en el articulo 11 de la citada Ley General y que
expresamente se refieren:
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A ser informadas de manera clara, precisa y accesible de sus derechos

A que se les repare el dafio en forma expedita, proporcional y justa.

A coadyuvar con el Ministerio Publico; a que se les reciban todos los datos o elementos de prueba con los que cuenten y se
desahoguen las diligencias, y a intervenir en el juicio

A que se les otorguen todas las facilidades para la presentacion de denuncias o querellas;

A ser asesoradas y representadas dentro de la investigacién y el proceso por un Asesor Juridico. En los casos en que no
guieran o no puedan contratar un abogado, les sera proporcionado por el Estado.

A impugnar ante la autoridad judicial las decisiones y omisiones del Ministerio Publico en la investigacion de los delitos;

A comparecer en la fase de la investigacion o al juicio y a que sean adoptadas medidas para minimizar las molestias
causadas, proteger su intimidad, identidad y otros datos personales;

A que se garantice su seguridad, asi como la de sus familiares y la de los testigos en su favor contra todo acto de amenaza,
intimidacion o represalia;

A rendir o ampliar sus declaraciones sin ser identificados dentro de la audiencia, teniendo la obligacion el juez de resguardar
sus datos personales y, si lo solicitan, hacerlo por medios electrénicos;

A obtener copia simple gratuita y de inmediato de las diligencias en las que intervengan;

A solicitar medidas precautorias o cautelares para la seguridad y proteccién de las victimas, ofendidos y testigos de cargo,
para la investigacion y persecucién de los probables responsables del delito y para el aseguramiento de bienes para la
reparacion del dafio;

A gue se les informe sobre la realizacién de las audiencias donde se vaya a resolver sobre sus derechos y a estar presentes
en las mismas;

A que se les notifique toda resolucién que pueda afectar sus derechos y a impugnar dicha resolucion, y

4.1.4 Proteccion y preservacion del lugar de los hechos.

Es la actividad consistente en delimitar la escena del crimen mediante cintas o cordones, lo mas usual es la utilizacién de cintas
plasticas en colores amarillo y rojo, con las leyendas de “PELIGRO” o “NO PASAR”. El limite del acordonamiento resulta del tamafio
aproximado de la escena, no existen medidas minimas ni maximas. Una vez fijado el limite por parte de la autoridad policial de
acuerdo a las necesidades de la investigacion en cada caso concreto, queda a decision de la persona, las proximas actividades que
habran de realizarse, ya que se constituye en Administrador del lugar del hecho o hallazgo. Incluso, éste puede determinar si se
amplia o reduce el cerco de acordonamiento.

A la proteccién del lugar deben sumarse de inmediato las acciones policiales tendentes a realizar una efectiva preservacion del
lugar de los hechos, por lo que, el policia deberan emplear las técnicas adecuadas de acordonamiento, lo cual dependera de cada
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caso en particular y del tipo de area en el que se encuentre: abierta cerrada o mixta. La accion de preservar el lugar de los hechos
y/o del hallazgo, a cargo del personal de la policia, no sélo consiste en acordonar, sino en impedir que:

Otras personas deambulen innecesariamente por el lugar.

Se manipulen objetos que pudieran servir de indicios o evidencias.
Alguien toque los cuerpos o restos humanos.

Se contaminen objetos en que pudieran encontrarse huellas dactilares.
Se toquen objetos sin el permiso del personal que resguarda el lugar.
Se desechen objetos que pudieran tener relacién con el hecho.

Los responsables de procesar los indicios deberan de establecer las medidas necesarias de seguridad para el procesamiento de los
mismos, estos deberdn de usar guantes, gorros, batas, gafas y todo lo necesario para la conservacion y preservacion de la
evidencia, para que esta no sufra alguna alteracion o modificacién. Se recomienda considerar lo establecido por el acuerdo A/078/12
de la Procuraduria General de la Republica, en el que se establecen las directrices que deberan observar los servidores publicos
para la debida preservacion y procesamiento del lugar de los hechos o del hallazgo y de los indicios, huellas o vestigios del hecho
delictuoso, asi como de los instrumentos, objetos o productos del delito, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 23 de
abril de 2012.

4.2 Protocolo general para el procesamiento del lugar de los hechos/hallazgo:

El protocolo de recepcion del sitio donde ocurrié un delito o un hecho probablemente delictivo, constituye la reunién de los
documentos relacionados con la actividad que realizaron cada uno de los policias, que llegaron a efectuar el acordonamiento del
sitio, entrevistaron testigos o ejecutaron investigaciones en los alrededores del lugar. Por lo tanto, constituye la integracién de una
serie de pasos que se siguieron, con el objeto de proteger el lugar del suceso y obtener informacién primaria de lo ocurrido a través
de los datos que aporten testigos, victima, probable imputado o personas relacionadas indirectamente con los protagonistas del
delito. De esta forma el protocolo entrega-recepcién del lugar de los hechos evitara que se cometan errores o si se llegan a cometer,
sera facil detectarlos y corregirlos.

Resulta de importancia considerar que la trascendencia del manejo del lugar de los hechos, es indiscutible en cuanto a que,
permitira conocer los agentes vulnerantes que fueron utilizados para la comision del delito y ademas el perfil criminolégico del sujeto
agresor. El sitio donde se consumoé el delito también reviste interés criminalistico en atencion a que generalmente contiene
evidencias que permiten establecer la identidad del o los probables autores o participes de los hechos, o bien, evidencias que
conducen a la reconstruccién del delito y esto auxilia en la determinacion de la mecanica de los hechos; incluso, el lugar del suceso
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en muchas ocasiones, contiene evidencias fisicas o bioldgicas Utiles para la identificacion y reconocimiento del grado o tipo de
intervencion del imputado o de la victima, en el desarrollo o ejecucién del hecho punible o en las reacciones defensivas de la ultima.

El protocolo general para el procesamiento de la escena del crimen detalla los pasos a seguir en una investigacion metodoldgica del
lugar del hecho o hallazgo. Este instrumento facilita la identificacion y rastreo de la cadena de mando, asignar responsabilidad a los
participantes en la cadena de custodia de los elementos de prueba recuperados de la escena vy, las tareas en las que se han
involucrado los diversos servidores publicos del Ministerio Publico a partir de la actividad del policia ministerial.

En este protocolo general se ingresan los datos de la escena del crimen, las autoridades de quien el policia ministerial recibe la
custodia del lugar, la identidad de las personas que como victimas o testigos seran entrevistadas o declaradas. Se detallan ademas
los registros que deben asentarse sobre evidencias fisicas, datos o elementos de prueba, el planteamiento de las hipotesis de
investigacion relacionada con la forma de comision del delito y la definicion de un probable autor o participe en el hecho que
investigan, en su caso, medidas de protecciéon para la identidad de victimas o probables responsables, entre otros aspectos
relevantes. Incluye ademas los registros que hagan pertinente la participacion de los servicios periciales. De especial interés resulta
que este tipo de protocolos se disefien por delitos o grupos de delitos con las instrucciones juridicas necesarias, para auxiliar al
policia ministerial a tener presentes cual es el objetivo estratégico de una investigacion basada en la blisqueda de informacion que
permita la comprobacion de los elementos del tipo penal del delito investigado.

Ejercicio con un protocolo general para el procesamiento de la escena del crimen que lleve a cabo la policia de investigaciones.

Adicionalmente, se considera que un protocolo integral del lugar de los hechos debe complementarse con otras actuaciones
policiales, que son a saber:

A.- El acta de la escena del crimen, que puede elaborarse segun su primer contacto con el lugar de los hechos, por los agentes o
miembros de las instituciones de seguridad publica municipal, estatal o federal, o elementos de vialidad.

B.- El acta de clausura o de aislamiento del lugar de los hechos, segun se trate de un lugar cerrado o un lugar abierto. Explicando las
razones o motivos que se tuvieron para llevar a cabo la clausura o el aislamiento del lugar —generalmente, se utiliza para preservar
evidencia que corre el riesgo de desaparecer o alterarse-.

C.- Las actas de entrevista a las victimas y los testigos. Cuando en el sitio del suceso llega a establecerse una dinamica de trabajo
gue permitié obtener informacién de victima o testigos, es importante la elaboracion inmediata de las actas, con independencia de
gue después acudan a declarar ante el agente del Ministerio Publico.
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D.- El aviso proporcionado de notificacién a los servicios periciales, en su caso a las unidades especializadas de la escena del
crimen, a la policia de investigaciones y al agente del ministerio publico.

E.- El acta de aseguramiento de objetos o bienes localizados en la periferia de la escena del delito, debidamente embalados y con
Su respectiva cadena de custodia.

F.- Y finalmente, la elaboracion del reporte policial en relacién a circunstancias adicionales que llamen la atenciéon de los policias
intervinientes en el acordonamiento e investigacion preliminar del lugar de los hechos.

4.2.1 Coordinacion inicial y reparto de actividades.

En el proceso penal acusatorio mexicano la investigacion criminal esta configurando la relacion coordinada que debe prevalecer
desde la llegada al sitio donde ocurri6 un hecho probablemente delictivo hasta la conclusion de la investigacion inicial. La
experiencia comparada muestra que la policia no debe estar subordinada al Ministerio Publico. En estos modelos de justicia
penal, efectivamente realiza investigacion con plena autonomia técnica; por lo tanto, los policias son expertos investigadores de
campo y de gabinete que de acuerdo a sus conocimientos técnicos y su experiencia realiza la investigacion de manera autbnoma
y lleva toda la informacion y evidencia a un registro electronico para el analisis de los datos o elementos de prueba obtenidos.

Una de las metodologias que dara eficacia al sistema de investigacion criminal radica en la creacion de equipos coordinados por
fiscales o agentes del ministerio publico, no en relacion de jefe-subordinado, sino en una légica de coordinacion en todas las
tareas investigativas y en la generacion de estimulos o motivaciones a la policia en la resolucion de casos a partir de una
metodologia técnico-cientifica. Con la finalidad de que funcione esta coordinacion deben elaborarse planes conjuntos de
investigacion, en los cuales exista la flexibilidad suficiente con el objeto de que la policia se apropie del caso. Todo esto debe
reglarse en acuerdos, lineamientos, manuales sobre practicas de trabajo.

Para que la coordinacion inicial y el reparto de actividades ocurra y tenga implicaciones practicas en la investigacion que realizan el
Ministerio Publico y la policia, demanda llevar a cabo un estudio, cuyo aporte sea el resultado de una confrontacién entre el nuevo
perfil institucional impuesto por la reforma del Cddigo Nacional de Procedimientos Penales y ciertos factores como:

- Practicas actuales,

- Funcionamiento de los procesos que logren agilidad y eficiencia a nivel de etapa preliminar, que fue una de los grandes avances
realizables bajo el nuevo entorno procesal,
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- Mejorar los grados de integracion funcional entre agentes del M.P. y las policias, asi como los cuerpos auxiliares y
- la efectividad de los laboratorios forenses en las diversas etapas del proceso.

La coordinacién interinstitucional entre las policias federal, estatal y municipal debe trabajarse en base a protocolos de actuacién que
indiquen en los diversos delitos a investigar, el tipo de actividades investigativas y procesales que deberan realizar de acuerdo a su
competencia territorial y por materia cada policia. El contenido general de un esquema de esta naturaleza conducira a establecer
una coordinacion operativa entre instituciones policiales encaminada a definir estrategias de orden criminal a partir de un plan de
adecuacion al sistema acusatorio y puntos especificos de adaptacion que precisen la coordinacién entre el Ministerio Publico y la
policia.

En relacién a las funciones del agente del Ministerio Publico y de la policia en la investigacion del delito en el articulo 21,
Constitucional se establece que “...La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias, las cuales
actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta funcion...”.

Por lo tanto, la policia 0 agente de la institucion del Ministerio Pubico realizara la mayoria de los actos de investigacién dentro del
procedimiento penal y la policia de Instituciones de seguridad Publica tendr4 acotada su participacion a detenciones en
flagrancia, primer respondiente en el lugar de los hechos/hallazgo, o a ciertos actos de investigacion siempre a solicitud del
Ministerio Publico, de acuerdo a lo previsto en los articulos 3 fraccion 1X, 127, 131y 212 del Codigo Nacional de Procedimientos
Penales. Consecuentemente, la relacién entre ministerio publico y policias de investigaciones y de seguridad deben regirse por el
empleo de protocolos obligatorios que contemplen los manuales de procedimientos y el reglamento interno de cada institucion.

4.2.2 Coordinacion Interinstitucional en el lugar de los hechos/hallazgo.

El trabajo del policia no est4 precisamente en el Laboratorio de Ciencias Forenses. Sin embargo, debe conocer las distintas
técnicas y especialidades cientificas de la criminalistica de campo y de la criminalistica de laboratorio; en razén de que, es la Unica
forma que le permitira realizar con eficiencia el trabajo policial en el sitio del suceso: levantando, analizando e interpretando cada
evidencia que ahi se encuentra, dejada por el autor del crimen, la victima o terceros. La investigacion criminalistica requiere del
trabajo interdisciplinario y que éste se desarrolle en equipo: policias, peritos y fiscales.

En la nueva legislaciéon procesal (Cédigo Nacional de Procedimientos Penales) queda establecida la facultad de la policia para llevar
a cabo actividad investigativa, es decir, realizar actos de investigacion en el lugar de los hechos probablemente constitutivos de
delito. El articulo 132 del citado ordenamiento indica: “El policia actuara bajo la conduccion y mando del Ministerio Publico en la
investigacion de los delitos en estricto apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
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respeto a los derechos humanos reconocidos en la Constitucion. Para los efectos del presente Cdadigo, el policia tendra las
siguientes obligaciones:

“VIII. Preservar el lugar de los hechos o del hallazgo y en general, realizar todos los actos necesarios para garantizar la integridad de
las evidencias. En su caso debera dar aviso a la Policia con capacidades para procesar la escena del hecho y al Ministerio
Publico...”

4.2.3 Reconocimiento preliminar e identificacion de la zona principal.

Las autoridades responsables son aquellas que tienen el primer contacto en el lugar y su funcion constituye el eje central de la
investigacion penal y para los policias implica la obligacion ineludible de no permitir alguna alteracién por minima que sea, no tocar o
cambiar algun objeto o el cadaver de posicién, asi mismo, prohibir el paso de toda persona ajena a las autoridades y especialistas
que intervendran durante la investigacion criminalistica. . Dentro de los aspectos mas relevantes en los procedimientos para el
desarrollo de la investigacion policial se encuentra la proteccién y preservacion del sitio donde ocurrié un delito, por ello, la
respectiva acta policial debe registrar los siguientes puntos:

- Momento de la llegada a la escena

- Condiciones climaticas

- Personas presentes en la escena

- Condiciones de iluminacién

- Proceso de descubrimiento de la evidencia.

El policia en su caracter de primer respondiente puede enfrentar en el reconocimiento preliminar e identificacion de la zona principal
la presencia de victimas que atraviesan un schok postraumatico derivado del delito. En esta hip6tesis el policia en algunos delitos
tendra que aplicar la técnica psicoldgica de intervencién en contencidn en crisis de una victima. Este proceso debe ser aplicado por
el &rea de psicologia de las instituciones policiales y del Ministerio Publico. Sin embargo, por tratarse de un proceso muy
especializado y variable de acuerdo al tipo de victima y de delito (secuestro, violacidn, trata de personas, robos, victimas indirectas
de homicidio, etc) debera utilizar los conocimientos basicos que al respecto posee para llevar a cabo una intervencion en crisis,
tratando de calmar a las victimas y solicitando el apoyo especializado de inmediato.
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Una regla fundamental en la intervencion del policia radica, en evitar la doble victimizacion, es decir, no emitir comentarios o
expresiones que hagan sentir culpable a la victima de lo ocurrido y le informara de todos los servicios y mecanismos que le brinda el
Estado para que tenga un rapido acceso a la justicia y al conocimiento de la verdad como derecho humano.

4.2.4 Establecimiento de perimetros: interno, externo, area de trabajo y puesto de mando

La reforma procesal a nivel constitucional cuando establece la obligacidon de la policia en participar con la investigacion de los
delitos, abre la posibilidad de que ademas, sus oficiales se responsabilicen del levantamiento y preservacion de la evidencia,
empleando en su momento la cadena de custodia. No existe razén practica ni legal que impida el entrenamiento a la policia en
estas tareas de investigacion, que se han pretendido entregar de manera exclusiva a los servicios periciales.

La escena del crimen constituye un lugar muy importante respecto a la investigacion de los delitos. La labor de la policia en la
escena del crimen es fundamental porque es necesario identificar el lugar, delimitar el perimetro y preservar los instrumentos y
objetos del delito. ¢Cuando procede preservar la escena del crimen? En todos los delitos donde existan evidencias fisicas o
biol6gicas necesarias para la investigacion de los hechos (robos, homicidios, secuestros, violacién, etc.) En los casos donde se
localicen restos 6seos u osamentas, en muertes donde existe duda respecto a la forma en que ocurrieron, entre otros casos.

¢, Cuantos niveles o perimetros de seguridad deben resguardarse por la policia?

1.- El primer nivel de seguridad donde esté la evidencia principal y las evidencias asociadas.

2.- El segundo nivel de seguridad que abarca un perimetro de proteccion suficiente para la evidencia principal.
3.- El tercer nivel de seguridad donde tendran acceso la policia, el M.P.

4.- El cuarto nivel de seguridad donde puede permanecer los medios de comunicacion.

La cadena de custodia debe de ser constante en todos los procedimientos que se usan en la técnica criminalistica, en la medicina
legal y en las ciencias forenses y no Unicamente reglas que se utilizan al explorar la escena de los homicidios, como se piensa
usualmente. En todo caso, las escenas del delito son tan diversas como la misma tipicidad del c4digo penal lo permite, por lo que en
cada escena del delito los niveles adoptar son los siguientes:

Primer Nivel: Cuando se produce un hecho delictuoso, por lo general los primeros en constituirse al lugar de la escena del delito son
los efectivos policiales locales, los mismos que verificaran y confirmaran la noticia criminal para que procedan a comunicar al fiscal
para que se constituya al lugar de la escena del delito conjuntamente con efectivos especializados de la policia ministerial y de los
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servicios periciales que procedan a asegurar y fijar el &rea a ser aislada mediante el acordonamiento del lugar, utilizando una barrera
fisica (cuerdas, cintas, etc.). A fin de evitar la perdida o alteracidén de los elementos materiales o evidencias fisicas que se puedan
encontrar.

Segundo Nivel: Cuando llegan a la escena del delito, los peritos y la policia ministerial, solicitaran informacion previa de la persona
gue dio a conocer el hecho y realizaran un registro cronoldgico de todo lo que van hacer para proceder a la busqueda de los
elementos materiales y evidencias fisicas utilizando un método de busqueda dependiendo de las caracteristicas del lugar y
circunstancias de la escena del delito, quienes registraran la informacion obtenida de toda sus actividades.

Tercer Nivel: Una vez encontrando los elementos materiales y evidencias fisicas en la escena del delito se procedera a preservarlo
antes, durante y después de recolectar, embalar, rotular y etiquetar por medio de fotografia, video o topograficamente de forma
adecuada, clasificandolo de acuerdo a su clase, naturaleza y estado, observando las condiciones de bioseguridad y proteccion como
por ejemplo uso de guantes, tapabocas, gorros, gafas, caretas y equipos, entre otros, segun la naturaleza del elemento material o
evidencia fisica que se hayan encontrado o aportado, pero observando las condiciones de preservacion y seguridad que garanticen
la integridad, continuidad, autenticidad, identidad y registro, de acuerdo a su clase y naturaleza,

Cuarto Nivel: Una vez obtenido los elementos materiales y evidencias fisicas el perito, policia y agente del ministerio publico en su
caso, ordenaran su remision a los laboratorios, con la finalidad de que sean analizados. Quienes realizaran los estudios o analisis
solicitados y emitiran el informe pericial, pero en caso que no requiera de analisis o estudio inmediato se procedera a enviarlo a la
sala, bodega o almacén de evidencias, pero en uno u otro caso se debera prever para que guede un remanente con la finalidad de
que en el futuro puedan constatar ciertos andlisis o estudios sobre dichos elementos materiales o evidencias fisicas y todo personal
gue se encuentre en contacto con los elementos materiales y evidencias fisicas debera de sefialar en el formato de cadena de
custodia el lugar, la fecha y la hora.

Este procedimiento se sigue debido a que este sistema de cadena de custodia, debe nacer a la luz del proceso penal en sus
diferentes fases, y quedar establecidas a las pautas que deberan seguir las personas que reglamenten, desarrollen, apliquen y
controlen el sistema de cadena de custodia.

4.2.5. Administracion del lugar de los hechos /hallazgo.

El control del lugar del hecho o hallazgo. La queja constante en la etapa de investigaciéon en el procedimiento penal derivado de un
sistema penal inquisitivo, esta dirigida a la falta de control inicial de la escena del crimen. ¢ Por qué se presenta este problema? La
policia utiliza la confesion como eje fundamental de su trabajo. Resultado: La carencia de una escena del crimen bien controlada y
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analizada se convierte en ausencia de material para ser procesado cientificamente en los Laboratorios e incorporado a un sistema
de inteligencia policial, pero particularmente implica la renuncia a obtener algin elemento de prueba que contribuya al acercamiento
de la verdad de lo que ocurrié en la comision de un delito. Impide entonces el pronunciamiento de decisiones judiciales justas y
legitimas ante la ausencia de prueba material o insuficiencia de éstas.

Calidad de las evidencias. Las caracteristicas y deficiencias estructurales en las que opera la policia de investigaciones en el
sistema penal inquisitivo y la escasa o casi nula calidad de las evidencias que llegan a obtener, juega un papel central ahora en la
eficacia que pude lograr en los resultados el nuevo modelo de justicia penal. En materia de control de la escena del crimen, en la
calidad y organizacion de la informacién policial. Control sisteméatico y oportuno de la escena del crimen es igual a calidad de las
evidencias.

Reporte inicial del hecho (central de radio). La nueva cultura policial que se construye con el sistema penal acusatorio exige: a.-
Perseverancia en la modificacion de los habitos policiales. Empleo de protocolos. b.- Constancia en el aprendizaje y creacion de la
nueva institucion policial. c.- Actitud perseverante y respetuosa de las normas, en la creacion de los nuevos mecanismos de
operacién policial; d.- Una auditoria y monitoreo preciso, sostenido en indicadores de practicas policiales que lleve a cabo la policia,
en sus actividades primarias.

4.2.6. Métodos de busqueda de indicios: de punto a punto, espiral, franjas, criba, rueda o radial, zona/sector/cuadrante, enlace.

En la busqueda y levantamiento de evidencias sea fisicas o bioldgicas, el policia aplicara algunos métodos que le permitan preservar
una escena del crimen y localizar evidencias, indicios o cualquier detalle que considere importante para la conocer la identidad del
autor del delito, su modus operandi o la relacién con la victima, algun testigo o participe del suceso delictivo.

De acuerdo al tipo de suceso delictivo la criminalistica con sus aportaciones sugiere la aplicacién de los llamados métodos de
rastreo de indicios. Estos procedimientos auxilian al policia a ubicar los diversos “indicios” o evidencias en el lugar de los hechos con
la finalidad de realizar el estudio preciso de su produccion. Existen ciertos tipos de evidencia que no estan tan expuestos a la vista;
por lo tanto, amerita una investigacion especial, cuidadosa, laboriosa y organizada.

Los métodos de busqueda y localizacién de evidencias, que son empleados en el quehacer cotidiano de los investigadores
criminalistas en las escenas del crimen que son procesadas en nuestro pais, de acuerdo con el maestro Juventino Montiel Sosa se
denominan:
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Métodos de rastreo de indicios. Permite en un lugar donde se ha cometido un hecho presuntamente delictivo aplicar el
procedimiento ordenado de busqueda “punto a punto”. Este método tiene cierto orden en su desarrollo y resulta efectivo cuando el
policia tiene un perfil profesional muy sistematico. Este método es el mas ordinario en la practica forense y consiste en el
desplazamiento del investigador de un lugar a otro de manera exhaustiva pero, sin un plan de investigacion trazado en relacion al
sitio que se esta examinando.

Método de busqueda concéntrica o en espiral. El investigador selecciona un punto focal y se desplaza en forma de espiral cada vez
mas amplia. Abarca asi todos los puntos del area inspeccionada. La direccion puede ser en direccion a las manecillas del reloj.

Método de la rueda (método radial). Cuando la zona es circular esta clase de procedimiento ser4 empleado por los policias, quienes
se desplazaran a lo largo de los rayos de la rueda. El problema: la zona que debe ser investigada por cada investigador se vuelve
cada vez mas grande a medida que se desplaza del centro hacia afuera.

Método de busqueda por franjas o lineas. Sera el mas recomendable para que lo utilice la policia cuando la finalidad sea investgiar
escenas del crimen o hechos probablemente delictivos en los que las evidencias pueden localizarse en superficies grandes o
espacios abiertos. En este supuesto, la inspeccion del sitio donde ocurrieron algin o algunos delitos debe realizarse por varios
policias. Para evitar que se revisen las mismas areas, deberdn de alinearse y desplazarse, examinando las franjas paralelas del
terreno. Este tipo de método se utiliza cuando existe la presuncion de que se han tirado armas, drogas, articulos robados, entre otros
objetos, en distintos lugares pero en una misma direccion.

Método de busqueda por cuadricula o rejillas. Una vez finalizado el aseguramiento del lugar de suceso delictivo, se procedera a
investigar a partir de la planificacién esquematica del lugar en franjas cruzadas. El desplazamiento de los policias se llevara a cabo a
lo largo de un eje. Las primeras franjas se cubrirdn de Sur a Norte y las segundas de Este a Oeste.

El método de busqueda por sector o cuadrante. En esta hipotesis debe existir previamente una planeacion para revisar y examinar
la escena del crimen o lugar del suceso presuntamente delictivo. La utilidad de este método radica en que cada policia registre
determinada zona hasta agotar el sitio, pero ademas que realice el levantamiento, embalaje y etiquetado de las evidencias. O bien,
cuando la escena cuantitativamente representa una oportunidad por el nimero de evidencias encontradas, varios investigadores
podran examinar determinado niamero de zonas en forma simultdnea. Con la ineludible obligacién de realizar el levantamiento,
embalaje y etiquetado de las evidencias en forma conjunta. Todos se responsabilizardn de estas tareas de conservacion de las
evidencias hasta su traslado y depdsito en lugar seguro. Cuando la investigacion se desarrolla en zonas o espacios muy amplios es
recomendable utilizar esta metodologia.
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Cuando se trata de una zona grande, para su registro completo, exhaustivo y preciso, resulta mejor segmentarla. Una vez realizados
los trazos para su examen debemos llevar a cabo la distribucion de policias y personal de servicios periciales en la estrategia
metodica de busqueda de evidencias en las zonas de revision que sean de interés para la investigacién del o los delitos cometidos.

Cualquiera que sea el método seleccionado, deberd fijasrse como meta principal, la localizacién por los policias de la cantidad
maxima de evidencias significativas en el menor tiempo posible; de tal modo que, permita un procesamiento y analisis oportuno para
el hallazgo de pistas que conduzcan a la detencién del probable imputado. Asimismo importa mantener la eficiencia del
desplazamiento o movimiento de los investigadores basados en la atencidén por preservar sin alteracion alguna, la integridad de las
evidencias encontradas.

4.2.7. Fijacion de indicios: descripcion escrita, fotografia, video forense, planimetria y altimetria forense, planimetria anatomica del
cuerpo, moldeado, maquetas.

El estudio de la escena del crimen requiere: capacitacion especializada, comprender los procedimientos basicos, apreciacion del
“porqué” de ciertas acciones. Estas son razones para exigir el cumplimiento de obligaciones a la policia que debera desarrollar una
gran observacion a los detalles en la escena del crimen, ya que de acuerdo con el principio de correspondencia, debemos recordar
gue siempre quedan en el lugar del suceso algunos vestigios, evidencias, las que indiscutiblemente estan asociadas a la comision
de un delito. Por esa razon, la fijacion del sitio donde ocurrié este, particularmente la escena principal tendr& como objetivo
fundamental, evitar que en este sitio se lleven a cabo por la policia caminatas innecesarias, se omita el desplazamiento de objetos e
instrumentos y, omitir tocar articulos o superficies sin ningln sentido, obviamente que estén relacionadas con el hecho investigado.
De ahi la importancia que quien coordina la diligencia de fijacion del sitio donde ocurrié un delito, ordene la elaboracion de actas que
registren las diversas actividades policiales realizadas.

El éxito de la investigacion es siempre funcién del intelecto y de la experiencia. Se debe desarrollar una hipotesis basada en la
primera investigacion de la escena (suposiciones razonadas en la forma en que se cometié el crimen y a la secuencia de los actos
involucrados), debe ser constantemente reevaluada con cada pista hueva que se descubra.

La descripciébn meticulosa detalla en forma general y particular el escenario del suceso, la fotografia sefiala detalles y
particularidades de las cosas e indicios, el dibujo forense ya sea con el croquis simple o con la planimetria de Kenyers, precisa
fundamentalmente distancias entre un indicio y otro, asi mismo, muestra una vista general superior muy completa del lugar, vy el
moldeado es util para captar huellas negativas en el propio lugar, ya sean de pies calzados o descalzos, de neumaticos u otro tipo
de instrumentos.
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La fijacion del lugar de los hechos, consiste en la aplicacién de técnicas que registran las caracteristicas generales y particulares del
lugar de los hechos. Se efectla del escenario del hecho y sus evidencias, utilizando las siguientes técnicas: a) la descripcion escrita;
b) la fotografia forense c) la Planimetria forense; d) El moldeado.

La descripcion escrita del Sitio de Suceso debe iniciarse con la presentacion y ubicacion del lugar, que puede ser una casa
habitacion, departamento, negocio, taller, bodega, fabrica, etc. Se tomara nota de todo lo que se aprecie al exterior, incluyendo la
fachada, puertas principales y nUmero de pisos que tenga, a continuacién, el nUmero de piezas, sus entradas y salidas, los patios y
escaleras, para luego en una forma mas completa y objetiva describir el sitio exacto del suceso, continuando con los indicios que
estén en posesion, cercanos y distantes de la victima.

Es conveniente revisar bafios, cocinas, closets, cuartos de servicio, calentadores a lefia o0 gas, depoésitos de basura, cajas o
recipientes extrafios, etc. Y aunque en estos lugares no se hubiere cometido el hecho, es frecuente que el autor utilice estos lugares
para deshacerse de instrumentos u objetos relacionados con el hecho, como toallas tefiidas con sangre, armas de fuego, ropas,
armas blancas, etc.

La fijacion fotogréfica es uno de los medios mas eficaces para retener la evidencia, de lo que se deduce que se debe aprovechar
muy bien, de tal manera que todo lo que se ve en la fotografia no se preste a dudas, ya sea por distorsion, por apariencia, por
inexacta toma de un angulo o simplemente por que el negativo esté invertido. La fotografia forense debe cumplir con los requisitos
esenciales de nitidez y exactitud; lo que se pretende es que las fotografias sean ilustrativas, tanto como para los investigadores
como para el tribunal. La realidad de un Sitio de Suceso como ya lo sefialamos anteriormente, debe reflejarse en lo intacto, en lo
preciso e inalterable de la fijacion, esta realidad no puede ser alterada por una fotografia forense descuidada o deficiente.

El fotégrafo forense tomara una fotografia en una vision panoramica que abarque preferentemente todo a la mayor parte del Sitio de
Suceso, posteriormente, la secuencia se complementara con fotografias de lo general a lo particular, de lo particular al detalle, y del
detalle al mas minimo detalle.

La Video-filmacion comprende aquella técnica empleada que tendra como objetivo el registro en forma general o particular de las
condiciones y caracteristicas del lugar del suceso o el sitio del hallazgo. Dicha técnica al igual que en la fotografia forense tendra que
grabarse imagenes que registren una vista general, una vista media, acercamientos y grandes acercamientos del lugar y de sus
respectivas evidencias principal o asociativas. Para llevar a cabo esta actividad investigativa se emplea el “zoom” 6ptico, dirigido
hacia la estructura , area, cuerpo o evidencia que deba filmarse por el interés criminalistico que representa, en la investigacion del
delito de que se trate. La fijacibn sobre determinado lugar o evidencia en algunos casos debe mantenerse por un tiempo
considerable que permita una observacion mas detenida para el analisis, a reserva de que con posterioridad se lleven a cabo los
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estudios convencionales o computarizados que permitan evaluar la conexion de las evidencias con otras de relevancia para el
esclarecimiento de los hechos.

La fijacion planimétrica constituye una operacion requiere exactitud y debe tener una orientacion a través de los puntos cardinales y
de sus intermedios. Ejemplo: Norte, Sur, Este, Oeste, Nor-Poniente, Sur-Poniente, Nor-Oriente, Sur-Oriente, etc. Se realiza a través
de un dibujo, con medidas exactas, para luego transformarlo en croquis a escala, plano de planta, plano de abatimiento o plano
fotogréfico.

Esta planimetria, debe ser esquematica, no tener excesos de orientaciones, detalles o aclaraciones numerosas, de anotaciones o
flechas indicando distancias; esto se consigue con croquis o planos auxiliares donde se detalla en particular, en el cual también se
puede indicar las caracteristicas especiales de lo que se dibuja. El ingreso del Perito Planimetria al Sitio de Suceso, es al mismo
instante que lo hace el Perito Fotégrafo.

El Moldeado. Comprende la técnica que tiene como objetivo obtener esquemas de huellas de pies calzados o descalzos, de rodadas
de neumaticos y de otras huellas de objetos impresas sobre superficies blandas y de fracturas sobre cuerpos sélidos. En algunos
sitios que tienen terreno o superficie blanda suelen encontrarse huellas de llantas de vehiculos cuando se investigan delitos en los
gue participo como instrumento un objeto de esta naturaleza. Por lo tanto sera indispensable levantar moldes de todas estas huellas
para lograr presentarlos en su momento como prueba material y que sea reproducible en su forma original en una audiencia de
debate de juicio oral; ademas, tienen utilidad porque durante la investigacién criminal son de utilidad para realizar otros estudios
comparativos con algunos moldes testigos.

Por ejemplo: las huellas que dejan pies calzados con tenis y las huellas de un par de tenis que vestia un probable sospechoso en un
delito de robo, homicidio o violacidon. Se recomienda que para obtener moldes de las huellas susceptibles a esta técnica,
primeramente se tomen placas fotograficas de acercamientos y grandes acercamientos respecto de las huellas localizadas de que
se trate. Después, debe colocarse una estructura protectora alrededor de las huellas a levantar y para reproducir la huella problema
por medio del moldeado se haga una mezcla de yeso blanco o piedra. EI molde obtenido serd utilizado para realizar los estudios
comparativos con las huellas testigo que igualmente tendran que procesarse con el liquido utilizado para obtener la huella problema.
Ya que, no es recomendable llevar a cabo el cotejo de forma directa.

4.2.8. Levantamiento de indicios

La preservacion del lugar de los hechos se realiza simultineamente al llevar a cabo la inspeccién y fijacion del lugar y sus
evidencias. Para preservarlo durante el trabajo del levantamiento de evidencias o posterior a éste, los policias o agentes del
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ministerio publico pueden disponer que sean cerradas y selladas las puertas y ventanas cuando se trata de un lugar cerrado, debido
a gue, con posterioridad pueden surgir otras investigaciones complementarias.

Para el levantamiento de los indicios se debe aplicar las técnicas de recoleccion ordenada de éstos en el sitio del suceso a fin de
conservarlos, basicamente, como los dej6 el autor después de la consumacién de los hechos. La recoleccién de indicios se efectia
siempre después de haber observado y fijado el lugar de los hechos; se lleva a cabo, especialmente, con la aplicacion de tres
operaciones fundamentales que son:

a.- Levantamiento
b.- Embalaje
C.- Etiquetado

El levantamiento de indicios es uno de los pasos importantes dentro del trabajo en el Sitio de Suceso, llevado a cabo en el
tratamiento de una evidencia; es imprescindible seguir un procedimiento que permita imponer un orden en esta tarea.

Con esta finalidad se deben tomar todas las medidas necesarias para no contaminar los indicios y conservar las huellas que los
objetos contengan. De acuerdo a las situaciones que se nos presentan, iremos empleando diversos elementos en la recoleccién o
levantamiento de los indicios especialmente conforme a las circunstancias y al tipo de Sitio de Suceso. Dentro de estos elementos
se pueden mencionar: guantes desechables, pinzas, algodones esterilizados, papel filtro, agua destilada, soluciones salinas, tubos
de ensayo, trozos de papel, cajas de cartén, soportes de vidrio, cintas adhesivas, envases de nylon, etc. En el levantamiento de una
evidencia conviene tener presente, cumplir y respetar el orden estricto de los siguientes pasos: reconocimiento de evidencias y
fijacion de las evidencias en el sitio que fueron localizadas.

Las técnicas para la coleccién de indicios requiere de ciertos cuidados, por ejemplo, los expertos siempre deberan tener sus manos
enguantadas para evitar cualquier contaminacion de la evidencia y utilizar algunos instrumentos como pequefias cucharas
esterilizadas o hisopos de algodén esterilizados. Las muestras de manchas pueden resguardarse en pequefios frascos, ya sea que
se trate de manchas obstétricas, de sangre, semen, vomito, etc. En este tipo de evidencias debera emplearse una solucién salina o
suero fisiologico para su conservacion. Cuando se trate de objetos una vez que son inmovilizadas tendran que sujetarse con
cordones dentro de cajas limpias de carton de las dimensiones de la evidencia que se trata de embalar. Posteriormente, se les
coloca una pequefia etiqueta con las referencias necesarias para identificarlas.

4.2.9 Embalaje de indicios: técnicas y materiales
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En la investigacion policial solo los funcionarios asignados al caso sujeto a la actividad investigativa, pueden suministrar evidencias
al laboratorio, acompafiadas de su cadena de custodia y realizar la peticion del tipo de técnicas que requiere aplicar a las evidencias
recolectadas para que su resultado sea sometido al andlisis e interpretacién correspondiente. Previamente consignadas las
evidencias con detalle y descritas todas sus particularidades, debe cubrirse el requisito de la cadena de custodia, cuyo formato
tendréa que llenar quien haya localizado y descubierto la evidencia, con la finalidad de que no viciar el manejo que de ellas se haga y
asi evitar contaminaciones, alteraciones, sustituciones y destrucciones.

Las evidencias fisicas o biol6gicas que estén dispersas o concentradas, en posesion de la victima, cercanas o distantes a ella, o en
posesion del autor del hecho u otras personas relacionadas con éste o en otros sitios de investigacion después de que sean fijadas
con cualquiera de las técnicas adecuadas en cada caso concreto, deben recolectarse aplicando algunas técnicas para el
levantamiento, utilizando guantes y otros instrumentos que sean necesarios para evitar alterar o destruir la evidencia. El objetivo de
esta técnica es concentrar todas las evidencias fisicas o biolégicas que fueron localizadas en el lugar del suceso delictivo o en el
sitio del hallazgo de una evidencia principal o de evidencias asociadas.

El embalaje consiste en la maniobra que se hace para guardar, inmovilizar y proteger alguna evidencia dentro de algun recipiente
gue la proteja. Una vez que se ha llevado a cabo el levantamiento de las evidencias con las técnicas apropiadas es fundamental
protegerlos en recipientes propios para cada una de ellas y asi de esta manera se evitara la contaminacion, alteracion o destruccion.
Lo importante es que lleguen en la forma original en la que fueron localizadas en el lugar del suceso delictivo hasta el laboratorio de
Criminalistica. En este sitio deben ser sometidas al analisis e interpretacion.

El etiquetado es la actividad tendente a resefiar el lugar de procedencia de las evidencias que fueron levantadas por el experto
criminalista o la policia. Tendra que efectuarse de manera cuidadosa, separando una evidencia de otra, de la siguiente manera: para
individualizarla se requiere que cada evidencia vaya separada una de la otra en un recipiente o contenedor que la proteja, en la que
se mencione lo siguiente:

a.- el nimero de carpeta de investigacion a la que se corresponde el caso; b.- la direccién del lugar de los hechos en que fue
levantada o bien, el lugar del hallazgo; c.- La hora del levantamiento; d.- La clase o tipo de evidencia de que se trata; e.- El lugar o el
area precisa de donde se recogio; f.- Las huellas o caracteristicas que en el momento del levantamiento presenta; g.- La técnica del
analisis a que debe someterse cada evidencia; o bien, si no requiere de ningun estudio debido a que resulta evidente lo que prueba;
h.- La fecha nombre y firma del experto que localiza y embala las evidencias para suministrarla al laboratorio o enviarla a la sala de
evidencias a efecto de que sea resguardada.

Las técnicas para la colecciéon de indicios requiere de ciertos cuidados, por ejemplo, los expertos siempre deberdn tener sus manos
enguantadas para evitar cualquier contaminacion de la evidencia y utilizar algunos instrumentos como pequefias cucharas



esterilizadas o hisopos de algoddn esterilizados. Las muestras de manchas pueden resguardarse en pequefios frascos, ya sea que
se trate de manchas obstétricas, de sangre, semen, vomito, etc. En este tipo de evidencias debera emplearse una solucién salina o
suero fisioldgico para su conservacién. Cuando se trate de objetos una vez que son inmovilizadas tendrdn que sujetarse con
cordones dentro de cajas limpias de carton de las dimensiones de la evidencia que se trata de embalar. Posteriormente, se les
coloca una pequefia etiqueta con las referencias necesarias para identificarlas.

Ejercicio No. 6

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas.

1.- ¢ Es el proceso de la investigacién criminalistica que va encaminado a conservar el lugar de los hechos o del hallazgo tal
y como lo dejo el probable imputado?

a).- Proteccion de lugar.
b).- Embalaje.
c).- Fijacion.

d).- Observacién

2.- Este procedimiento implica anotar el nUmero de evidencia, de la investigacion, sitio especifico dentro del lugar de los
hechos en donde fue levantada, su naturaleza, estudio pericial que debe realizarse, nombre de la persona que lo levanté,
su firmay la fecha:

a).- Levantamiento de evidencias
b).- Cadena de custodia.

C).- Etiquetado de evidencias.
d).- Embalaje de evidencias

3.- ¢Cual es el procedimiento mediante el cual se resguarda y protege la evidencia o el indicio para su traslado al




laboratorio?
a).- Fijacién del lugar del suceso y de sus evidencias

b).- Levantamiento de evidencias
c).- Embalaje de la evidencia

d).- Observacion cientifica de las evidencias

4.- Este procedimiento consiste en aplicar las técnicas de recoleccion ordenada de éstos en el sitio del suceso a fin de
conservarlos:

a).- Preservacion del lugar de los hechos o del hallazgo

b).- Observacién del lugar de los hechos o del hallazgo

¢).- Suministro de indicios al Laboratorio de Criminalistica

d).- Levantamiento de indicios del lugar de los hechos o hallazgo.

5.- De acuerdo con el articulo 132 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penlas cuando llega la policia al lugar de los
hechos tiene como obligacion principal, la siguiente:

a).- Preservar el lugar de los hechos o del hallazgo

b).- Observacién del lugar de los hechos o del hallazgo

¢).- Suministro de indicios al Laboratorio de Criminalistica

d).- Levantamiento de indicios del lugar de los hechos o hallazgo.

6.- Es el espacio que se investiga porque aporta indicios y en su momento sirve para llevar a cabo la reconstruccion de un
delito y el esclarecimiento de los hechos:

a).- Lugar de los hechos o del hallazgo
b).- Lugar de detencién o retencion
C).- Lugar de registro de indicios

d).- Lugar de preservacion de indicios




PARA LA REFLEXION

En una investigacion criminal ¢La autenticidad de los indicios o evidencias solamente depende de la preservacion y
proteccion del lugar de los hechos o del hallazgo?

4.3. Registro de las actividades dentro de la preservacion y procesamiento del lugar de los hechos/hallazgo.

Inmediatamente que la policia tengan conocimiento de la probable existencia de un delito que deba perseguirse de oficio, dictaran
todas las medidas y providencias necesarias para:

e Proporcionar seguridad y auxilio a las victimas y testigos;

e Impedir que se pierdan, destruyan o alteren los indicios, objetos, instrumentos o productos del delito;
e Saber qué personas fueron testigos;

o Evitar que el delito se siga cometiendo; y

e En general, impedir que se dificulte la investigacion, procediendo a la detencién de los que intervinieron en su comision en los
casos de delito flagrante y su registro inmediato.

¢, COmo debe garantizar la policia calidad o cualidad probatoria de la evidencia fisica?
* Creando un registro cuidadoso de la posesion y cadena de custodia.
* Asegurar que las evidencias no se pierdan o alteren, utilizando un sistema de recibo y registro detallado e individualizado de
cada una.
+ Conservar la evidencia en un lugar seguro.
« Prohibicién de acceso a personal no autorizado al sitio de conservacion de la evidencia.

El documento que permite el registro subsecuente del manejo de las evidencias podra observarse en el protocolo de la cadena de
custodia. Después de que se ha participado en el aseguramiento del lugar de los hechos o en una investigacion preliminar
relacionada con la comision de algun delito, los miembros de los cuerpos de seguridad publica municipal, estatal o federal, deberan
realizar actividades tendentes a la documentacion de cada uno de los actos e informacion recolectada. De modo que, el registro de
la actividad tendra que llevarse a cabo mediante actas, protocolos y reportes de policia que vincula a cada miembro de la policia con
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la investigacién realizada. Dentro de los elementos mas importantes que son entregados por los intervinientes en el acordonamiento
y preservacion de la escena del delito, aparecen los siguientes:

El acta policial de la escena del crimen y de las evidencias recolectadas es el documento retne toda la informacion necesaria para
realizar un reporte policial y poner en conocimiento al agente del ministerio publico o al administrador de la escena del crimen acerca
de todos los datos que fueron recabados del lugar en su calidad de autoridad que llegé y tuvo contacto inicial con las
manifestaciones del delito cometido. Se integra de cuatro segmentos principales: aviso, informacion de la Escena del Crimen,
bitdcora de Ingresos, identificacion de la victima, entre otros detalles relevantes. El aviso debe contener, hora y fecha de recepcién
del aviso, quien reporta la escena, ubicacién del lugar, hora de llegada y estado de la escena del delito, afiadir un registro que
indique si la escena estaba en su estado original, es decir, todavia sin la intromision de la autoridad que ordena su aseguramiento.

Informacion de la escena.- En general los policias tendran que detallar elementos tales como: tipo de objetos utilizados para el
resguardo de la escena del crimen, cuerpos de emergencia, personas presentes en el lugar y obtener la informacion mediante
entrevista de los testigos o victimas en caso de ser posible; por el contrario, elaborar un registro con sus nombres, domicilios,
ocupacion, edad, etc.

Bitacoras de Acceso.- Que comprende los registros sobre el nombre y las personas que estuvieron dentro de la escena del delito,
antes de la llegada de los policias y peritos, quienes ingresaron de forma autorizada para llevar a cabo las primeras investigaciones
de orden criminalistico.

Informacion de la victima.- De haber sido posible establecer la identidad de esta, el tercer elemento del acta registra este tipo de
informacion. En los casos de homicidio, habra que llenarse un protocolo especifico relacionado con los fendmenos cadavéricos y el
cronotanatodiagndstico. Si se cuenta con el equipo, marcar las coordenadas donde se ubica el cadaver mediante GPS. A esta acta,
tendrd que anexarse las entrevistas que hayan sido realizadas a los testigos localizados en el sitio del suceso o cercano a éste.
Cuando se trate de un delito distinto, anexar el acta de entrevista de la victima en caso de haberle podido recabar algin testimonio,
0 bien, solamente un acta con el listado que contenga nombres y domicilios de testigos a entrevistar las préximas horas o dias.

4.4. La evidencia y la cadena de custodia

Un requerimiento legal para la presentacion de pruebas materiales, es la capacidad del policia o perito que llevé a cabo el
descubrimiento de la evidencia, su posterior identificacion y el registro minucioso de las circunstancias de la coleccion y custodia de
dichos elementos de prueba. El método y la técnica usados deberdn apoyar al policia y peritos con el objeto de lograr:
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« Acumulacion global y no destructiva de las evidencias

» Periodo razonable de tiempo para su localizacion y levantamiento

» De todas las evidencias fisicas o bioldgicas disponibles elaborar un registro

» Economizar en tiempo y transporte el desplazamiento de las evidencias

« Evitar molestias innecesarias a quienes viven o se desplazan por el sitio donde ocurrié el hecho punible o no.

En la obra titulada la Policia de Investigaciones en la Reforma Penal® en los temas relacionados con la elaboracién de procedimiento
gue implique la sistematizacion operativa para instrumentar la cadena de custodia, se destaca su importancia que conduce a la
obtencion de un resultado confiable y transparente en la obtencién de prueba material u otro tipo de informacion, a través de la
aplicacion de conocimientos técnicos derivados de la Criminalistica. De esta manera puntualiza el texto lo siguiente: “La aplicaciéon
de la Criminalistica es fundamental en el modelo acusatorio, desde el inicio de las investigaciones policiales, hasta la celebracién de
los juicios orales. Constituye una fuente de produccién de pruebas técnicas y cientificas, producto del procesamiento de evidencias
fisicas y biologicas obtenidas durante la investigacion policial y criminalistica.”

La cadena de custodia es el procedimiento destinado a garantizar la individualizacion, seguridad y preservacion de los elementos
materiales y evidencias, recolectados de acuerdo a su naturaleza o incorporados en toda investigacion de un hecho punible,
destinados a garantizar su autenticidad, para los efectos del proceso, las actas, formularios y embalajes forman parte de la cadena
de custodia. Por otro lado, constituye la aplicacion de una serie de normas dirigidas a lograr asegurar, embalar y proteger cada
evidencia fisica o bioldgica, encontrada en la escena del delito, para evitar su destruccion, suplantacion y contaminacion. Es la
forma de garantizar la autenticidad de los elementos de prueba que son incorporados al proceso penal acusatorio y adversarial y que
fueron trasladados desde la escena del delito hasta los tribunales, en la forma y estado como se encontraron; o bien, algunas
evidencias ya procesadas y con los resultados obtenidos.

La recepcién y el manejo de las evidencias deben tener lugar en forma ordenada y segura, evitando eventuales dafios o pérdidas. El
Ministerio Publico es el responsable de cumplir con este rol en forma permanente, desde que las mismas son puestas a su
disposicién, independiente de si éstas se almacenan en un recinto externo que designe como lugar apto para el almacenamiento.
Este proceso contempla el ingreso de las evidencias a la bodega, eventuales salidas temporales, reingresos, inspeccion visual a las
mismas por parte de los intervinientes, almacenamiento, inventario y salidas definitivas, tales como su devolucién a sus propietarios,
entrega al Juzgado de Control, enajenacion en publica subasta o destruccion de las mismas. Toda evidencia debera estar asociada
a un registro Unico de carpeta de investigacion policial o ministerial, desde que se efectlia su ingreso a custodia y en esta tarea, la
policia tiene un papel preponderante para garantizar la calidad de la prueba en un juicio oral.

9 Gonzélez, RODRIGUEZ PATRICIA LUCILA. LA POLICIA DE INVESTIGACIONES EN LA REFORMA PENAL. Edicién IIJ-UNAM. MEXICO, 20153.
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4.4.1. Concepto de cadena de custodia.

Hasta antes del 18 de Junio del 2008, el termino de «<CADENA DE CUSTODIA», cadena tecnificada, cadena de seguridad de las
evidencias, seguramente resultaba poco habitual en nuestro lenguaje policial. La razon: El propio sistema penal inquisitivo no oponia
mayores exigencias en el levantamiento y conservacion de la evidencia fisica. El profesionalismo, responsabilidad, transparencia y
rendicién de cuentas de la policia en el sistema penal acusatorio, ha creado mecanismos de registro y actas para el desarrollo de la
investigacion policial con caracter técnico y cientifico.

El Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, en el articulo 227 sefala: “La cadena de custodia es el sistema de control y registro
gue se aplica al indicio, evidencia, objeto, instrumento o producto del hecho delictivo, desde su localizacién, descubrimiento o
aportacién, en el lugar de los hechos o del hallazgo, hasta que la autoridad competente ordene su conclusion.”.

Debemos entender que la cadena de custodia es un documento —formato- que garantiza y da certeza respecto al manejo de la
evidencia recabada. En este se describen a detalle las evidencias o datos de prueba, afiadiendo quien traslada lo asegurado al
laboratorio, que constituye el primer eslabén de la cadena. Requiere de una serie de normas tendientes a asegurar, embalar y
proteger cada elemento material para evitar su destruccion, suplantacion, alteracion o contaminacion, lo que podria implicar serios
problemas en la investigacion de una conducta punible.

En sintesis, como sistema de aseguramiento tiene como finalidad garantizar la autenticidad de la evidencia que se utilizara como
“prueba” dentro del proceso. Este método permite controlar la confiabilidad de la prueba, demostrar que el intercambio de evidencia
ocurrié realmente en el momento del hecho; de manera que garantiza la pureza de la evidencia desde el momento mismo de la
recoleccién, puesto que estos elementos materiales se convierten en el juicio oral en pruebas cuya legalidad quedara garantizada.

El Cbdigo Nacional de Procedimientos Penales proporciona el concepto legal y la importancia que tiene la cadena de custodia como
sistema de control y registro que se aplica al indicio, evidencia, objeto, instrumento o producto del hecho delictivo, desde su
localizacién, descubrimiento o aportacion, en el lugar de los hechos o del hallazgo, hasta que la autoridad competente ordene su
conclusién. Con el objeto de corroborar los elementos materiales la cadena de custodia exige el registro de los siguientes factores:

a.- ldentidad
b.- Estado original

c.- Condiciones de recoleccion
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d.- Preservacion, empaque y traslado

e.- lugares y fechas de permanencia

f.- Los cambios que en cada custodia se hayan realizado;

g.- lgualmente se registrara el nombre y la identificacion de todas las personas que hayan estado en contacto con esos elementos.

Asimismo, la cadena de custodia ser& responsabilidad del policia que de acuerdo a su encargo o actividad, en los términos de ley,
tenga contacto con los indicios, vestigios, evidencias, objetos, instrumentos o productos del hecho delictivo.

4.4.2. Consecuencias en el procedimiento penal: valoracion.

El aseguramiento que se le da a una evidencia, instrumento u objeto que presuntamente tiene relacion con un hecho delictivo;
implica que, la cadena de custodia debe iniciar en el momento que se levantan y la persona que las localiza tendrd que registrar,
qguién las levantd, donde se fijaron para su levantamiento y traslado a la bodega o sala de evidencias y a quién se le entregaron
anotando sucesivamente el nombre del responsable de su preservacion. Esto permite evitar la ruptura de la cadena de custodia que
cuando llega a presentarse, supone la pérdida de elementos o muestras basicas para la investigacion, y puede generar la condena
de un inocente o la libertad de un culpable.

La cadena de custodia juega un papel importante en la preservacion de los indicios —evidencias fisicas o biol6gicas- en el
procedimiento penal acusatorio. En razén de que, a partir de los conocimientos en criminalistica del policia podra asegurarse
informacion de calidad que contienen los indicios. La actividad policial debe encaminarse lograr que en una investigacion penal los
elementos materiales del delito y la evidencia fisica debidamente articulada a otros datos de prueba tengan la calidad suficiente para
probar la comisién de un delito, relacionar al sospechoso con la victima o con la escena del crimen, establecer las personas
asociadas con el delito, corroborar el testimonio de una victima, definir el modo de operacion del agresor y relacionar casos entre si
0 exonerar a un inocente. De esta forma, si las evidencias son de calidad ser4 mas confiable y objetiva que la prueba testimonial. El
policia tendrd que respetar ciertos lineamientos que garanticen la calidad de la evidencia, particularmente que no ha sido alterada,
modificada o destruida y sustituida por otra. La Unica forma de hacerlo es a través de la aplicacion rigurosa de principios. La cadena
de custodia al iniciarse en la escena del delito en donde se descubran, y encuentren los elementos materiales probatorios y
evidencia fisica, se rige con los siguientes principios:

1.- El control de todas las etapas desde la recoleccion o incorporacién de los elementos materiales, evidencias y bienes incautados
hasta su destino final, asi como del actuar de los responsables de la custodia de aquellos.
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2.- La preservacion de los elementos materiales y evidencias, asi como de los bienes incautados para garantizar su inalterabilidad,
evitar confusiones o dafio de su estado original, asi como un indebido tratamiento o incorrecto almacenamiento.

3.- La seguridad de los elementos materiales y evidencias asi como de los bienes incautados con el empleo de medios y técnicas
adecuadas de custodia y almacenamiento en ambientes idéneos, de acuerdo a su naturaleza.

4.- La Minima Intervencion de funcionarios y personas responsables en cada uno de los procedimientos, registrando siempre su
identificacion.

5.- La Descripcion Detallada de las caracteristicas de los elementos materiales y evidencias ademés de los bienes incautados o
incorporados en la investigacién de un hecho punible, del medio en el que se hallaron, de las técnicas utilizadas, de las pericias, de
las modificaciones o alteraciones que se generen en aquellos entre otros. Dichos principios son importantes para efecto de
demostrar que los elementos materiales probatorios y la evidencia fisica han sido detectados, fijados, recogidos, obtenidos y
embalados técnicamente, observando lo prescrito por la Constitucién Politica, los Tratados Internacionales sobre derechos humanos
vigentes.

La cadena de custodia en la investigacion policial adopta un papel trascendental; virtud a que, una vez aplicada en la localizacién y
levantamiento de evidencias su utilidad para establecer certeza sobre lo que prueba tiene un valor determinante. La actuacion de la
policia en la elaboracion de cadena de custodia para la evidencia dard ademas seguridad de que este mecanismo servira para
demostrar la autenticidad del material; debido a que, la cadena de custodia se aplica teniendo en cuenta tanto los factores de
identidad, estado original, condiciones de recoleccién, preservacion, embalaje y envio; como los lugares y fechas de permanencia y
cambios que cada custodio haga. El nombre y la identificaciébn de todas las personas que hayan estado en contacto con esos
elementos quedaran registrados.

La guarda de la evidencia fisica y el sistema de cadena de custodia tiene una importancia vital, en cualquier sistema de procuracién
y administracion de justicia que se desarrolla bajo un modelo acusatorio. Puesto que, si no se puede demostrar la autenticidad de la
evidencia fisica o biolégica, esta pierde todo su valor probatorio y ya no sera de utilidad ni para la defensa ni para el 6rgano de
acusacion.

Ejercicio No. 7
Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas.



1.- Es un sistema de control y registro que se aplica al indicio, evidencia, objeto, instrumento o producto del hecho delictivo,
desde su localizacién, descubrimiento o aportacion, en el lugar de los hechos o del hallazgo, hasta que la autoridad
competente ordene su conclusion.

a.- La administracion de la escena

b.- La actividad pericial

c.- La cadena de custodia.

d.- La actividad policial

2.- Una escena del crimen bien controlada y analizada se convierte en material para ser procesado y analizado
cientificamente y contribuye al acercamiento de la verdad criminalistica de lo que ocurrié en la comisién de un delito.

a).- La administracion de la escena

b).- La actividad pericial

c).- La cadena de custodia

d).- La actividad judicial

3.- Son herramientas metodolégicas que sistematiza las investigaciones policiales, describen e identifican con claridad las
tareas y las acciones a realizar para cada situacion por el agente investigador, orientan la actividad policial y permite crear
mecanismos de supervision sobre el trabajo ejecutado:

a).- Acciones encubiertas

b).- Protocolos de investigacion

c).- Entregas vigiladas

d).- Acuerdos reparatorios

5.- El control sistematico y oportuno de la escena del crimen tiene como resultado en una investigacion criminal:

a).- Obtener informacion de calidad de las evidencias.
b).- Obtener valor en las pruebas recolectadas

d).- Obtener mejores interrogatorios policiales

e).- Obtener registros confiables de las evidencias.




PARA LA REFLEXION

Para el desempefio de su labor, ¢Si omitimos describir algunos aspectos del levantamiento y registro de las evidencias
fisicas, asi como el nombre de la persona que las localiza y levantan, produce la ruptura de la cadena de custodia?

Modulo V. La declaracion del policia en juicio
5.1 El policia en juicio:

El conocimiento criminalistico permite que el policia y sus auxiliares cultiven el arte de llevar a cabo tareas con el propdsito de “hacer
hablar las evidencias” localizadas en la escena del crimen, a través de su procesamiento, analisis e interpretacion. Otros autores al
referirse a este acto han mencionado que la criminalistica y sus actores hara hablar a los “testigos mudos” del lugar del suceso. El
trabajo policial es complejo porque examina a través de una mirada integral, los elementos que le permiten a reproduccion de
hechos pasados, con el propdsito de que puedan juzgarse con los elementos de prueba preservados y contenidos en las evidencias
localizadas por el policia y sus auxiliares.

La evidencia probatoria encontrada debe contrastarse en su momento procesal con el testimonio de victimas y testigos, incluyendo
la propia version del probable autor o participes del hecho delictivo investigado, a efecto de saber si tienen o no confirmacion las
versiones de los protagonistas. La complejidad ademas radica en llevar a cabo acciones de investigaciéon que les permitan la
reconstruccion de los hechos sélo con los elementos de prueba que se encuentren en el presente, que generalmente no seran todos
lo que fueron utilizados en la ejecucidn y consumacion del delito.

En un caso penal que debe exponerse en la audiencia de debate de juicio oral, el agente de la policia de investigacion debe tener
presentes las siguientes normas técnicas para que su informacion quedé posicionada en la conviccion del juez:

1.- Debe dar razones claras y convincentes sobre la forma en que tuvo acceso a la informacién, legitimando de esta forma sus
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actividades de investigacion y sentando las bases de su credibilidad.

2.- Los temas tratados durante la exposicién ante el Tribunal de Enjuiciamiento deben tener una relacién o conexion coherente con
alguno de los aspectos del delito que se pretende demostrar para fortalecer la teoria del caso del agente del Ministerio Publico.

3.- Cuando sea interrogado o contrainterrogado acerca de la informacién que posee y que obtuvo durante la investigacion, sus
respuestas deben ser claras, precias y contundentes, de manera que su relato sea completamente creible y coherente.

5.- Todas las respuestas que proporcione en el interrogatorio que le formule el agente del ministerio publico deben corresponder a
una planeacion estratégica sobre la teoria del caso que elabord conjuntamente con el fiscal en torno al hecho investigado y en la que
previamente han anticipado las preguntas del contrainterrogatorio.

6.- El agente de la policia que comparece a la audiencia de juicio debe saber responder aquellas preguntas sugestivas, y evitar
narraciones impertinentes o innecesarias.

5.1.1 Obligaciones y responsabilidades del policia para comparecer a juicio.

Es conveniente realizar practicas o simulaciones empleando las técnicas del interrogatorio para lograr la claridad y precision del
testimonio que rendira el agente investigador en la audiencia de juicio. El agente del ministerio publico explicara al policia que
rendird testimonio en el juicio oral, las cuestiones relevantes de su comparecencia como por ejemplo, el deber de detener su relato si
hay alguna oposicién o surge una controversia con la defensa o existe algun requerimiento del juez. También se pueden ensefiar al
testigo especial (policia) documentos o declaraciones previas, a efectos de refrescar su memoria.

A los testigos especiales como los policias también se les debe ilustrar para presentar su declaracion. Tal actividad no se dirige a
gue falte a la verdad o que engafie al juez sino, por el contrario, a resaltar la veracidad y la efectividad de su testimonio. Este trabajo
con el testigo sirve también para romper el hielo y darle tranquilidad para responder lo que conoce muy bien.

Los propositos de la ilustracién al testigo —policia- son:

» Familiarizarlo con los fines y forma de la audiencia oral.

» Mostrarle cuales son sus derechos y obligaciones.

» Recalcar su deber de declarar la verdad sobre lo que conozca de los hechos objeto del debate.

» Lograr que su declaracién sea efectiva. Reducir su temor y nerviosismo con una clara explicacion de los procedimientos vy
propositos del interrogatorio y contrainterrogatorio.

* Recordar la necesidad de escuchar la pregunta antes de responder y de manifestar claramente si no la entiende.

* Detenerse cuando se realice una oposicion.

* Poner de presente el deber de dirigirse siempre al juez y acatar sus instrucciones.
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Se recomienda ilustrar al policia que rendira testimonio sobre los siguientes aspectos:

* Como es una sala de juicio.

* Cual es el procedimiento.

 Cuales son las reglas méas importantes que lo afectan como testigo.

» Cudles son los efectos juridicos de su declaracion y como podrian afectar a otros o a €l mismo.
» Cudl es el papel de su abogado interrogador.

* El abogado no es el protagonista.

* El testigo es el personaje principal.

» Cuando puede hablar y cuando no con otras personas dentro y fuera de la sala.

» Cuando se puede ir y cuando no.

* Qué derechos y deberes tiene.

* El impacto que produce la solemnidad de la audiencia.

* El rito procesal que debe seguir.

* El momento en que debe entrar y salir.

* Las opciones de quedarse por si es solicitado posteriormente.

 La simbologia propia del juicio oral y publico, con reglas sobre el comportamiento de partes y testigos.
* El lugar donde debe sentarse cuando sea llamado, y la forma de hablar si existe microfono.

* A quién o quiénes debe dirigir sus palabras cuando sea interrogado. El testigo debe dirigirse al juez y no al abogado que lo
interroga.

* De qué manera vestir.

» Cémo comportarse durante su presencia en el lugar.

» La importancia de su apariencia antes, durante y después del juicio.

Al testigo policia hay que referirle los valores que deben guiar su testimonio, y que ante todo diga la verdad; busque la justicia, no su
interés; conteste “no me acuerdo” sélo cuando en realidad no se acuerde; no afirme nada de lo que no esté seguro; no procure
favorecer a alguien por compadrazgo o amistad; y no testifique para vengarse de otra persona.

Explicarle qué es lo que se busca con su testimonio (reconstruir la historia, segin lo que él pudo percibir): aqui hay que aclararle que
no interesan sus opiniones ni su parecer personal sobre el asunto. No se le debe indicar que aparente estados de tristeza, dolor,
angustia, cansancio, interés o desinterés, segun quien le esté preguntando y segun lo que le esté preguntando. Los estados
animicos han de ser espontaneos, segun la naturaleza de la situacion que el deponente esté viviendo en el juicio.
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5.1.2 Citacion del policia a audiencia.

El articulo 349 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales se establece que “En el auto de apertura a juicio oral se debera
establecer la fecha para la celebracion de la audiencia de debate, la que debera tener lugar no antes de veinte ni después de
sesenta dias naturales contados a partir de su emision. Se citara oportunamente a todas las partes para asistir al debate. El acusado
debera ser citado, por lo menos con siete dias de anticipacion al comienzo de la audiencia.”

Cuando sea necesaria la presencia de una persona para la realizacion de un acto procesal, la autoridad que conoce del asunto
debera ordenar su citacion mediante oficio, correo certificado o telegrama con aviso de entrega en el domicilio proporcionado,
cuando menos con cuarenta y ocho horas de anticipacion a la celebracién del acto. También podré citarse por teléfono al testigo o
perito que haya manifestado expresamente su voluntad para que se le cite por este medio, siempre que haya proporcionado su
ndmero, sin perjuicio de que si no es posible realizar tal citacion, se pueda realizar por alguno de los otros medios sefialados.

En caso de que las partes ofrezcan como prueba a un testigo o perito, deberan presentarlo el dia y hora sefialados, salvo que
soliciten al Organo jurisdiccional que por su conducto sea citado en virtud de que se encuentran imposibilitados para su
comparecencia debido a la naturaleza de las circunstancias. En caso de que las partes, estando obligadas a presentar a sus testigos
o peritos, no cumplan con dicha comparecencia, se les tendra por desistidos de la prueba, a menos que justifiquen la imposibilidad
gue se tuvo para presentarlos, dentro de las veinticuatro horas siguientes a la fecha fijada para la comparecencia de sus testigos o
peritos.

La citacion debera contener:

I. La autoridad y el domicilio ante la que debera presentarse;

Il. El dia 'y hora en que debe comparecer;

lll. El objeto de la misma;

IV. El procedimiento del que se deriva;

V. La firma de la autoridad que la ordena, y

VI. El apercibimiento de la imposicién de un medio de apremio en caso de incumplimiento.

5.1.3 Preparacion del policia para su comparecencia en juicio.

Implica la elaboracién y ordenacion sistematizada de notas relevantes a exponer en la audiencia de juicio. Primero debe extraer toda
la informacion favorable de los puntos claves que lleven a explicar como y con qué datos o elementos de prueba contribuy6 al
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esclarecimiento de los hechos en algun aspecto especifico relacionado con el delito o la identidad del acusado.

Evite cualquier informacion que pueda desacreditar su testimonio, como contradicciones o condiciones que podrian hacer imposible
la observacion de los puntos relevantes de su aportacion al esclarecimiento de los hechos. Puede seleccionar y anotar puntos de
apoyo algunos factores personales que pongan en duda los argumentos del imputado o del defensor, sobre varios temas claves.

Para la exposicion de su testimonio en la audiencia de juicio, el agente investigador previamente tendra que seleccionar e identificar
los temas relacionados con la investigacion del delito, que tienen coherencia y prueba contundente sobre algin aspecto del delito.
Estos puntos o temas identificados los puede presentar en la audiencia de juicio de forma general, como reconocimientos que
derivan de la escena del crimen o de la informacion de otros érganos de prueba que hayan vertido datos relacionados con su
informacion. Estara alerta de aquéllas preguntas que busquen respuestas que proyecten una percepcion incompleta o releven una
memoria inexacta, falta de experiencia, inconsistencia o improbabilidad, entre otras. La exposicion sobre los hechos debe ser
narrada objetivamente, sin predisposicion alguna.

Los temas clave que el policia como testigo especial vaya a exponer en la audiencia de juicio oral -que previamente disefio la
planeacion del desarrollo del testimonio a través de capitulos- no deben exceder de tres o cuatro, el objetivo central sera apoyar la
teoria del caso, escogiendo siempre los puntos mas fuertes y evitando asuntos periféricos. Esto es aplicable a cualquier subtema
que el testigo especial quiera sefialar. La seleccion de los tres o cuatro temas claves y los subtemas, en orden de importancia seran
organizados debido a que, no todos los segmentos de la informacion o prueba presentadas a través de la exposicién en la audiencia
de juicio tienen el mismo peso o valor, algunos son mas importantes que otros por ese motivo habra que ordenarlos de acuerdo al
impacto y rango que tengan en la teoria del caso.

5.2 Audiencia de juicio: Estructura y desarrollo.

El juicio es la etapa de decision de las cuestiones esenciales del proceso. Se realizara sobre la base de la acusacién en el que se
deberd asegurar la efectiva vigencia de los principios de inmediacién, publicidad, concentracion, igualdad, contradiccion vy
continuidad. El Tribunal se constituye e inicia en la fecha, hora y lugar sefialado la audiencia de juicio, en a que el Juez del Tribunal

de enjuiciamiento verificara:

a.- La presencia de los demas jueces, de las partes, de los testigos, peritos o intérpretes que deban participar en el debate
b.- Y la existencia de las cosas que deban exhibirse en él y la declarara abierta.
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Cuando inicia la audiencia el juez del Tribunal de enjuiciamiento destacaré la importancia y el significado de lo que acontecera en la
audiencia e indicara al acusado que esté atento. Y cuando un testigo o perito no se encuentre presente al iniciar la audiencia, pero
haya sido debidamente notificado para asistir en una hora posterior y se tenga la certeza de que comparecerd, el debate podra
iniciarse. El juicio es la etapa de decision de las cuestiones esenciales del proceso. Se realizara sobre la base de la acusacion y
asegurard la concrecion de los principios de oralidad, inmediacién, publicidad, concentracién, igualdad, contradiccion y continuidad.

Principios en la audiencia de debate de juicio oral:

Principio de inmediacion.- El debate se realizara con la presencia ininterrumpida de los miembros del tribunal y de las partes
legitimamente constituidas en el proceso, de sus defensores y sus representantes.

Principio de Publicidad.- El debate sera publico pero el Tribunal podréa resolver excepcionalmente, aun de oficio, que se desarrolle a
puerta cerrada, total o parcialmente cuando se pueda afectar la integridad fisica o la privacidad del Tribunal, de alguna de las partes
o0 de cierta persona citada a participar, entre otras cuestiones.

Principio de Continuidad.- La audiencia de juicio oral se desarrollar4 en forma continua y podra prolongarse en sesiones sucesivas,
hasta su conclusion. Son sesiones de este tipo las que tienen lugar en el dia siguiente o subsiguiente de funcionamiento del
Tribunal. Excepcionalmente, la audiencia de juicio oral podra suspenderse por un plazo maximo de 10 dias.

Principio de Oralidad.- El debate sera oral, tanto en lo relativo a los alegatos y argumentos de todas las partes, como en todas las
declaraciones, la recepcion de las pruebas y en general, a toda intervencion de quienes participen en él. Las decisiones del juez y
las resoluciones del Tribunal seran dictadas verbalmente. Su parte dispositiva constara luego en el acta de debate.

Los jueces que en el mismo asunto hayan intervenido en las etapas anteriores a la de juicio oral, no podran integrar el Tribunal de
Debate. El desarrollo de la audiencia del juicio oral seguird la siguiente logica:

» Se hara la apertura de la audiencia. Verificada la disponibilidad de testigos, peritos, intérpretes y personas que fueron
citadas. Quienes vayan a declarar deben abandonar la sala.

» El juez sefalara las acusaciones que seran objeto del juicio y que describe el auto de apertura de juicio oral, los acuerdos
probatorios.

» Concederd la palabra al agente del Ministerio Publico para que exponga su acusacion y ofreceréa la palabra al defensor para
gue exponga los fundamentos en que basa su defensa.

» El acusado podré rendir declaracion en cualquier momento de la audiencia y podra ser contrainterrogado.
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» Cada parte indicara el orden en que rendira su prueba. Primero, se reciben las ofrecidas por el Ministerio Publico y el
acusador coadyuvante, luego las del imputado.

» Los peritos y testigos deberan ser interrogados personalmente, su declaracibn no puede ser sustituida por lectura de
registros anteriores.

» Podra llevarse a cabo lectura para apoyo de memoria y superacion de contradicciones en la audiencia de debate de juicio
oral.

» Los documentos seran leidos y exhibidos en el debate, con indicacién de su origen.

» Las grabaciones, audiovisuales, computacionales, o cualquier otro medio electrénico se reproduciran en la audiencia por
cualquier medio idéneo.

» El juez podré ordenar la recepcion de pruebas sobre hechos supervenientes o de las que no fueron ofrecidas oportunamente
por desconocerse su existencia.

» Una vez desahogados los medios de prueba se presentan: Los alegatos de clausura. Primero el Ministerio Publico, el
acusador coadyuvante, después el defensor. Ambas partes tienen la posibilidad de replicar y duplicar en el debate. La réplica
s6lo debe referirse a lo expresado por el defensor en su alegato de clausura y la duplica a lo expuesto por el Ministerio
Publico o el acusador coadyuvante en la réplica.

» Una vez cerrado el debate, se continla con la Deliberacion y la Sentencia: Clausurado el debate los miembros del Tribunal
gue hubiere asistido o el juez (unipersonal) pasan a deliberar en privado, de forma continua y aislada, hasta emitir la
resolucion correspondiente.

» Concluida la deliberacioén, el o los jueces se constituyen en la sala de audiencias y proceden a leer la parte resolutiva de la
decisién que absuelva o condene al acusado, informando sintéticamente los fundamentos de hechos y de derecho que la
motivaron.

El juzgador que presida la audiencia de juicio sefialara:

e Las acusaciones que deberan ser objeto del juicio contenidas en el auto de su apertura y los acuerdos probatorios a que
hubiesen llegado las partes.
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e Concedera la palabra al Ministerio Publico para que exponga de manera concreta y oral la acusacion y una descripcion
sumaria de las pruebas.

e Dara la palabra al Asesor juridico de la victima u ofendido, si lo hubiere, para los mismos efectos.
Ofrecera la palabra al Defensor, quien podra expresar lo que al interés del imputado convenga en forma concreta y oral.

e El juez del Tribunal de Enjuiciamiento dispondré la recepciéon de las pruebas y cada parte determinard el orden en que
desahogara sus medios de prueba.

Corresponde recibir primero los medios de prueba admitidos al Ministerio Publico, posteriormente los de la victima u ofendido del
delito y finalmente los de la Defensa. En el alegato de apertura como en el de clausura el Ministerio Publico podra plantear:

» Una reclasificaciéon respecto del delito invocado en su escrito de acusacion.
» Dara al imputado y a su Defensor la oportunidad de expresarse al respecto.

Cuando concluye el debate e inicia la Deliberacion en forma privada, continua y aislada, hasta emitir el fallo correspondiente. Esta no
excedera de veinticuatro horas y no se suspendera, excepto por enfermedad del juez. No puede ampliarse por méas de diez dias
hébiles. ¢Qué sucede si excede el término de diez dias habiles? Debe reemplazar al Juez o integrantes del Tribunal y realizar el
juicio nuevamente. Una vez concluida la deliberacién, el Juez relator comunicara el fallo respectivo

5.3 Desahogo de la declaracion del policia en juicio.

Por regla general toda persona que esté involucrada o tenga conocimiento parcial o total de hechos que pudieran constituirse en un
delito, siempre y cuando pueda percibir, recordar y relatar la informacién, estara obligado a rendir testimonio. Es de importancia
recordar que el testigo Unicamente puede dar testimonio sobre hechos que percibié, observé o experimenté en forma directa y
personal.

Con el objeto de que el policia comparezca a audiencia, el Ministerio Publico tiene dos posibilidades para lograrlo, la primera sera
que el propio Ministerio Publico se comprometa a presentarlo el dia 'y en la hora que sea fijada para la celebracién de la audiencia de
juicio (articulo 91, parrafo 3° del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales); sin embargo se corre el riesgo de que si el policia no
comparece a la audiencia, se tendrd al Ministerio Publico por desistido del testimonio de dicho 6rgano de prueba, salvo que se
justifique la imposibilidad que tuvo el policia para presentarse a la audiencia de juicio.

El interrogatorio es la manera como la prueba testimonial se presenta y practica ante el juez de juicio. Cada parte procesal
(Ministerio Pablico como érgano acusador y la defensa, constituida por el acusado y su defensor), pretende probar sus pretensiones
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a través del interrogatorio. El Ministerio Publico tiene que dedicar tiempo a la preparacion del policia para declarar en juicio, ya que
juntos determinan qué temas y cudles detalles son de importancia para la consistencia de su declaracion, las actividades estan
encaminadas a tener un testimonio de manera efectiva, légica y persuasiva. Aunque el policia puede haber acudido en varias
ocasiones a rendir testimonio en una audiencia de juicio, en ocasiones no esta por deméas hacerle mencién de lo siguiente:

5.4 Interrogatorio: Objetivo y estructura.

El interrogatorio es el principal procedimiento mediante el cual se incorpora la prueba al proceso, ya sea directa, indiciaria o
documental. Se realiza por el agente del ministerio publico que propuso el testimonio. Si es prueba de cargo, por el fiscal, y si es de
descargo, por el defensor. El juez sirve de facilitador en cuanto a la ejecucion del interrogatorio pues tiene que asegurar que las
pruebas que llegan no sean ilegales, inconducentes o confusas. Hay algunas reglas de conducta dirigidas a asegurar que lo que
aporta el testigo no sea distorsionado. Lo principal (después de que sea pertinente el contenido) es que las preguntas hechas por el
agente del ministerio publico o fiscal no sean sugestivas, es decir, preguntas que lleven dentro de si la version de respuesta que
quiere el fiscal que con su interrogatorio.

La razén de esto es que el juzgador necesita percibir el conocimiento y los hechos que aportaria el testigo, no lo que piensa o quiere
aportar el agente del ministerio publico. Preguntas sugestivas hechas de mala fe para sacar algun supuesto de hecho que en
realidad es falso o cuando menos tergiversado, constituyen deslealtad y el fiscal que las hace debe ser sancionado.

El objetivo principal es lograr que el testigo describa los hechos que le constan, como los haya percibido, los recuerde y los pueda
reproducir oralmente. El protagonista del interrogatorio es el testigo. La técnica del interrogatorio permite desarrollar dos
habilidades: La planeacién y la practica, para conducir exitosamente la declaracién de los testigos propios. Un interrogatorio
debidamente planeado y practicado conduce a la persuasion.

5.5 Desahogo de prueba material en juicio.

En el articulo 387 el Cbédigo Nacional de Procedimientos Penales sefiala que, s6lo se podran incorporar la prueba material y la
documental previamente admitidas, salvo las excepciones previstas en la ley procesal. Los documentos, objetos y otros elementos
de conviccion, previa su incorporacion a juicio, deberan ser exhibidos al imputado, a los testigos o intérpretes y a los peritos, para
gue los reconozcan o informen sobre ellos. Sélo se podra incorporar a juicio como prueba material o documental aquella que haya
sido previamente acreditada.
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Para nuestra legislacion procesal se considerara documento a todo soporte material que contenga informacién sobre algun hecho.
Quien cuestione la autenticidad del documento tendra la carga de demostrar sus afirmaciones. EI Organo jurisdiccional, a solicitud
de los interesados, podra prescindir de la lectura integra de documentos o informes escritos, o de la reproduccién total de una
videograbacién o grabacioén, para leer o reproducir parcialmente el documento o la grabacion en la parte conducente.

Hemos hablado de pruebas materiales que tienen una relacién histérica con los hechos. Como por ejemplo, la pistola que se usé
para el homicidio, el cheque alterado, los documentos que dan constancia de un peculado, etc. Pero hay una segunda categoria de
pruebas materiales: las que no son directamente relacionadas con los hechos, pero que pueden servir para ilustrar el testimonio de
algun testigo. Se suele decir que son “apoyos visuales” y su utilizacion debe ser sujeta solamente a su pertinencia y utilidad. Por
tanto su numero y caracteristicas se limitan sélo por la imaginacion del proponente y la discrecionalidad del juez. Algunos ejemplos
de este tipo de prueba son armas u objetos similares a los utilizados para cometer el ilicito.

Permitir al testigo demostrar las acciones agresivas del acusado utilizando una pistola similar a la que vio pero nunca aparecio,
puede servir al juez para entender mejor su testimonio. Dentro de este tipo de herramientas también suelen emplearse croquis o
diagramas demostrando la escena de los hechos y representaciones graficas de flujo de caja o de ingresos o eventos similares. Se
llama demostrativa esta clase de prueba porque le ayuda al testigo a demostrar que quiere decir o que percibi6. Los presupuestos
para la admisién de un diagrama o representacion grafica son:

« El diagrama representa algun lugar u objeto.

* El testigo conoce el lugar o el objeto.

* El testigo explica las bases de su conocimiento o familiaridad con lo representado.

* El testigo tiene la opinién de que el diagrama es una representacion fidedigna del lugar u objeto.

Los apoyos visuales sirven para ubicar a las personas en el espacio con relacion al lugar de los hechos, para visualizar méas
concretamente qué pudo haber ocurrido. Pueden ser utilizados durante el interrogatorio para destacar la informacién clave y explicar
detalles importantes en concepto de extension de la capacidad verbal de expresion y en la medida que apoyen a esclarecer los
hechos el tribunal debe recibirlos.

En este orden de ideas los apoyos muchas veces pueden tener (y es mejor que la tengan) caracter de prueba. Un ejemplo comudn

seria un croquis preparado por un perito que posterior a la lectura de su dictamen o su testimonio se le utiliza para efectos de
ubicacién o esclarecimiento tanto durante su testimonio como durante el interrogatorio de otros testigos.
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Un apoyo visual puede ser otro medio de prueba (prueba fisica y documental) o un apoyo visual que no es prueba. Puede ser
utilizado para esclarecer el testimonio del testigo a través del reconocimiento del objeto y la demostracion del uso ante el juez del
tribunal de enjuiciamiento.

5.6 Contrainterrogatorio: Objetivo y estructura

El derecho al contrainterrogatorio se encuentra incorporado de manera inherente en el derecho a un proceso justo. Aunque no se
haga referencia directa a éste en la Constitucidbn Mexicana, existe la derivacion de las normas constitucionales y secundarias que
subyacen a la idea de que un proceso penal sélo sera justo si los litigantes o el imputado tienen el derecho a examinar. Este método
solamente se aprehende ejercitando la elaboracién de preguntas en los procesos, transmite el mensaje erréneo quien sostiene que
algunos litigantes tienen el talento para examinar, mientras que otros no. El buen contrainterrogatorio es el trabajo de un técnico
juridico, estudioso con habilidad en los métodos de examinacion de testigos. Que tratara en una audiencia de debate introducir
hechos, probar puntos, apoyar teorias del caso y derrumbar las teorias opuestas. Estos resultados se logran a través de preguntas
cuyas respuestas introducen hechos al proceso penal.

La preparacion rigurosa, el dominio de la técnica y la ejecucién de un plan sélido producen mas victorias en los tribunales de juicio
oral que todo el alarde de conocimiento escénico y de esa supuesta genialidad del abogado que busca exhibirse como un actor de
teatro en el proceso. El contrainterrogatorio tiene caracteres cientificos, porque se integra de reglas y directrices técnicas y
metodoldgicas firmemente establecidas. Técnicas identificables y métodos definibles, todos encaminados a incrementar la capacidad
del agente del ministerio publico o el defensor para prevalecer en una actitud de colaboracion con la busqueda de la verdad. Por lo
tanto, los elementos del contrainterrogatorio exitoso pueden describirse, practicarse y aprenderse.

Utilizar el contrainterrogatorio como un método para estructurar la teoria del caso del agente del ministerio publico comprende
explorar un testimonio en el que el testigo conozca muchos hechos adicionales no abordados durante el interrogatorio directo. Estos
hechos deben ser explotados y resaltados para que resulten de impacto en el juez del Tribunal de Enjuiciamiento. La presentacion
de los hechos puede requerir que el testigo concuerde con la teoria del caso del fiscal, pues la presentacién de hechos a través de
este testigo puede menoscabar seriamente a un testigo presentado por el oponente con posterioridad. Estos son llamados
contrainterrogatorios positivos o “constructivos” y también son selectivos. No narran una historia completa, sino s6lo porciones de
ella. Sin embargo, hay un aspecto “probatorio” en el contrainterrogatorio:

1.- En tanto que haya una laguna en la historia del Defensor o del imputado, un agente del ministerio publico preparado, puede
insertar los hechos que la llenen y, de este modo, “probar” alguin otro aspecto de la historia.
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2.- Un agente del ministerio publico habil puede redirigir la historia utilizando los hechos presentados por el Defensor y afiadiendo
ciertos hechos a ellos para redirigir las conclusiones que el juez del Tribunal de Enjuiciamiento, se forme a partir de ellos.

Conclusién General

El ideal al que se aspira en el desarrollo de los capitulos, es contribuir a que la policia de las instituciones de seguridad publica
realice como parte de sus funciones, algunas actividades sustantivas de investigacion profesional, con rigor técnico y cientifico en los
delitos cometidos, bajo la direccion juridica del Ministerio Publico. La funcién policial en el esclarecimiento de los hechos debera
desarrollarse con la metodologia adecuada, utilizando protocolos de investigacién policial, elaborando actas policiales, preservando
la evidencia fisica o biolégica localizada con su respectiva cadena de custodia, coordinando su labor con los servicios periciales y las
policias de Investigaciones vy, finalmente, de la informaciéon obtenida de los citados instrumentos metodolégicos, sea plausible
instalar un sistema de organizacién y administracion policial que conduzca a la creacion del sistema de inteligencia para abrir la
posibilidad de tener una verdadera policia técnica y cientifica en México que no solo colabore en la investigacién de los delitos sino
que a partir de la informacion procesada instale un sistema efectivo de prevencién criminal.
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